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■「四日市市民の声」作成にあたって■ 
 

四日市市では、行政上の課題や市民生活上における問題点などについて、広く市民の皆

さまのご意見やご要望を伺い、その結果を市政に反映させるために、毎年市政アンケート

を実施しています。 

本年度も、令和 7 年 7 月 18 日から 8 月 12 日までの間、18 歳以上の市民の皆さまか

ら無作為に選んだ 5,000 人の方を対象に実施し、「市政全般の満足度・期待」を中心に、

「日頃の生活と市政」「各種スポーツイベント」などについてお聞きするとともに、自由

回答欄を設けて市政に対するご意見やご要望を自由にご記入いただきました。 

その結果、アンケートにお答えいただいた 1,839 人（有効回答率 36.8％）のうち、自

由回答欄へ市政に対するご意見・ご要望をご回答いただいた 514 人の方から、のべ 675

件のご意見などをいただきました。 

 

「四日市市民の声」に掲載した文章は、ご回答のあった原文のまま掲載しています。な

お、自由回答欄にご意見・ご要望をご回答いただいたものの、「四日市市民の声」への掲

載を望まれなかった方の意見については載せておらず、各項目の冒頭に載せた件数に含め

ていません。また、ご回答いただいた内容に個人や団体などが特定される文言、差別や誹

謗・中傷など不適切な内容が含まれる場合は、「＊＊＊」と伏せ字にしています。 

今後の市政運営の参考にしてまいりたいと考えております。ぜひご一読ください。 
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■施策項目別意見や要望など（件数）■ 
 

 
 

※構成比は、小数点第 2 位を四捨五入しているため、合計と合わないことがあります。 
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1．子育て・教育 

子育て・教育        ［89 件］ 

意見 性別 年齢 

市立の学校、保育園の設備の充実 女 60 歳代 

桜こども園内の子ども用トイレが和式が多いため子どもが使いにくい そうした小さな問題も予算
化して早急に対応していただきたい。 

男 70 歳以上 

子育てにおける行政サービス一覧みたいなものがほしい 自分から探しにいかなくてもよいように
一覧本みたいなものを四日市に住む子育て世帯に配ってほしい 

男 30 歳代 

本来ある、子どもたちにやさしい市政をおねがいします。 希望ある社会でないと、子どもたちは夢
を持てません。 四日市から、明るい子どもたちの姿を発信していけたら良いと思います。 子ども
たちひとりひとりに目が届く、教育の充実からお願いします。 

男 60 歳代 

保育園の受入れ数が少ない。 又費用が大きくかかるため金額によっては検討せざるを得ない
世帯が大多数だと感じる。 保育士さんの手当を上げて、対応数を増やし、少子化に努めるべ
きだと思う 

男 30 歳代 

給食無償化に伴い生活保ゴの方には返金と聞きましたが本当ですか? 女 40 歳代 

また、子どもが私学のため公立重視の教育改革は不満がある。 女 40 歳代 

中学校の部活動地域展開について。 最近特に商業施設等で（ゲームセンター、ショッピングモ
ール）暇そうに集まりゲームしたり時にはさわいでいる中学生を見かけます。 今後部活動の自
由化・地域移行がすすむと増々この状況が問題になる気がしてなりません。 年令の小さい子へ
の子育てについては近年まちづくりがすすみ暮らしやすくなっているので、中学・高校生についても
対策してほしい（思いきり体を動かせる公園や自由に立ち寄れる場等） 

女 30 歳代 

・子育て、教育について ・保育園、小、中学校の空調整備を早急に願います。 男 60 歳代 

とくに私は「こどもと子育てにやさしいまちに向けた環境整備」に力を入れていただけると嬉しです。 
がんばってください!! 

女 20 歳代 

高校の弁当を中止にして欲しい。 この暑さで手作り弁当持参はおかしい。 中学校のように完
全給食化して下さい。 公立高校を２校以上受験できるようにして下さい。 学校は夏の野外
活動は禁止にして下さい。 

女 40 歳代 
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意見 性別 年齢 

子どものタブレット端末の使用について、低学年、中学年共に、子どもの頃の眼への悪影響が確
認されているのになぜ使用するのか? せめて高学年からの使用にできないのか? 

女 60 歳代 

私は名古屋市内で勤務しているため、時短勤務を取得し保育園のお迎えの対応をしています
が、それに伴い給与が減少しています。 自治体独自の補助も検討していただけると助かりま
す。 働く親が安心して子育てできる環境づくりを進めていただきたいです。 よろしくお願いいたし
ます。 

女 40 歳代 

不交付団体であるのに、他市町と差別化のある子育て制度がないように感じる 病児保育所
はあるがあまり使わない ３才児以下の保育料を助成して欲しい 費用負担と税の控除をみる
と配偶者の復職に本当にうまみがない（学童１万５千円、保育料４万円） 

男 40 歳代 

会社で育休取得中の社員が保育園に途中入園できず育休延⾧後に４月～職場復帰となっ
ています。 途中入園できれば本人も会社も業務が進みますので希望する人には枠を作ってほ
しいです。 

女 40 歳代 

保育園に入りやすくして欲しい 男 30 歳代 

・教育費について、高校授業料の無償化、多子世帯大学無償化等有難いのですが、奨学金
などまだ所得制限のあるものも多く、教育費の経済的負担が大きいです。物価高もあるため、ま
すます教育費の私費負担が多くなすのがしんどいです。 

女 40 歳代 

多子世帯にももっと補助してほしい 手当してほしい 中層世帯も毎月ギリギリの生活で４人の
子育てとても大変です もっとすみやすい四日市にしてほしいです 

女 30 歳代 

赤ちゃんの粉ミルク代のほじょ。 男 20 歳代 

・子育て支援をもっと充実させてほしい   

・小学校のタブレットが重すぎるので軽いものにして、教科書などはもちあるかなくてもいいようにし
てほしい ・小学校での熱中症対策をちゃんとしてほしい 

  

ほいくえんが少ない 入りにくい 女 30 歳代 

市民税高額で負担です。（高齢者） 子供を保育園に預けています。 熱を出すなど度々会
社を休まなければならない。 普通に休んでも良い様な環境作りが必要 

男 70 歳以上 

子育て支援、義務教育支援、・・・について全国に先がけて四日市独自の政策を打ち出してほ
しい 

男 70 歳以上 

①子どもを育てやすい環境づくりのために、就学前の保育の充実、学童の充実（それぞれ指導
者の処遇改善も含めて）を強く望みます。 

女 70 歳以上 

②子どもたちに配布されたタブレットの利用における子どもの変化について調査さし有効な利用
方法を探っていってほしい 

女 70 歳以上 

今の子育ては優遇されすぎのように思う これから結婚する若者が少ないのは将来に不安がある
からでしょうか 老人ばかりの町にならない様望みたい。 

女 70 歳以上 
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意見 性別 年齢 

・ひとり親の医療費助成について、あとで返金があるのではあまり意味がないのでは? 手持ちが
なく受診を諦めざるを得ない人達も一定数居るのではないかと感じる。 

女 40 歳代 

子供の医療費、出産の助成は充実したが大学にいくのが当たり前の時代に学費が高すぎるので
見直しほしい 

女 40 歳代 

保育園の充実も理解できますが、小学１年～３年生くらいまでは独りで留守番が難しく、学童
保育へ入所させますが、毎月の利用料が高すぎます。 市の施設に力を入れるよりも子育て世
代に力を入れていただきたいです。 

女 30 歳代 

学校でのエレベーターの設置を必要な所から早く 女 60 歳代 

子育てにお金がかかりすぎて、子作りに前向きになれない。 もっと助成してほしい。 お願いなの
で、子育てに優しい政策をどんどん作ってほしい。 

女 30 歳代 

・富田にも児童館を作って欲しい 女 50 歳代 

保育園をどうにかしてほしい 入れない子供が多すぎる 女 50 歳代 

結婚により、市外からこちらに引越してきました。 今後⾧く住むことになると思うので、子育てに
やさしい環境整備を期待します。 

女 30 歳代 

地区内の公園の整備をお願いします 子供達が安心して遊べるように! 女 70 歳以上 

私は結婚も出産もこれからなのですが、今のこの世の中で幸せにやっていけるのか凄く不安に感
じています。 結婚も出産もそう遠い未来じゃない分、今の仕事を続けていっても大丈夫なの
か!? 産休をしっかりとれるのか!?産休明けで仕事に戻っても子供第一に考えて動ける世
の中なのか!? 職場によると言われたら元も子もないのですが、女ばかりがこういう悩みを抱え
ていかなきゃいけないのが納得いかないです。 

女 30 歳代 

もっと子育てしやすい町づくりを希望します。 他の県や市にくらべて補助金など少なく、市民が住
みやすいように考えていただきたいです。 

女 40 歳代 

子どもが遊べる施設が少ない 女 30 歳代 

・こどもだけでなく教師の収入や尊厳も守るべきかと。 男 40 歳代 

子供の遊べる公園が少ないと思います 女 70 歳以上 
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意見 性別 年齢 

子育てするなら四日市と言われていたらしいが、数字が下回っていると私立保育連盟で耳にし
た。 少子化を止めるには保育教諭の給料を確保して上げて、資格を持っている保育教諭が働
きやすいように環境を良くするべきだと思う。 キャッチアップ接種を知り、自分で病院で受けた際
に、１９歳だったので看護師の受けつけの方が少し動揺していたが１８歳で成人だからねと受
けれた。 無料で受けることができてとてもありがたいと思った。 また、接種機会を逃した方の健
康も考えてくれているのだと実感した。 私が小・中学校に通っていた時は、空調整備がされてい
なかったためうらやましく思うが、子どもを通わせることを想うと良いなと思う。 

女 20 歳代 

保育園や学童など待機児童が多いと聞いたことがあります。 親・子供に住みよい町づくりをお願
いしたいと思います。 

女 60 歳代 

ＰＴＡや育成会（自由とはいえ、ほぼ強制的です。 ＰＴＡをなくしてほしい。）、月一の旗
持ち当番（毎回仕事を休んでいます。）、学童の費用など、小学校に子どもが上がってからの
親の負担が大きい。 塩浜地区の子供が少なく、小中メンバーが変わらない事が心配。 ３クラ
ス位になるように合併を考えてほしい。 せめて中学校だけでも。 

女 30 歳代 

保育園受からないし増やす気もないとの事、終わりですね。 男 30 歳代 

義務教育（小・中学校）で給食費はなぜ無償化していないのかわからないため議論していただ
きたいです。 食事は生命維持活動です。 命を守るのは政府の義務かと思います。 

男 20 歳代 

四日市は待機児童数・全国ワースト３です。 早急に改善に取り組んでもらいたいです 新たな
支援制度は具体的にどのような内容なのか知りたいです 

女 40 歳代 

分娩費の補助や保育料無償化を２才からにする等、子育てのしやすさを重視した取り組みを
行ってほしい。 

女 30 歳代 

発達障害が増えているのに診療医が少なすぎる。 市民病院でも児童精神科を作ってほしい。 
小中のインクルーシブ教育や公立高校でも合理的配慮が受けられるようにしてほしい。 

女 60 歳代 
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意見 性別 年齢 

にぎわいのある四日市を目指すのであれば、若年者の流入を徹底することが必要。 
その意味では子育て世代に向けた施策は大変有意義だが、四日市の人口増加施策には、何
が何でも他市から人口を取り込んでやろうというような気迫、気概が感じられない。 
付け焼き刃的に、目の前の分子(既に定着した若年者やその子ども)に対して、わかりやすさだけ
を見せるポーズとしての施策では不十分であり、分母(新たな若年者の流入)を増やす施策を、
教育・産業・経済など、横断的に複合的な視点から実施すべきであると考える。残念ながら現
行の行政施策への市の態度は、30 年後の未来の確実な衰退を示唆している。 
こうした課題感を持ち、2 点だけ。 
 
[1. 若年者流入のための大学への投資] 
特に三重県は、大学の意義として重要な、「地域産業が発展するための基礎研究機関」として
の位置付けを軽視している。三重県における最大人口を誇る四日市が、自らを「産業都市」とう
たうのであれば、地域産業の基礎研究ならびに発展研究の後押しを市が率先して展開するべ
き。 
特に現在は AI、IoT、DX という文脈で新たな研究と人材が望まれている。多くの産業及び中
小企業を擁する四日市市は、先端技術と地域を繋ぐための研究が最も生かされる費用対効果
が高い地域だと考えられる。既に四日市大学がその役割を一部担っているが、取り組みは基礎
研究の域を出ず、高度人材による発展的な産業の方向づけ、新たな価値の創出までには至っ
ていないと考えられる。 
基礎研究と DX 等がかけ合わされてシナジーを生む発展的な産業の研究は、企業と学生双方
に価値を持つ。すなわち、企業は学生の取り組み、先進性を知ることで、自社の取るべき方向
性を知り、研究ノウハウを持つ高度人材を求める動きが活発化していく。学生は研究を通じて地
域産業を網羅的に知り、愛着と共に地場の改善すべき点、自分自身が有意義に活かせる地
域の中での居場所や役割を知る。高度人材が適正に評価され、適正価格で登用されることは
企業・若者双方にとって利益をもたらし、結果、健全な経済循環とひとつとなる。 

男 40 歳代 

他県他市と比べたことはないが、子育て支援に力を入れて欲しい。周知されていないこともあると
思う。 
病児保育、産後ケア、補助など。 
保育園へ市からの要請などはあるのか不明。保育園によって 3 歳以下の対応の差が大きいよう
に思う。保育士不足はあるだろうが、アプリを導入している園があったりなかったり。アプリではなくて
も最低限の子供の様子が分かるようにして欲しい。一度、市に相談したが園に言ってくれと言わ
れ、園に言ったがちゃんとした対応は得られなかった。 

女 30 歳代 

子供に関しては医療も教育も素晴らしいと思う。 女 40 歳代 
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意見 性別 年齢 

産前産後で保育園の利用を申し込んだが落ちてしまい、とても辛かった。 
元々通っていた保育園は産休と共に退園となり、子どものいき場所がなかった。 
保育園が手一杯なのはわかるが、その辺りも達成出来るように保育士の環境の充実、保育環
境の充実などを改善してほしい。 

女 30 歳代 

子育て支援センターがとても充実しておりありがたいです。 
綺麗で大きめな公園も沢山ある為、子育てしやすいと感じます。中学校給食も始まり良かったと
思います。 
待機児童問題があり、解消はもちろんの事、一時保育で預かって貰える施設が増えると助かり
ます。 
市主催のイベントでは、無料で参加出来る事も多く子供と楽しく参加させてもらっています。 

女 30 歳代 

子供達が安全、快適に生活できる街づくりにより一層チカラを入れて欲しい。 男 30 歳代 

学童になかなか入れない。学童での過ごす時間が、宿題も見てくれずただ子供が時間を過ごす
場所だと聞いています。学童に入らなければ、、母親の仕事をセーブする入学時点で退職しなけ
ればならないという話しを多く聞きます。預けても学童で見てくれる人がおらず保護者が仕事を休
んで交代で担当すると聞きます。放課後の宿題をみてくれなければ、親が仕事から帰りや夕飯の
支度、お風呂の準備をしてから宿題に取り掛かります。そうすると早寝が出来ず遅くなり、早寝
早起きの生活リズムが崩れます。両親共働きで祖父母が遠方にいる、又はいない人にとっては、
保育園の時代より負担がかなり大きくなります。学童の預かりの確保、学童で過ごす時間の充
実を強く望みます。 

女 30 歳代 

塩浜、磯津付近に保育園が少なすぎると思う。小学校のことを考えて学区内で探していたが少
なすぎてなかなか入れず待機児童になっていた。もう一人ほしいと思っているが保育園が少なす
ぎてなかなか一歩が踏み出せない。 

女 30 歳代 

他県から引っ越してきたが四日市には子育て応援のクーポンや割引きカードなどなくびっくりした。
そういうものは子育てする世帯にはありがたいことなので是非作ってほしい。 

女 30 歳代 
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意見 性別 年齢 

森市⾧になってから、四日市は変わりました。 
子育てするなら四日市と掲げ、一緒に働いている市役所の方と四日市のためにいろんなことに本
当に尽力してくださっていると感じます。 
 
市⾧さんになる前ですが、市⾧選に出馬された際、選挙カーに乗り手を振りながらまわってらっし
ゃり、手を振りかえしたらわざわざ車から降りて握手をしに来てくださいました。 
とても分厚くてたくましい手だったことを今でも覚えています。 
 
子ども医療費助成の拡大で 18 歳までになったことが、とても素晴らしいことだと思いましたし、そ
れを知ったとき嬉しかったです。 
単純に子育てしているからということもありますが、私自身が 16 歳の頃病気を患って、血液検査
や薬代など寛解まで数年に渡り通院していたので、いま考えると家庭にとって医療費の負担が大
きかっただろうなと思います。 
お金の心配をすることなく、安心して医療を受けられることは、本当に素晴らしいことで必要なこと
だと思います。 

女 30 歳代 

子育て支援施設(支援センター、児童館など)の施設内の写真が、市の HP ではほとんど出てこ
ないので利用しにくい。また老朽化している施設もあるので、綺麗に整備されることを望みます。 

女 30 歳代 

◯南部丘陵公園のような大きな公園はきちんと整備されていて問題ありませんが、家の近所に
ある小さな公園の遊具の劣化がひどいです（危険な状態ではないですが、古く、錆びれていま
す）シーソーのタイヤが潰れていて遊べなかったり、ベンチの木板が割れています。また、日除けな
どもないため、子どもたちが休憩するスペースもありません。大掛かりな工事をしていた市民公園
ですが、完成後以前とさほど変わっていなくてがっかりしました（床のタイルがキレイになっただ
け?）遊具類は特になく、日陰は両サイドの建物側にしかありません（休日は座る場所があり
ません）休憩スペースでもなく、遊びスペースでもなく、どう利用すればいいのでしよう。駅周辺の
派手な工事よりも、子どもたちに身近な、小さい公園の整備にお金を使って欲しいです。 

女 30 歳代 

◯小学校から支給されている、タブレットの機種が古すぎます。処理速度も遅いし、本体も重い
です。特に，処理速度が遅すぎて、これではタブレット学習とは言えないんじゃないかと思っていま
す（今時、こんな遅い機種ないと思うので） 

女 30 歳代 

子育てと仕事の両立を支援してほしい。そのために待機児童ゼロにして頂きたい。少子化と言わ
れているのに、待機児童が発生しているのはおかしいと思う。 
収入に関わらず、子育て世代の全世帯への補助の充実をお願いしたい。 

女 30 歳代 

小学校や中学校の校舎が古い 
鈴鹿やいなべの小学校や中学校は新しく設備や環境が良いのに 
人口も財政力もある四日市市が現状なのは疑問が残る。 
大学誘致よりも優先してほしい 

男 40 歳代 
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意見 性別 年齢 

物価高で生活が大変なので給食費無料にしている市もあるので、四日市もしていただけたら助
かる家庭がたくさんあるとおもいます。 

無回答 

子育て世代への支援拡充を強く要望いたします。物価高騰や教育費の負担増により、家庭の
経済的負担は年々深刻化しています。 
安心して子育てできる環境の整備は、地域の未来を支える重要な施策です。保育料の軽減、
医療費助成の拡充、子育て 
支援施設の充実など、具体的な支援策の強化をお願いいたします。 

男 40 歳代 

学童保育の充実を希望します。人数制限で中?高学年の学童保育がない事。またこれから何
年学童を希望する人が増えていく事を考えると施設を増やす、もしくは学校の教室利用等の検
討もして頂きたいと考えています。 

女 40 歳代 

ステルスで高齢者にばらまきするのはいかがなものかと思います。 
うちは親とも同居してるから知れましたが正直高齢者にお金をかけるより学生にもっと手厚く補助
などしてく方が大事と思います 

男 40 歳代 

ゆめくじらのような大型遊具を備えた施設をもっと増やして欲しい。小学生高学年も楽しめる水
遊び場を増やして欲しい。ある程度深さがあるもの。 

女 30 歳代 

今まで転勤で色々な県に住みましたが、公園が少ない、学童の値段が高すぎる（民間学童し
かないとはびっくりしました、大体学校の敷地内に市営の学童があるのが普通だと思っています） 
子供が遊べるところが少ない 子供関係は他県に比べて充実度はかなり少ない印象です。  
また鳥のフンが至る所にあり、非常に不衛生に感じます  
1 番街商店街や諏訪公園付近の鳥のフンがかなり気になり、  
公園で子供を遊ばせるのを躊躇してしまう。  
駅前の設備等にお金をかけるのを清掃の方に予算を回した方が  
よっぽど綺麗な街になると思います。 
早々改善してくださることを期待しております。 

男 30 歳代 

泊まりが丘ヒルズに住んでいます。四日市南中学校まで行く通学路が歩道がつながっていなくて
危険です。今後生徒数も多くなるので通学路は整備してもらいたいです。 

男 40 歳代 

短時間パートで働く程度では学童に入れてもらえないため、小学生の学童以外の預け場所を
充実させてもらいたいです。⾧期休みなど困ります。 

男 40 歳代 

小、中学校体育館への空調が今年度から順次整備されていきますが、稼働開始後の利用料
は決まっておりますでしょうか。 

男 40 歳代 
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意見 性別 年齢 

部活動の地域移行が進みますが、移行後子供達の運動機会を確保する為に夜間でのクラブ
チーム活動が増えると思いますが、現状各学校施設の夜間に空きがなく新たに活動を始めよう
にも難しいのが現状です。今後子供達の運動機会の確保をする為に優先的に施設利用をした
いのですが、その辺りの制度設計をお願いしたいです。 

男 40 歳代 

学童は、民設民営であり学童の格差が大きい。自由に動きまわれない学童もあり、広さが不十
分だったり指導員が不足している学童もある。学童での過ごし方わー詳しく知ると、この学童じゃ
ないところに入りたいと思っても、現状それは困難である。市がもっと介入し、子どもたちがよりよく
過ごせるようにする必要があると思う。 
保育園だけを必死に整備しても、その後の小学校での受け皿が不十分なことで、入所できない
新入生がいる学童も実際にある。保育園の待機児童対策だけでなく、学童に入れない子どもへ
の対策も至急手厚く行うべきだと思う。 

女 40 歳代 

待機児童問題は、一刻も早く解決してほしいです。駅前開発よりも急務だと思います。 
働こうと求職中で保育園の申請をした時は、保育園に全く入れませんでした。子どもを見ながら
就職活動をし、やっと入社内定をもらっても、認定保育園に入れず、自分で認可外保育園をな
んとか探し、仕事を始めることができました。 
また、認定保育園に落ちて認可外保育園に入ったのに、3 歳になっても保育料の補助すらなく、
3 歳の 4 月から認定保育園に転園申請した時も、認可外保育園はポイントがつかず、正社員
共働き、両親が遠方に住んでいる状況でも、第一希望の保育園に入ることができませんでした。 

女 30 歳代 

四日市市で、子育てをしながら働くことへの不安があります。他県などの他自治体と比べても、働
きながら子育てをする人へのサポートがあまりにも薄いように思います。 
人材不足の世の中なのに、子育てしながら働きにくい四日市市で、これからも住み続けたいとは
正直思いません。 

女 30 歳代 

こども園の待機児童問題。こども園は、たくさんありますが、どうしても会社の近くとか通り道の場
所を希望しますから希望の場所は入園できません。 
このようなことから 職場復帰も出来ず待たなければならないのが現状です。 

男 60 歳代 

保育園がこども園になったことや、幼稚園型こども園が増加したことで、園として稼働していない
施設が多くあると感じる。その園庭を何らかの形で開放したり、人数が増加している学童保育所
などに貸し出すことで、使われていない園が活用されるのではないかと思う。 

男 20 歳代 

<子育て教育>保育に関しては、充実してきているように思いが、小学校入学と同時に学童等
の仕組みや内容が整っていない。学校施設の活用、⾧期休暇時の昼食等の補助、指導員の
確保、活動内容についての支援等が整っていない。 
両親共働きは当たり前で、祖父の定年延⾧などにより、子育てに参加する家族の確保ができな
い。ひとり親に対する支援も少ない。地域で子育てをする支援が必要。⾧期休暇は、桑名市の
様に、夏季限定学童を開設して欲しい。 

女 50 歳代 
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意見 性別 年齢 

学校の授業内容を受け身でなく、ディスカッションや自分の意見を言える様な内容を増やして欲
しい。子供がいろんな人達といろんな体験ができる機会を増やして欲しい。 

女 50 歳代 

県立大学か市立大学を作り、AI やデータサイエンス、また市にある産業への就職につながる学
部を置き、若者を四日市市に留まりたい、来たいと思う様にする。 

女 50 歳代 

ここ数年で子どもの教育の多様化やフリースクールの補助金などサポート体制が整ってきて有り難
いなぁと感じています。 
まだまだ大変な事も多いけど少しずつ変わって来てる事が嬉しいです。ありがとうございます。 

女 30 歳代 

市の待機児童対策に失望している。待機児童をゼロにするという意欲が感じられない。 
行政の基本的な職務を果たせておらず、早急に対応すべきである。 
全国的に同じ課題を抱えている自治体は多くあり、各自治体が解決に向けて取り組んでいると
思うが、四日市市の待機児童数の現状から、四日市市政の能力の低さを感じざるを得ない。 
日本全体が少子化へ進んでいくのは避けられず、これから数十年後を振り返ったときに、現在の
待機児童対策の不十分さを反省することになるのではないかと思う。子育て世帯に選ばれるよう
な市にならなければいけないし、現在子育て中の世帯への支援は最優先にすべき。 
四日市北部に住んでいるが、休日は三重郡の児童館に遊びに行っている。四日市市の児童館
は日曜日に開館していないので、全然行ったことがない。日曜日に開館している子育て交流プラ
ザは、未就学児が遊ぶエリアが狭く、遊具もほとんどなく、以前住んでいた四日市市よりもっと小
さい自治体と比べても貧相で、驚いた。 
病児保育は満室なことが多いし、ファミサポは一度試したが予定が合わず預けられなかった。以
前住んでいた自治体では、ファミサポでは、援助会員の予定が合わなければ、スタッフが預かって
くれて断られたことがなかったので、この対応にも驚いた。慢性的に、子育て支援に関する取り組
みで「できない」となることに職員や関係者が慣れてしまっていて、それを解決しようという気持ちが
ないのではないか。 
少子化に関連して言えば、自宅から出て県外へ進学した若い人が、就職で四日市に戻ってくる
ような魅力的な場所にすることも必要である。正確なデータは知らないが、特に高学歴層が流
出していると聞くので。就職先の問題もあるが、文化的な問題でもある。若者を惹きつけるような
カルチャーがある、センスのいい、おしゃれな、文化的に魅力のある市になるため取り組んでほし
い。「④交通・にぎわい」の施策として、新図書館の建設を挙げているが、ただ図書館を作っただ
けでは、全国の他にもある今っぽい見た目の図書館ができるだけで、賑わいは生まれないと思う。
市民の活動の拠点となるような、四日市オリジナルの図書館を、市民といっしょに考えながら作っ
ていってほしい。 

女 30 歳代 

ワーケーションを取り入れて、子供と平日に出かけたいです 男 50 歳代 
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意見 性別 年齢 

▼大きい保育園へ入れない                           
 現在 2 歳の子供がいるのですが、1 歳の時に保育園に応募したら希望枠数全て埋めたにも
関わらず全落ちしました。最終的に小規模の保育園に再応募して入れたのはいいですが、最寄
りの大きい保育園はあそぼう会で仲良くなった方 4 名全員落ちていました。 

女 30 歳代 

小学校、中学校への空調完備は近年の異常気象においてとても良い取り組みだと思います。 
また水泳授業の外部委託は教師の負担を減らし天候不順でも子供達が泳ぎを学ぶ上でとても
良いことだと思います。 
これからも現状を考慮し新しい取り組みを進めて下さい。 

女 50 歳代 

教育関連費にもっと財政を割いて欲しい。子供はこの市の未来そのものである。一人一人が安
心して、十分に学べる環境づくりをさらに進めて欲しい。具体的には、四日市少人数を４年生ま
で拡大してほしい。低学年、中学年のうちに、よりきめ細かい支援が可能になってほしいと願う。 

男 30 歳代 

 本市の基本的政策№２「夢と志をもった～」を踏まえ，子どもが通う学校の教育目標に掲げ
られてはいるものの，「夢」や「志」の持ち方をはじめ，その実現を図るための具体策等への指導
が，どのようになされているのかわからない。少なくとも，個々の学習成果等を伝える連絡表を
見ても，夢や志に関する表記（評価）が一切うかがえないし，学校が配布する各種たより等
を見ても同様である。 
 政策に掲げるのであれば，子どもたちに「夢と志」をもたせるための施策を明示すべきである
し，学校は，発達段階（各学年）に応じた指導・評価について，連絡表をはじめとする各種
機会を通じて保護者に知らせるべきと考える。 

男 60 歳代 
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２.文化・スポーツ・観光 

文化・スポーツ・観光       ［46 件］ 

意見 性別 年齢 

他地域の人に四日市の観光はどんな所があるのかと聞かれ答えれる所が少なかった。 四日市
は観光の場所ではないみたいです。 もっと人に言えると所があるとうれしいです。 

男 50 歳代 

市内にウォーキングに適した公園等が数多くあるのは県内でも誇れるのではないでしょうか。 ただ
日陰で休憩する場がもう少し設けられていると有難いのですが・・・ 

男 70 歳以上 

四日市は観光の目玉がない 工場夜景だけでは弱すぎるので何か観光の目玉（⾧島スパーラ
ンドの桑名や、鈴鹿サーキットの鈴鹿のような観光地があればと思う。 四日市まつりも毎年同じ
でおもしろくない。 

男 50 歳代 

来年四日市みなとランフェスティバルが開催されるが将来的にはハーフマラソンさらにフルマラソン
へとつなげてほしい 

男 40 歳代 

無料のイベント（映画、ライヴ）をひんぱんにおこなってほしい 男 50 歳代 

花火大会やコンビナート夜景マラソンなど、街を生かしたイベントやとりくみは、市民にとっても、魅
力的でいいと思いますが、 

女 40 歳代 

四日市の特徴あるお土産品（菓子等）があるといいです 女 70 歳以上 

③教員の負担軽減はぜひとも必要と思うが、部活動の地域移行についてはこのままではやりたく
てもやれない状況が生まれる難しい問題なので今後も改善など考えてほしい 

女 70 歳以上 

・他の市に比べると水あそびできる場所が少ないので、悲しいです。 女 40 歳代 

・同学年・年齢で集まれるような、集まりたくなるようなイベント・レクレーションがあると良い 女 20 歳未満 

・よんてつ・・・すばらしいイベントだと思います。 しかし、予算の影響で夜間や節約の為エアコン
が使えないとの事。 駅前工事の予算よりもこういった所で使ってあげるべき。 スタッフさんやお客
様達の命にもかかわります。 他県から来られた方も残念そうでした。（市の対応に） 

女 40 歳代 

ふるさとの道、史蹟などの整備、充実（案内板絵図など） 高令者への移動時の足の確保充
実 観光施設の拡大、充実（コンビナート夜景だけしかないのか?） 

男 70 歳以上 

湯の山街道ぞいに産直市場を作って湯の山に遊びに来た人に買ってもらう 女 70 歳以上 

・花火大会を緑地公園に戻して欲しい 女 50 歳代 

・四日市市内にも室内の５０ｍプールを作って欲しい 女 50 歳代 
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意見 性別 年齢 

子育てしている身として、若い世代にとってもっと魅力的な街づくりを期待しています。 愛知県の
ような一年中利用できるファミリーや子どもも楽しめる温水プール（オツムの子が利用できる温水
プールが四日市にない為）、岐阜ファミリーパークや刈谷交通児童遊園、明石公園のような乗
り物のある大型公園を作ってほしいです。 三重県は遊び場が少ないので県外へ行くことが多い
ですが、四日市にぜひ作っていただき、三重県のみんなが集まればにぎやかになると思います。 

女 30 歳代 

四日市市はここ数年すごく人口が増えていますが市民のいこいの場がとぼしく他の県等に行かな
いといけないという不便さを感じ残念に思います。 交通等の利便性はとても良いのですがもっと
地元民が地元において、お金の使い方がふえてくれるとありがたいと思っています。 

女 60 歳代 

他の市へ（県外）出向く事が多いは比較すると魅力がない。 道路は渋滞ばかり。 四日市ド
ーム、球場等も中途半端。 文化会館は良い。 ゴミ収集などは感謝している 正しく行政は行
ってもらっていると感じるセンスを高めて欲しい。 駅前に作っているサークルにはがっかり。 期待し
ています。 ありがとうございます!! 

男 60 歳代 

四日市は中途半端な施設ばかり 野球でもサッカーでもプロが呼べる様な施設を作るべき。 女 60 歳代 

名所がない 女 60 歳代 

・博物館の催事も少ない 女 70 歳以上 

休日の部活動が地域クラブ化された事により親の負担が増えた事、知って下さい。 学校ではな
く、体育館までの送迎など仕事を休まなきゃならないのは不満です 

女 40 歳代 

四日市市民向けに良いことを菰野のようなイベント、支援がたくさんあるといい。 女 20 歳代 

四日市産の商品を集めている泗水十貨店は、四日市市外や県外の人にも四日市のことを紹
介するきっかけになる良い商品だと思う。 これからも品数を増やしていってもらいたいし、継続し
てほしいです。 

女 30 歳代 

こにゅうどうくんをもっとアピールしてほしい! 三重県で一番栄えているのにアピールポイントが夜
景しかない。 アピールしやすいゆるキャラから取り組んではどうかなと思っています。（ＴｉｋＴ
ｏｋ等、活用しているそうですがバズってほしいな） とんてきのおいしさももっと世に出しましょ
う! 名古屋民に知られていなくてびっくりしました 

女 20 歳代 

・花火大会経費で７千万円市税から持出し実施する（１回の経費に多すぎる）のは御免
だ。 ４～５年に１回程度でよい。 

男 70 歳以上 

シティマラソンを早く実施して下さい。 男 30 歳代 

体育館、四日市ドーム、陸上競技場、弓道場等、数多くのスポーツ施設がありますが、使用す
る人は限られているので、もっと一般の市民が利用しやすいよう企画してほしい 

女 50 歳代 
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意見 性別 年齢 

とりわけ、文化、音楽等にもっと力を入れて頂きたいと思っています。 新図書館建設もとても楽
しみにしています。 老人～子供まで楽しめる図書館にしていただき、ミニ音楽ホールも是非作っ
て下さい 

女 60 歳代 

・老人がジムではなく、気軽に運動の出来る場所が欲しいです 女 70 歳以上 

住宅街の道路上で迷惑なボール遊びをしないように周知してほしいです。 近所の子らが路上
でキャッチボールをしててとても迷惑をしております。 

男 40 歳代 

河川の護岸整備と同時に散歩できたりするように遊歩道をつくったり、各公園もライトアップした
り、キッチンカーが来たりするような魅力ある街造りを期待する 

男 60 歳代 

北勢バイパスの途中に道の駅を作ると良いと思います 過去にその近くで温泉があった記憶があ
り、今でも出るのでは? アクアイグニスや神馬の湯を参考にして、「温泉のある道の駅」期待しま
す 

その
他 

50 歳代 

今年から四日市花火大会が再開されるのがとても楽しみです。 会場までのシャトルバスは抽選
制なのでどれくらいの人が当選するのかまだ分かりませんが、できるだけ多くの人が見られたらいい
なと思います。 

男 20 歳代 

十四川の桜並木はすごくきれいです しかし管理してくれる方達が高令化し跡を継いでいく方が
ないとの事、何とかなりませんか。 特に夜のライトアップは観光として価値があると思います 現
在はライトアップの期間・時間が少ないです 

女 70 歳以上 

四日市駅前の中央通りなど緑を多くし日陰を作りウォーキング、イベント等をできるようにしてほし
い 熱中症対策 

女 50 歳代 

・かすみがうら球場の改修について プロ野球１軍開催レベルの改修を望む（せめて暑さ対策と
して屋根の設置を!!） ・四日市ドームの改修が必要なら解体の上新設を!!（改修費
用が高すぎる） 

男 30 歳代 

当市に在住し、いつしか 20 数年が経ちましたが、非常に住み易い街だと、常々感謝しておりま
す。只、文化レベルが、少々低い様に感じる事が、少々残念に思わないでもありません。 

男 70 歳以上 

いつも広報四日市市をチェックしています。夏休みは子供が参加できるイベント、妻は資格取得
の為の講座、家族では毎年ロゲイニングの参加、など活用させてもらっています。他にも様々な
世代が楽しめるような企画が見られるのでそこがとても良いと思います。文化会館にも行きたくな
る様な著名人がたまに来るので期待しています。美術館は無いですが、博物館を使って企画展
など期待しています。（絵本原画展のような） 

男 40 歳代 

四日市花火大会を抽選で当選した人のみ観覧する権利があるシステムにした理由が分からな
い。 

女 40 歳代 

ふるさと納税返礼品を強化するなど財源確保の取り組みを支持します。 女 30 歳代 
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意見 性別 年齢 

「市政全般の満足度・期待について」の各基本的施策の「展開する施策の例」が 『粗い』『薄
い』という印象を受けました 
例えば 「５ 交流を生み出す新たな四日市流都市型観光」の施策例は 「コンビナート夜景」
と「新たな四日市土産を生み出す仕組みづくり」の２点で 「これだけ?」という印象や 「仕組み
づくりって その中身が全く見えない」という感想を持ちました 
基本施策を具体化するための 『基本戦略』が読み取れません 
このアンケートを作成するときの 練り上げが足らないのではと 思いました 
（上記の意見も 印象で 分析的ではありませんが・・・） 

男 70 歳以上 

この夏は、工事で高校野球夏大会が霞ヶ浦球場で 
行われませんでした 
それに伴い CTY で放送されるダイジェスト版も無かったのが残念でした 
整備された球場で、球児たちが安全に試合に臨めるように期待しています 

女 50 歳代 

子供が中高生になったが、四日市では健全で文化的な活動が難しいと感じている。 
・三重県の中心的都市でありながら、文化的な公演やコンサート、展覧会が少ない上に、あって
も広報が不足しており周知されていない。先日のバレエ公演なども空席が目立っていた。 

女 40 歳代 

個人的には、新図書館の建設を強く希望しています。その他にも大きなアートイベントや市民向
け講座などが、盛んに行われることを期待しています。他都市に比べても、文化的な施設や行事
がかなり少ないと感じます。 

女 50 歳代 

市内には久留倍官衙遺跡以外にも多くの歴史的な文化財があるにも関わらず市民に良く知ら
れているとは言えないので、市の文化財の啓発振興をもっと本腰を入れてやって欲しい。 

女 60 歳代 
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３．産業・港湾 

産業・港湾        ［22 件］ 

意見 性別 年齢 

最近外国人が多くなって来ましたので企業の技術流出に気を付ける様指導してもらいたい 男 70 歳以上 

地場産業や農業（お茶など）が４０～５０年前より大巾に衰退しており市⾧をはじめ市会
議員の「地元愛は無い」と思われいる 

男 70 歳以上 

・塩浜コンビナート跡にキオクシア相当の企業を誘致すべし 男 70 歳以上 

土地改良をして頂いたのはありがたいのですが（４０年位前?）親世代がなくなり農業を引
きついだものの、子世代が他地区へ行って引き継ぐのがむずかしい状況で、処分するのにどうし
たものか困っています。 なんとか考えて欲しい 

女 60 歳代 

また、四日市市内で働きたいという希望はありますが、現状では賃金水準が低く、子どもも小さ
いですが名古屋まで働きせざるを得ません市内での雇用環境を改善いただきたいです。 

女 40 歳代 

・地場産貸しスペース気楽に借りれるシステム作りしてほしい 女 70 歳以上 

働く場所が少ない 女 30 歳代 

年金で生活できない環境なので色んな年代の方が働ける場を沢山つくってほしい 女 40 歳代 

耕作放棄地の増大が心配される。 農地の担い手の育成確保が急がれる 全国的な課題で
あると思うが、四日市市としてどうしてゆくのか、地域の特性を活かした独自の考えを取りまとめ
実行してほしい。 

男 70 歳以上 

四日市港、霞港の施設の整備 市民が行きやすい、くつろげる港にしてほしい。 男 60 歳代 

四日市＝工業都市と考えた人材育成（工業大学）等の充実度が不足では? 男 70 歳以上 

山森に太陽光設置は必要ない。 山の畑をしたい人がたくさんいるが、イノシシやサル、アライグ
マなどに負けてやめた。 畑作りが出来るケモノ退治にもっと力を入れてほしい。 たくさんの人が
作物作りをやめた。 高齢者の閉じこもらない山林の活用に力を貸してほしい 太陽光設備は
住民とのもめごとを生む。 

女 70 歳以上 

人手不足なので、人が来るといいと思う。 女 40 歳代 

最近茶畑が荒れ放題になっている所が多く見かけます。 けものの住家になっている所もあり、
散歩していても恐く感じますので対処して下さい。 至急お願いします 

女 70 歳以上 
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意見 性別 年齢 

[2. 30 年後の見据えた補助金施策の適正化]                                                                                                                            
現在の四日市市の産業に対する補助金施策は目に余るものがある。拙い。既存産業の GX
施策のみの補助金は、既存産業の延命のみで、若年者や意欲あるスタートアップを蔑ろにして
いる。意欲のある若者はアントレプレナーに対して手厚い施策をとる地域で会社をおこすため、
現在の既存産業のみを優遇する四日市市には何ら旨味を感じない。機会、インフラ、補助
金、相談窓口といった創業支援施策が整った愛知県での企業を希望するだろう。                                                                                                                 
行政の補助金への態度は、市がどの産業を重要視しているかがわかる指標といえる。その視点
で言えば、現在の四日市市の産業は、既存産業の延命措置のみにしか興味を持っていないと
判断できる。これではにぎわい(発展が可視化され関係人口を含む多くの市民が交流している
状態)は作れない。現在の補助金施策は穴が空いたバケツに水を入れている状態であるといえ
る。未来の保証がなく不確実かつ常に PR 戦略や産品の拡充を続けなければならない「ふるさ
と納税」ばかり PR するのではなく、市政の営みとして本来的な行為である、市の産業を底上
げすることで市税収入を向上させる施策を展開すべき。 

男 40 歳代 

未来の不確実性がさらに高まった昨今、既存の産業は積極的なピボットや、DX 化を図らねば
太刀打ちできない状況が差し迫っている。特に四日市市はリージョン・コアによって企業誘致を
進めている好機と言える。ガワだけ整えても地域自体の取り組みや熱量に発展性がなければ
企業は旨味を感じない。採用に苦慮するのみである。企業移転は企業における大きな経営
判断であり、⾧期的な視野で行われる。IC へのアクセス性が高い土地の取得便宜だけの即
時的な営業のみでは継続的な企業誘致を勝ち取ることはできない。 
市は総合計画の主文を深く掘り下げ、目先の達成目標を追うだけではなく、積極的な舵取り
を行っていただきたい。その上で産業を底上げし、発展を目指す中で、全国にいる志がある若
者の受け皿となる四日市を目指していただきたい。こうした素地を地政学的視点、産業構
造、地場産品の多様さ、歴史の面で、四日市が十分備えていると感じているだけに現在の行
政施策は本当に口惜しい。 
若者を、さも「子どもを産み、人口を増やすための存在」としてだけ捉えたような付け焼き刃的な
施策ではなく、未来の主体的な発展を作り出すプレーヤーとして、若者の存在や価値を改めて
認識頂き、組織を横断した実のある各種施策を展開していただきたい。 

男 40 歳代 

生活困窮者への支援拡充 
障害者雇用への積極的な取り組み 
熟年者雇用の制度整備 

男 30 歳代 

親から相続した調整区域内の田んぼがあり、処分するにもなかなか難しい状態で、⾧年に渡り
そこの地区の営農組合に一括管理をお願いしているのですが、当然米だけでは赤字になりその
分はうちの方で補てんしていることが⾧きに渡り続いているのですが、もう少し有効活用できる
政策が打ち出せないでしょうか? 

男 70 歳以上 

四日市港の整備 クルーザー人口が増えています。大型クルーズ船が寄港出来たり、四日市
発着のクルーズが出来ると嬉しい。 

女 60 歳代 
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意見 性別 年齢 

羽津古新田の市有地について、JR を越える道路も含め、早急に整備いただくよう要望しま
す。また、工業団地などが進出出来るように用途規制の変更も考えて欲しい。 

男 40 歳代 

種々規制が厳しくコンビナートの衰退が懸念される。前向きな規制緩和の推進をお願いした
い。 

男 50 歳代 

四日市にイオンモールの様な商業施設が欲しい。 女 50 歳代 
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４．交通・にぎわい 

交通・にぎわい        ［187 件］ 

意見 性別 年齢 

① 図書館の移転は反対 駅西側が良い。 男 70 歳以上 

②四日市駅前の開発は必要ない（ムダ） 人口移動は西、北側にあるから（北勢バス、名
阪、新名神）など市内開発はムダな行為 

男 70 歳以上 

いいなと思う施設も利用者目線で運用がされないのでとても残念なことが多い。 例えばＪＲ四
日市市－近鉄四日市駅で行われているレンタルサイクル。 とても便利で利用したのだが、借り
た所での返却となっておりとても不便返却場所を選択できると使い勝手がよく利用者も増えると
思います。 新しい図書館、期待しています。 岐阜の市立中央図書館の様な居心地のよい滞
在型の複合施設でレンタルルームもあると活用できると思います。市民の声を反映してより住み
やすい四日市になるよう協力していきたいです 

女 60 歳代 

名古屋市等では敬老パスがあり、老人も出かけやすい。 四日市でもせめてバス料金を老人は
子供料金とかにすれば、免許証の返納や老人の活動が増えるのではないか。 バスの利用が増
えれば、増便とかでさらにくらしやすくなる。 

男 70 歳以上 

川島駅の自転車置場に屋根をつけてほしいです。 雨が降ると送迎の車も増えるのであぶない
です。 

女 40 歳代 

諏訪商店街をもうすこしきれいに・・・ 年をとり歩く生活になると駅前ふきんでキッサ店もな
い? ・・・ ハト、カラスが多い 

女 70 歳以上 

市内循かんバスもありません? 歩けるときはまだいいですが・・・ だめになった時心配 女 70 歳以上 

近鉄四日市駅前のループ橋をなぜ作ったのか? 高額な予算を使って見ばえだけのムダなもの
を作って・・・! もっとお金を使う事はいっぱいあったろうに!! 減税、給付金、クーポンの配布
等が四日市は本当にない!!! 

男 60 歳代 

ＪＲ四日市駅前から四日市市役所活性化 市役所駐車場の整備 キャラクター小入道君等
の活用 

男 70 歳以上 

やまもり内科－内部自動車の四日市市道道路、市道南小松－采女１号線道路の舗装状
態悪いので再舗装してほしい 特に県道四日市鈴鹿環状線付近です 道路廻り雑草がひどい
ので県四日市建設事務所連絡してほしい 

男 70 歳以上 

現在近鉄四日市駅前でずっと工事が実施されていますが、完成までに時間がかかりすぎではな
いですか?? 導線が変わり不便に感じてます。 

男 50 歳代 
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意見 性別 年齢 

それと夕方以降中心部（諏訪神社まわりアーケード等）は客引きと少し柄の悪いような人が多
くとても高校生ひとりや女性ひとりでは歩けません。 健全な街、車を使わなくても便利に生活で
きる街になってほしいです 

女 60 歳代 

・中心地区の開発だけでなく、全域が住みやすいようにバスなどの交通手段を便利にしてほし
い。 

女 60 歳代 

・四日市駅周辺の工事がスタートしてから、横断歩道の信号点滅時間が短かすぎて子供や老
人はもとより、若い人でも渡れない 昔は１０秒くらいあったのに、今では３秒あるかないかだ ・
アピタ前自転車道の草花が自転車道までたれ込んでくるので自転車道が１／３くらいになって
危ない またくまばちなどの大型なハチがくるような草花はやめてほしい 

女 40 歳代 

１．四日市駅周辺と中央通り及び１～３番街の活性化推進 女 70 歳以上 

２．大学の誘致を宜しくお願いします 女 70 歳以上 

３．農業用（主に田んぼ）道路の舗装化・・・町内の未舗装個所の早急対応お願いします。 女 70 歳以上 

・近鉄駅前、ＪＲ駅前その中間市内地に色々な文化施設、スポーツ施設があったらもっと町に
出るのに 地下駐車場も５０円／時間にして欲しい 

男 70 歳以上 

・あすなろ線を近鉄と同じサイズの車輌にし笹川、采女付近まで伸ばせば湯山線まで活性化す 男 70 歳以上 

子供の交通整備が悪すぎる（市として動くべき） （通学路、横断歩道など環境が最悪）・
市民の声が届いてないのでは?（地区の三叉路の横断歩道、引き続き働きかけていくと回覧
板に記載。 小学校の通学路、高校生の通学路です。 命に関わる事では? 早急に動くべ
き） 

男 40 歳代 

この暑い夏、冷房のきいた内部線に乗る度感謝しています。 ここ何年間は大きな災害もなく過
ごせています。 高令者になって来ているのでなかなか支所へ出向くことがおっくうになって来ていま
す。 図書館はいつできますか充実した図書館を目指して下さい。 以上 

女 70 歳以上 

アクセスが悪すぎ何かにつけて、一方通行を考えてみてはいかかですか 北から南、又その反対
で１時間を要するのはいかがなものか 人が動かなければ物も動かない 

男 60 歳代 

近鉄からＪＲを結んでいる７０ｍの道路の早期開発を望みます 何とかＪＲ周辺のにぎわい
を取戻してほしいものです。 

男 70 歳以上 

道路の整備に心くばりして欲しい 道路が草いっぱい、われ目、汚レ、白線消えなどあると他県の
人達が三重県の誠意無さ、無誠実にとらえる 是非、道路から誠意を感じられるようにして欲し
い。 

女 70 歳以上 
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北勢バイパスの一部区間開通によって混雑が増した地域がある 早く全面開通にとりくんでほし
い。 四日市駅のサークルブリッジによって学生たちの通学が混乱しないよう配慮をお願いしま
す。 特にあすなろうへののりつぎは障がいのある学生が多く使っている。 今のまま２階部分をの
こしてほしい 

男 50 歳代 

市街地活性化計画の遅々とした活動にイライラしております。 駅西側は何か良くなったのでしょ
うか。 図書館の行き先?（何年かかっていますか?） 多大なメンテ費が必要な円形歩道の
用途? この間にも一番街はどんどんシャッター街化しています。 素人にも判りやすい、計画推
進を望みます。 

女 70 歳以上 

免許を返納した後の買物等が不安なので何か考えてほしい。 女 70 歳以上 

四日市市の外から四日市市へ来た人の話を聞くと、普段ＪＲを利用しているため、四日市市
へもＪＲを利用して訪れるが、ＪＲ四日市市駅から繁華街である近鉄四日市駅が離れてい
て、奇妙な街だと感じる、ということを何度か聞きました。 また、不便でもあるとのこと。 ＪＲ四
日市駅から近鉄四日市駅までの間を無料、もしくは低額のシャトルバスを運行させ、ＪＲと近
鉄のアクセスの向上が必要かと思います。 

男 50 歳代 

早朝親を病院につれて行く為タクシーを手配しようとしたが１ケ月前でも予約できず娘に仕事を
休んでもらった 「移動の足」を考えてほしい 

女 60 歳代 

桜、水沢地区の３０６号沿い太陽光発電を撤去して、中規模ＳＣを誘致して欲しいです。
（ＭａｘＶａｌｕみたいな） 

男 60 歳代 

・セントレア行空港バスの支えんと復活（住みにくい四日市） 男 60 歳代 

四日市駅前でももっとお店がふえたらなーと思います のみやさんばかりの様に思われますが・・・ 
元気活気がほしいです 

女 70 歳以上 

老人の為のタクシー券の配布をしてほしい シャトルバスの運行 男 50 歳代 

子供、高齢者、子育て、防災等にお金を使うのは、よく理解できますが、四日市駅前の開発に
多額のお金を使うのであれば、市民税を下げてもらいたい 

男 60 歳代 

近鉄四日市駅周辺の歩行者デッキについて、税金を使ってまで設置をする必要性を感じていま
せん。 これまでの動線より遠回りになる可能性があり、不便さが増す印象です。 市民の生活
に直結する既存の通路や公共交通の利便性向上などの施策や子育てや子どもの教育に税金
を使っていただきたいです。 

女 40 歳代 

四日市中心部は商業施設が少なく、魅力のある店が少ない。 建物が古いことが多く、街の雰
囲気が暗い。 夜はバイク音がうるさく、住みやすい街とは言えない。 明るい街になることを期待
する。 

女 40 歳代 

私は足が少し悪いのですが、幹線道路を含めて道路の歩道が悪く歩きづらい。（段差、舗装、
水はけ、狭いなど） ウォーキングしづらい。 

男 70 歳以上 



  4.交通・にぎわい 

 

22 

 

意見 性別 年齢 

名古屋への通勤者です。 ＪＲ駅（四日市）がもったいない。 特に自転車（自動車）をも
っと便利に利用して（集客すべき。 コンビニもない、コーヒー飲むとこもない。 他県から来た人
の入り口としてはなさけない。 そして魅力なし。あと地場産みえのおみやげコーナーもしょぼすぎる 
もう少し若い感性を取り入れるべき。 あれはだれも買わない。 もったいない。 四日市祭りは
ＪＲ四日市駅→近鉄四日市駅の中央道ろにすべきでは? 文化会館小さい。駐車場立体に
すべき。 あちこちあって人件費ムダ。 うのもり公園桜の木がなくなり残念 都市型イオンなど駅
前の活性化願う。 三重県一の街として栄えていてほしい。 

女 40 歳代 

四日市駅の周辺と歩行者、駅とデッキをつなぐ連絡通路はあまり使用しないと思う 通る人は
日々に少なくなると思う 

女 70 歳以上 

新図書館の場所が決まらないようですが中央緑地公園内に建設して欲しいです 男 40 歳代 

車の運転ができない人に対して（６５才以上）バスの無料パスか無料バスの運行希望（マイ
クロバスｅｔｃ） 

女 70 歳以上 

市政とは言えない件となりますが、四日市に転居して驚いた事は道路の舗装状態があまりに悪
い事です。 歩道がボコボコ、傾斜していたり、杭が出ていたり、広い車道はきれいですが、細い
道などはつぎはぎの舗装で凹凸があり、夜は見えにくいため転倒の危険のあるところが気になって
います。 歩道のない所を歩いていると、車がかなりのスピードで走って来るためつまづいたりした
ら・・・と思うとはらはらします。 

女 50 歳代 

四日市商店街や近鉄駅付近は飲食店は多いが、衣料、雑貨などの店が少なく感じています。 
そのような店が増えると便利になると思います。 

女 50 歳代 

・歩道を整備して欲しい 女 40 歳代 

家の前の道路が大雨の時にすぐに冠水して溝がわからなくなって危ない 小学生の子供の通学
路になっているのに全然改善しない 今までは家の前が田んぼだったからよかったけど、今は家が
たくさん建ってきたので水の行き場がない 

女 60 歳代 

近鉄四日市駅前の円形の建造物の必要性がわからない 近鉄四日市周辺付近の中央通り
の工事はいつまで続くのかもう少し早く終わらないのか 

男 70 歳以上 

駅前商店街の活性化に頑張って欲しい 男 70 歳以上 

①交通渋滞がひどく買い物などでの移動効率が悪い。 道路整備もさることながら信号の設定
の仕方が市民のことを考えていない 全ての信号に引っかかるが、法定時速を超すと通れる信号
間隔になっていることが多く、返って危ない。法定時速を守ればスムーズに通れるようにして欲しい
（ハードはお金がかかるが、ソフト面はすぐ改善できると） ②歩道がなく（狭く）、子供が通学
時に何度か自転車事故に遭った。 歩道整備してほしい ④駅前のバスタ付近の道路が曲がり
くねって危ない。 前の車が車線を見失ない特別前にわりこんできてぶつかりそうになった。 

男 40 歳代 

近鉄四日市について 駅前広場の再生化は良いと思うが円形歩道橋は本当に必要でしょう
か?? いつになったらスターアイランド跡地の再開発は始まるのか? そもそも近鉄に依存しす
ぎ。 近鉄四日市店の魅力がないため駅前に行こうと思わない。 

男 40 歳代 
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四日市駅の工事はいつ終了でしょうか 通行がしにくいです 男 40 歳代 

市北部（あかつき台ｅｔｃ）では公共交通が不備で髙令者にとって買い物、病院通いに不
便です。 小型バスの巡回があると助かります。 

男 70 歳以上 

病院、買物に行くバスがほしい 女 40 歳代 

鈴鹿市駅方面のバスがなくなり非常に不便です あすなろうで近鉄四日市へ～若松乗りかえ鈴
鹿市駅 高岡など車がなければ行けない ＴＡＸＩしか手段がない! 小型のバス?を!! 

女 60 歳代 

公園、河川の樹木が大きくなりすぎて、落葉などが屋根や雨どいに入って困る事がありますが、そ
の道が市か県か私達にはわかりません。 伐採を町内の役員さんにお願い行くとそれは県の管轄
と言って断られました その様な時は市から県にお願いはできませんか? 

女 70 歳以上 

駅前の円型デッキの階段 雨や雪で滑ると怖い 女 70 歳以上 

③三交バスの料金が高すぎ 市は高令者に補助をすべき （例）名古屋市 ⑤駅に、市民の
車の乗降場所を作ってほしい（例 浜松駅） 

女 70 歳以上 

・急病でタクシーを呼んでも１～２時間来てくれない救急車を呼ぶまでもないので待つしかない 
免許証返納を考えてしまう 

女 60 歳代 

南北のバス路線がないのでジャスコ（ショッピング）に行けないので残念です。 のり替がつらいの
で 

女 70 歳以上 

日常的に渋滞していて運転が付かれます。 渋滞緩和に力を入れてほしいです。 女 50 歳代 

高齢者の免許返納をしたくても、車がないと不便なことが多くてまよっています。 １日に２回程
でよいのでコミュニティバスをお願いしたいです 

女 70 歳以上 

駅前広場や歩行空間の整備の目的が理解できず、無駄な税金の使い道だったと思う。 せめ
て防災に関連した目的があればよかったのに、とつくづく思う。 市議の自己満足としか思えない。 
こんなことに税金を使うくらいなら小中学校に一刻も早く空調を完備してほしい。 鈴鹿市等は
できているのになぜできていないか不明。 

女 40 歳代 

国道一号線渋滞解消を早くやりなさい。 遅すぎる。 男 70 歳以上 

近鉄四日市駅前の整備計画が人を呼び込むように思えない。 男 70 歳以上 

中心部だけ発展させて、キレイにして（中央通り再編）もっと一人ひとりにお金を使ってほしい。 
中心部だけではなく、発展していない地域にも、お金を使って下さい。 お願いします。 

女 30 歳代 

中心市街地への税金投入が極めて多額であるが（無用の⾧物＝円形デッキ）市民生活で
困っている課題（交通渋滞対策など）にもっと税金を使うべきである。 中心市街地のにぎわい
作りなど幻想であり、より多くの市民の生活が利便向上であることが行政の基本ではないか 

男 70 歳以上 
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市議会だよりのみから情報を得ています。 議員の皆様が頑張っているなと解ります。 中央通り
の整備はずいぶん時間がかかっているような気がします。 ５０年前、はじめて四日市に来た
時、駅西周辺が工事真最中で夜は工事の灯りがいっぱいだったのを覚えています。 これからも
市、中心部が整備されて使いやすい地域になるのを期待しています。 

女 70 歳以上 

駅前の建物は何ですか 円のもの 女 20 歳代 

・富田浜駅の改札を反対側にも作って欲しい 女 50 歳代 

・朝周辺の道路があぶなすぎる・近鉄富田の駅前の道路はバスが通るのに狭すぎます 女 50 歳代 

一日も早く図書館を作ってほしい。 今の場所は駐車場が狭く停めづらいので、子供たちを送っ
ても、自分は入れないので広い駐車場がほしいです 

女 70 歳以上 

道路右折ラインを多く作ってほしい（渋滞。 事故防止のため。） 男 70 歳以上 

四日市が様々な事に挑戦して変わろうとしている事はバスターミナルの建設を見ていて感じます 
大いに期待しています 頑張って下さい 

女 60 歳代 

富田駅へむかう道が狭くて危ない。 歩行者がかわいそう 早く道路幅を広げて歩車道分離をし
てほしい。 

女 60 歳代 

・目の疾患の為車免許更新できず出掛けるのに不便を感じている 女 70 歳以上 

中央通り再建お金のムダ。（通りにそこまでお店ないのに整えるお金もったいない）←無料の大
きな駐車場もないのに誰向け? 

女 20 歳代 

北勢バイパス側（尾平、神前あたり）にも、大きな公園や施設、お店があってもいいのではない
か。 

女 20 歳代 

歩道が草生えまくりで歩けない。（湯の山通り） 女 20 歳代 

泊から新正にかけて国道一号線がよく渋滞するのでそこの対策をお願いしたいです。 男 40 歳代 

駅前に建設中の遊歩道（?）は、必要なんでしょうか? 駅前、商店街の活性化、近鉄百
貨店とも組んで魅力ある街に出来ないでしょうか? 

女 50 歳代 

早急に新図書館の建設をお願いします 大学誘致も大事でしょうけど、図書館も大事です 女 60 歳代 

・「円形歩行者デッキ」の必要性に疑問を持ちます。 女 70 歳以上 

選挙投票会場への足がない人が多くなってきてると思われる（免許返納者が増えてるそうで）
ので、他自治体で実施されていると聞いてますが、期日前に日に何回か公共のバス（小型）
出して頂き度と願ってます。 私自身今後投票に行けなくなりそうです 

女 70 歳以上 

道幅がとても狭いが交通量が多い道路が多くある。 生活道路と大きな道路とを分けて交通量
を調整してほしい 又、道幅の拡張を希望します 

女 30 歳代 

・円形デッキについて中途半端なサイズ感と思いましたが新たなシンボルになると思うので有効活
用して下さい。 ・⾧年課題となっている図書館の整備をお願いします。（できれば駅から徒歩
圏内で） 

男 30 歳代 
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駅前でやっている工事ですが無意味に思います。 目立っているだけに感じ、以前の方が無理な
く自然で人の流れも良いのでは・・・ 

女 70 歳以上 

駅前円形デッキ整備費２６億円? 他にもっと有効な使い方をしてほしい 駅前工事期間中
もいくどとなく車線変更等でいろいろと運転中も歩行者も危険、事故がおきそうで化粧と同じで
見た目だけ良くなっても土台がかわっておらずではと思います 

女 50 歳代 

地区には公共交通がありません １日回でいいので小型バスを入れてほしい 女 70 歳以上 

・新設大学の設置等と新図書館等拠点施設整備の２案件は森市⾧の人気取 男 70 歳以上 

自転車が安心して走れるような道づくりをして欲しい。 最近、中央通りの歩道沿いに自転車専
用レーンができたが、あれくらい広い道をもっと色々なところに敷いてほしい。 

男 20 歳未満 

今ＪＲ四日市駅付近に大学設置が動いているようですが私としては、市立図書館の建てかえ
をしてほしいです。 県下最大の都市の図書館としては手ぜまだと感じますし、駐車場も小さいの
で利用しにくいと思います。 図書館の充実がその地域の文化的な豊かさを総合的にあらわして
いると思うのでより広くて明るい新図書館の整備を望みます。 

女 20 歳代 

駅前の開発無駄なような気がします もっと市民がありがたいと思える施設が良いと思う ちらほ
らそんな意見が出ています 

女 70 歳以上 

松本街道や湯の山街道など２３号線や１号線ぶ出るための道がいつも渋滞しているので交通
状態がもう少しスムーズになるようにしてほしい 

女 20 歳代 

・中央通りの自転車道を整備したのに歩道を走る自転車が多い 指導、ＰＲしてほしい ・中
央通りの工事遅すぎ 早急にバスターミナル完成を 

男 60 歳代 

一号線より東側に色んな施設がありますがイベントなどがある時は道路が渋滞して行くことにも苦
労します もっと市街地に作ったらどうですか 買物も市街地に色んな店があるので中心部に行
かなくてもよく以前は商店街に行って買物したけど今は行かなくてもよいです 住宅（人口）も
西の方にどんどん多くなってきています 私の方では高速バスで名古屋へ出た方が速いです 

男 70 歳以上 

新図書館候補地の再検討をお願いしたいと思います。 近鉄四日市駅周辺だけが四日市のま
ちではないと思います。 市の中心部より少し離れていても広い無料で駐車できるスペースを確
保して気軽に車で行ける方が良いと思う。 大型商業施設と共同で開発して買い物や映画鑑
賞も近くでできる公民館的な公共の場としての図書館があっても良いのではないでしょうか。 

男 60 歳代 

高齢者用のバスをもっと低価格で広い範囲で運行させて欲しい（免許返納をした時のため） 
バス、電車の最終時間を延⾧して欲しい 

女 60 歳代 

自転車をもっと利用しやすい街づくりを希望します 男 50 歳代 

すでに進められている新しい図書館のこと。 今さら余談ですが、中央緑地あたりの広々とした緑
の多い一角で駅などから巡回バスがあり、子供達も高齢者も行きやすくて、ゆったり過ごせる場
所になると良いなあーと思っておりました。 

女 70 歳以上 
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狭すぎる道路が多すぎる。 住宅地開発するのになぜ一ケ所に集中密接したつくり方なのか。 
災害時に起こる倒壊火災を考えただけで恐怖です。 

女 50 歳代 

近鉄高角駅の自転車置き場をきちんと整備して作ってほしい。 道の両サイドに自転車があり車
が通れないこともある。 

男 20 歳代 

駅前広場や歩行空間などの整備（バスの発着場も含め）は、もっと斬新なデザイン、活用をし
てほしい。 このままでは、若者等のたまりば（場所）特に夜間等こういうことに特化している
人々の意見を集約して実施してほしい 

男 70 歳以上 

・四日市小古曽１丁目の信号（さくら商会があったところ） 東方向に向かう信号待ちの渋滞
がひどいので困っている。  

女 30 歳代 

・駅前の円形デッキのようなものは税金の無駄づかいだと思う 女 30 歳代 

※自転車の法律ができていますが、自転車道、歩道の整備強化をお願いします あぶないです 女 70 歳以上 

１．図書館建設について 候補地選定も進んでおりホットしています。 便利で多くの方が利用
出来る図書館の早期完成を待っています。  

男 70 歳以上 

四日市駅の歩行者デッキ工事に多額な税金を費やすのなら、もっと市民に商品券や暮らしに役
立つ補助金など還元してほしい!! 市民は物価上昇で節約などして頑張っているのに歩行者
デッキなど不必要な物に税金を勝手に使われ非常に腹立たしいです。 もっと市民の生活が豊
かになる事に税金を使ってほしい!! 

女 30 歳代 

車の渋滞解消に北勢バイパスの早期完全開通が必要です 重点事項として取組んで頂けると
幸いと思います また交通違反の車も多くあり交通安全の啓蒙活動は更に重要と思います。 

男 60 歳代 

道混みすぎ、公園少なすぎ 男 30 歳代 

四日市は道路事情が悪いと思います。 特に幹線道路や中心部は混雑がよくあります。 交通
事情の改善をお願いしたいです。 

女 70 歳以上 

道路の状態ガタガタとよくない。 中央通りの整備期待したいです。 ＪＲ四日市辺りが不安で
す。  

女 70 歳以上 

道がガタガタなところが多いので、整備を行って欲しい。 女 70 歳以上 

ごみの分別が簡単でアクセスもいい素敵な街だと思います。 
国道 1 号線の中央緑地公園前の渋滞が解消されれば文句無しだと思います。 

男 20 歳代 

JR 四日市駅近への大学誘致は、周辺市街地活性化のために一案ではあるものの、＊＊＊大
学のような F ランク大学は不要です。 

男 60 歳代 
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渋滞がとにかく酷すぎます。 
国道 23 号線、1 号線など正直、道路インフラは使いものになりません。 
北勢バイパスもやたらと信号が無駄に多く、あれで渋滞解消になっているとは到底思えません。 
駅前のバスターミナル整備の前にさらに渋滞を無くすようなより効果的な道路網の早急な整備を
所望します。 
それができないのであればせめて住民税の減税などをお願いしたいです。 
渋滞も対策しないのに税金だけは一丁前に取るのはやめてほしいです。 

男 30 歳代 

身近にこども、高齢者がいないため、現在のこどもや高齢者にまつわる市政がどうなのかよくわかり
ません。 
また、仕事をしているため市のスポーツやイベントなど参加する余裕がありません。 
駅前は歩行者と自転車専用通路、歩道橋工事が進められていますが、人が少ないのに意味が
あるのかなと思います。 
駅前から商店街に入ると、尿のようなにおいが漂っており不快ですし、県外の人と連れ立って歩く
と恥ずかしくてたまりません。 
駅前に店が少ないため、ほとんど行きません。魅力がなく、市外のショッピングモールにばかり行って
います。 
車移動ができると近隣のショッピングモールや名古屋にも行きやすいですし、将来高齢になり運
転ができなくなっても中心部に住んでいる限りは公共交通で移動できるため、住みやすさ【ふつ
う】と判断しました。 

女 40 歳代 

これからも四日市の繁栄の為に市政には様々な取り組みをして頂ける事を期待しております。 
とても細かい事ですが駅前の飲み屋街の路上駐車を一掃して頂きたい 
一部の不届者が我が物顔で停めています 

男 40 歳代 

近鉄四日市駅周りの工事の早期完結 
北勢バイパス延伸の迅速化 

男 40 歳代 

道路事情が悪すぎる。 
意味がわからない工事を何回もしているように思う。 
工事をしている割に道路はボロボロな感じがする。 
細い道ばかり。 

女 40 歳代 

道を広くしてほしい 男 60 歳代 

四日市駅前のバスタ完成と、市立図書館の移転新設が順調に進みますように、楽しみにしてい
ます。 

女 60 歳代 
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文化（特に芸術）を広めることが全く考えられていない。 
四日市の入り口である近鉄四日市駅周辺は、飲食店（飲み屋街）になりつつあり、文化的
施設が全くない。 
昼の賑わいが全くない。それは文化的施設が全くないことも原因ではないか。 
大学などの誘致も考えられているようですが、中途半端。 
四日市は、海も山も近い。午前中鈴鹿山脈に登り、午後からは港やサーフで釣りをすることもで
きる。 
このような場所はほかにはなかなかない。 
中高年にとってとても楽しく過ごせる土地であるのにその魅力が伝わっていない。 
四日市の新しい名物・名産などを作ろうとしているようですが、新しいものを生み出すことは並大
抵でなく、多くが、捨て金におわることが多い。 
安易な名産・名物などよりも、四日市で生活する実体験による魅力を発信することが大事だ。 

男 60 歳代 

近鉄富田駅周辺の車のアクセスが悪すぎるので早急な改善をお願いしたい。 男 50 歳代 

そもそも交通マナーの悪さや道路にドライバーのゴミが散乱している等街並みが汚い上に道路脇
の竹藪等の管理がされておらず、竹が折れて道路に今にも落ちそうになっている等足元の整備が
行われていない。小手先の見直しではなく市民実感にすぐつながることをお願いしたい 

男 30 歳代 

市内の一部地区ではバスの本数が非常に少なく、高齢の方々が免許を返納したくてもできない
状況にあると思います。免許返納後も安心して移動できるような環境づくりについて、ぜひ検討・
開拓していただけると嬉しいです。よろしくお願いいたします。 

女 20 歳代 

住宅地など道が狭い上に蓋のない側溝があるなど危険を感じる事がよくあります。 女 30 歳代 

十分住みやすい街ではあるので商店街や駅の周りがもっと栄えるといいなと思います。お祭りだけ
でなくマルシェや一般の人がもう少し参加しやすいイベントや地元ならではの工芸品や食品を若
い人に知ってもらえるものがあるとうれしい。 
県外の人も四日市がおもしろいと思ってもらえる象徴的なものがあるともっといいと思います。 

女 20 歳代 

急速な高齢化について、買い物難民にならない様に地域を活性化して欲しい 女 50 歳代 

高齢者の足の確保 男 60 歳代 

よんデジでは、プレミアム率 30%の市が多い中、40%にしてくださったこと、素晴らしい決断だと
感じました。そういったことに予算が何億円も使われることには大賛成です。実際に私もよんデジ
があるから、と外食やお買いものをする機会が確実に増えたので、四日市の経済がまわっていたと
思います。森市⾧さんだけではなく、きっと一緒に働いておられる周りの方々も、四日市のことを
思って動いてくださる、素晴らしい方たちなんだろうなと思います。そしてこれからも老若男女みん
なが住みやすい四日市、であって欲しいなと思っています。今後も四日市の進化に期待していま
す。 

女 30 歳代 

北勢バイパスの全区間開通を早くして欲しいです 男 60 歳代 
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立派なバスタがもうすぐできますが、本当に必要ですか?居住地周辺のバスの本数が減らされた
ので 不便になり利用したくてもできなくなりました。釈然としません。 

女 60 歳代 

とにかく道路状況の改善。年々交通量が増加している。北勢バイパスの延伸とその周辺道路の
更新はあるが、交通量増加に道路スペックが追いついてない。北勢バイパスの早期全線開通は
もちろん、完全 4 車線化での全線開通。新たに市内環状道路の構築（石川県金沢市の海
側、山側幹線のような道路）。中央通りを国道 23 号や生桑橋まで繋げる。国道 1 号の日
永付近の慢性的な渋滞の解消。新正駅付近から大治田インターまたは追分付近まで現道の
上に高架橋バイパスか地下に⾧大トンネルをつなげるなどなど、県、国や NEXCO などとも協力
してもっと積極的に改善してほしい。 
近鉄四日市駅周辺だけでなくもっと市内全体に目を通した道路状況の改善を求めます。 

男 30 歳代 

駅周辺だけでなく、市全体の利便性を図って欲しい。 女 30 歳代 

転居から数ヶ月しかたっていないのと、病気でほとんど外へでていないため、四日市市の事はあま
り知りません。 
自然もいっぱいなのに、生活に不便もなくとても住みやい良いところだと実感しています。生活道
路の渋滞が多いところだけちょっと… 

女 60 歳代 

今回のアンケートには無い所ですが、幹線の除草について。信号のない合流箇所（雑草で見づ
らい）へ雑草が生えにくい施工を!交通事故減少の観点からもお願いしたいです。 

男 50 歳代 

知らないだけかも知れませんが、湯の山線、あすなろ鉄道を利用して通勤している方への市民税
減免。カーボンニュートラルの一環として地域の企業に協賛（購入券）願い、Ｅ－ＢＩＫＥ
（レンタル）を駅に配備。※自転車は、見かけます。 

男 50 歳代 

バスタ完成と同時にコミュニティバスの充実（ワンコイン５００円）。近鉄四日市駅～市民病
院～みたき病院～イオン四日市尾平店～団地 等。三重交通さんがへそを曲げない範囲が必
要でしょうけど。こちらも企業の協賛は、必要でしょうね。「私たちは、住みよい街作りに応援して
います」 

男 50 歳代 

・四日市市体育館の駐車場が少ない。臨時駐車場でも欲しい。また 1 号線に右折して出にく
い。信号が短い。 
・道が少なく道幅が狭い。更に電柱が道に出ているので渋滞が多い。 

男 50 歳代 

諏訪商店街が繁華街が進出して飲み屋街になってしまった。 
朝に通るが、まさに繁華街の朝の雰囲気で、非常に陰鬱で、すごく嫌い。 
朝にコーヒーを飲めるような店もなく、物販店も減り 
もう商店街、って感じじゃなくなってしまいとても悲しい 

男 40 歳代 

中央通りの再編で車線が減少するため、JR から近鉄間での渋滞が発生するように思う。歩道
は地下道とすれば JR 側にマンションなどが建設され JR 四日市駅周辺の再編にもつながるので
はないか。 
はっきり言って今回の再編は改悪 

男 50 歳代 
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近鉄四日市駅前の工事で駅周辺が大変不便になっている。 
送迎場所がありえないぐらいに不便! 
あれでは他の場所で送迎するために車を駐車するのは当たり前です。 
市民の責任ではありません。 
市の責任です。 
もっと、市民が便利になった、四日市に住んでいて良かったと思えるような政策をお願いします。 
四日市はとても良い街だと思っています。 
市民中心のまちづくりを宜しくお願いいたします。 

女 50 歳代 

四日市駅前(飲屋街)の道が臭いし、汚い。 女 30 歳代 

商店街周辺の環境をきれいにしてほしいです。 女 20 歳未満 

近鉄四日市駅と JR 四日市駅を統一してはどうか 
二つのえきが別々で今後の発展はなし。 
全国ではおおくの駅が一緒になってる。 
四日市だけ別々は。 

男 70 歳以上 

渋滞緩和。どこ政策よりも、まずは道路整備を行い渋滞緩和を行なってほしい。国道 1 号線等
の渋滞箇所を片側 2 車線にするなどの整備。国道や県道などで四日市だけで行えないなら
ば、あらゆる形での要望、交渉をしてほしい。 
また、渋滞緩和について今まで取り組んでこなかった理由も説明してほしい。優先順位が低かっ
たのか、放置していたのか等を説明してほしい。なお、取り組んでいるや国や県に要望していると
言った理由はないはずである。なぜなら取り組んでいるなら、何十年も同じところで渋滞はしてい
ないはずだし、国や県に要望しているなら何十年も成果が出ない要望をしており、無駄な業務を
行っていることになるから。 

女 20 歳代 

慢性的な渋滞の解消 男 60 歳代 

円形のデッキなど、全く利用しない市民も一定数いると思う。あのデッキに多額の税金を使うよ
り、もっと違うものに使用して欲しかった。 
仙台に住んでいたときは、駅前のペデストリアンデッキは大変便利だった。人の流れを作る役割を
果たしていると思う。しかし、あの円形デッキはごく一部分をつなぐだけで、そのような便利さを感じ
ないため不要だったと思う。 

女 40 歳代 

1 号線と 23 号線の渋滞が多く困っている。 
空き家についてはより積極的に開放、市民の受け入れをして欲しい。 

  

図書館の移転を早くして欲しい。四日市中心地ではなく、駐車場がふんだんに有る場所を選ん
で欲しい。 

女 70 歳以上 
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歩道の雑草や植込がボサボサで伸び切っていて汚らしい。年に数回市で除草作業はして頂いて
いるが、伸びて汚い期間が⾧いので景観も悪い。いっそのこと植込を無くしてしまえばいいのにと思
う。もしくはシルバー人材など活用して手入れを定期的に出来たらいいと思う。 
笹川通りに植えてあるのイチョウの木ですが、秋に色が変わる前に刈り込まれてしまい、葉っぱが
ほぼなくなんだか残念に思う。落ちる葉が困るという住人もいるというのもわかるが…。車の通行
などにも影響のない樹木があるといいです。 

女 30 歳代 

1 号線の渋滞の対応でスマート信号などの導入など、IT を活用した対策を早急に実施していた
だきたい 

男 50 歳代 

また、大谷知に住んでいるが、近鉄四日市周辺に行くことはほとんどなく、行っても飲み会ぐらい。
理由としては有料の駐車場しかなく、わざわざお金をかけていくぐらいなら名古屋に行ってしまうか
らである。もっと気軽に行けるようにして欲しいと感じる。 

男 20 歳代 

また、対応してくれていることは感じているため大きな不満はないが、渋滞を緩和するための施策
を引き続きお願いしたい。渋滞に巻き込まれるくらいなら電車で名古屋に行こうという気持ちに常
になっている。 

男 20 歳代 

・高齢化に伴う交通弱者(免許返納含)対策を推進してほしい 男 60 歳代 

・中央どうり再開発を起点に、魅力(集客力)を高める施策を推進してほしい 男 60 歳代 

近鉄四日市駅前の再開発は進みつつありますが、JR 四日市駅前は全く進んでおらず、大学設
置の話は本当に実現するのでしょうか?図書館の当初の近鉄四日市駅前に設置の話のように
頓挫してしまうのではないかと、危惧しています。大学設置に限らず、JR 四日市駅前がもっと活
性化してほしいです。 

女 40 歳代 

国道 1 号線の四日市付近の慢性渋滞を解消したほうが良い。誰も四日市に遊びに来たくなく
なるくらい混んでいる。 

男 50 歳代 

また JR 四日市側の再開発を希望します。街の活性化につながると思います。 男 50 歳代 

 私の住居は、市の北西の端にありますが、これまで満足した生活を送れています。今後もそうで
あると思います。 
 意見要望は、市の中心街の開発に力を注いでおられますが、周辺でも道路の保守、整備にも
目を向けてほしいと思っています。 
 少しづつ改善してもらっていますが、悪路になっていたり、白色で書かれている横断歩道、中央
線等、消えかかっていたり、 完全に見えなくなっているところがあります。 
 徐々に修復されるものと期待しております。 

男 70 歳以上 

国道 1 号線と２３号線の慢性的な渋滞解消のための道路拡張や高架化及びバイパス道整
備をもっと大胆にしてほしい。 

男 50 歳代 
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ＪＲ四日市駅周辺の活性化するための商業誘致などの取り進めとＪＲ四日市駅建て替えの
推進をして利便性を向上させてほしい。 

男 50 歳代 

市立図書館の新設がなかなか進まないことを残念に思います。駅近にこだわらなくてもよいので
は。四日市は車社会です。もっと四日市の端のほうの広い土地に新設してはどうかと思います。
四日市の新しい観光名所を目指して。バスターミナルができるのでバスも活用しては。 

女 50 歳代 

市内の⿁畜のような渋滞を何とかして! 
市内各所で毎日渋滞が発生しているが、県道４０７号小古曽１丁目の信号（南中学校方
面から向かう方向）では今年の３月以降、四六時中渋滞している。場合によっては３回待た
なければ通過できない状態、波木町の県道が一部開通して信号の変わるタイミングが変更にな
っているためなのか? 
北勢バイパスが一部延伸して満足しているような市⾧のコメントを見かけたが、抜本的な改善に
なっていないことをもっと表面化しするべき。 
市内の歩道の再整備が必要、幹線道路沿い（日永東の笹川通）の南側の歩道は幅が数十
センチしかないにもかかわらず歩道内に電柱が立っているがこんな歩道では意味がない、車の流
れが速いにもかかわらず使えない歩道があっては通行する自転車を追い越すにも危険が伴う、
再整備ができないのであれば、撤去して車道を拡大したほうがまだ安全と考える。 
いずれにしても、普通交付税を９年連続で不交付団体とされているほど財政力があるのだから、
しっかりやってほしい。 

男 50 歳代 

図書館を新しくしてほしい。 女 50 歳代 

市の中心部への公共交通機関など移動の利便化。 女 50 歳代 

道路の白線が消えている場所があり、運転していて危ないなと思います。 
児童などがよく通る場所や交通量の多い場所は整備されていますが、もう少し違う場所も整備
をしていただきたいです。 

女 40 歳代 

地区が広く、年をとって車を手放すと、市民センター、郵便局、農協（銀行）、病院などなかな
か歩いて行けなくなるので、コミュニティバスやタクシーなどを整備して欲しい。 

女 70 歳以上 

近鉄四日市付近の再開発に税金かけすぎ。 
樹木も広範囲に伐採されていて久しぶりに通って驚いた。 
円形の歩道も小さすぎて、一体なんのために作ったのか意味が分からない。あれに何十億円もか
けたと聞いて、市⾧も議員も職員たちも、税金が自分の金じゃないから感覚ズレてるんじゃないか
と思う。中心街や箱物に税金かけすぎて、自分の街の品格や利便性をまるで無視してるのがと
ても腹立たしい。 
川沿いの遊歩道や住宅街の公園などもっと整備してほしい。 
まだ都市ガスじゃない場所も多い。 
学生の学習スペースを自衛隊が勧誘目的で無料貸出してるの見て、マニア向けならまだしも貧
しい子を取り込もうとしてるのが気分悪い。 

男 40 歳代 
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意見 性別 年齢 

中心地から少し離れたら歩行者信号のない道ばかり。歩道はガダガタ。 男 40 歳代 

商店街は飲み屋ばかりで汚くてうるさいし、仕事終わりや休日に街なかで大人がゆっくり過ごせる
文化的な場所がどこにもない。 

男 40 歳代 

運動するために運動公園に車で行くとか、その付近はいつも大渋滞とか、考え方が車社会から
抜け出せてなく不毛。 

男 40 歳代 

中央通りなど中心部の道路は整備されているが、そこに至るまでの周辺の歩道の状況はとてもひ
どいと思います。例えば、鵜の森公園に面した南側の浜田通りの歩道は、歩道を妨げる形で電
柱が立っており、店舗・住宅側と車道側との間で歩道に傾斜と凸凹があり、歩いていても通行し
にくく、ましてやベビーカーは通行できません。また、浜田通りと交わる西浦通りの歩道に関して
も、横断歩道を渡る際に段差があり、ベビーカーは手こずります。普通に通行すると、車輪がひっ
かかり、危ないです。雨天時には大きな水たまりができ、避けて渡るのが困難なほどです。周辺に
公園や保育施設が複数あるにもかかわらず、これでは生活しにくいです。 

男 40 歳代 

フレッシュ物流本社とサンシの従業員駐車場の間の道を広くして欲しいです。朝の通勤時間帯
（7 時ぐらいから 8 時 30 分ぐらい）裏道に通り抜ける車が多くかなりのスピードで飛ばして行く
ので危険です。 
小学生の通学路も付近にあります。どうにか対策お願いします。 
前に内堀橋の工事があり通行止めしていた時は、車通りが無くなりました。 

男 30 歳代 

大通りに歩行者用の信号がない箇所(特に 1 号線)が見受けられる。引っ越した当初、何度か
飛び出しそうになった。 
渋滞が多い。国道もそれに繋がる枝道も混むため解消して欲しい。 

男 20 歳代 

四日市駅前の再開発において、円形回廊を中心とした計画はいかがなものか? 
もっと人が集える魅力的な視点で考えられないものでしょうか?ハード面よりソフト面を大切により
市民により沿った政策が求められると考えます。 
より新しく永続的で魅力的な四日市の発信を希みます。 

男 60 歳代 

新図書館建設の推進をお願いします。 男 40 歳代 

・図書館も菰野では中高生向け書籍のコーナーがあったり、グループ学習出来る個室、談話室
などがあるが四日市には無い。新しく建てられのはいつになるか分からず今必要である。 

女 40 歳代 

・子供達はアピタをウロウロするしかない。商店街には中高生が安心して入れる店もなく、廃墟や
ゴミ溜めのような店も多く安全でない。円形デッキが出来たところで背後の商店街が暗く汚いまま
では寂れたイメージは変わらないと思う。早急に魅力的で安全な商店街を整備すべき。 

女 40 歳代 

日本各地に旅行に行って、四日市に帰ってくるとなんだかガッカリします。各地とても立派な駅前
や、交通形態になっています。三重県で一番の四日市なのだからもっと各地に負けないような都
市になってほしいです! 

女 70 歳以上 
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意見 性別 年齢 

近鉄四日市駅周辺で、自動車が走りにくく思えるので、開発後も通行しやすいような整備をお
ねがいします。 

男 60 歳代 

・中心部・郊外ともに傷んでいる道路、中央線や白線が消えている道路が自動車中心での生
活に依存している都市の割に多すぎると思います。また、歩道も特に近鉄四日市駅西側バスタ
ーミナル付近はボコボコで歩きにくく、市の玄関口にしては見栄えが悪いと思います。舗装や整備
を進めていただきたいと思います。 

男 40 歳代 

自転車による道路の使用状況について                                                                              
極まれに自転車が車道の右折車線に進入、進行しているがそういった指導をしているのか?自
動二輪車いわゆるバイクが追いはみ出し越し禁止の道路で車を握側から追い抜く行動をとって
いることがままあるが、道路交通法は四日市は特例でもあるのか?以上のことをもって特に自転
車の交通ルールの徹底、教育不足だと感じる。 

男 40 歳代 

また、四日市商店街の活性化や、その他、ショッピングエリアの開発を望みます。名古屋の大須
商店街のように、遠方からでも人が遊びに来るような町、ショッピング散策が楽しめる町にして欲
しいです。 

女 50 歳代 

道路の開通や施設等が四日市の北の方に片寄っているように感じる。もっと南の方の発展に力
を入れてほしい。 

男 50 歳代 

図書館の件にしても再開発の件にしても、本当に市民の声を聞いているのかと、常々疑問に思
います。特に図書館については、当初の計画から変更すること自体は理解できますが、「らいぶら
りぃトーク」を経験した者として、十分な説明もなく決定が進んでしまったことに強い残念さを感じ
ます。期待していただけに落胆も大きく、加えて、建設コスト高騰を理由に、これまで積み上げて
きた検討や予算を投げ捨てる形になっているのは納得できません。 

男 20 歳未満 

駅前の円盤回廊?は何のためですか? 女 50 歳代 

<開発>南部地区の産業、道路などの開発が大変遅れている。企業や商業施設、アクティビテ
ィ施設を誘致して欲しい。 

女 50 歳代 
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５．環境・景観 

環境・景観        ［44 件］ 

意見 性別 年齢 

廃棄税を導入しませんか 環境の為にも廃棄する物すべてに税金をかける 環境に悪い物すべ
てに税金をかける 全ての人と企業から税金を取り市をより良くしませんか 

男 50 歳代 

・クリーンセンターが混んでたいへん時間がかかる。 もっとスムーズになるようにしてほしい 女 60 歳代 

・ＰＦＡＳなど水質調査をしっかりとして、公表してほしい 女 60 歳代 

雑草の草取り、ワキ道はほとんどしてくれない たまに市へＴＥＬして実施してはくれるが常に計
画的実施して欲しい（例えば、芝田のスキヤとパチンコやの間の道路の左右） 

男 70 歳以上 

桜地区に産業廃棄物の盛土から有害物質が出ているのではないかと市民の皆さんが大変心配
されています 四日市公害に匹敵するかもとそんな話も出ています 何年か前に県のほうで調べ
て下さった様ですが何も公表されていないとの事です 市民の命に関わることなので再度市のほう
でしっかり調査して頂きハッキリさせて下さい 全国でも度々問題になっている事です 私達が安
心して暮せる市である事を心から願います 

男 70 歳以上 

水道水に含まれているＰＦＯＳとＰＦＯＡの数値の検査を細かく地域ごとに実施し、結果を
公表してほしいです。 そして基準値内だから問題ないではなく０に近づけるように工夫していっ
てほしいと思っております。 今現在は何の対策もとっていないように感じます。 未来の四日市の
ためにもっと深く考え、動いてほしいです。 

女 30 歳代 

・野生動物（アライグマ等）の対処をきちんとしてほしい。 よくうろうろしているので子供とかが危
ないと思う。 

女 20 歳代 

・四日市市も水道基本料金の減免してほしいです。 女 40 歳代 

③空気がくさい 下水から上がってくるにおいがあるように思うので、下水のないエリアは整備を進
めて欲しい 

男 40 歳代 

８６才の女性です 主人も亡くなり子供独立して仕事が忙しく私の事など放ったらかしでのらネ
コ、犬、害動物が夜に家の廻りをあらしフン尿になやまされます 市の方でつかまえて頂けないで
しょうか。 又その様な動物が屋しき内で死んでいる場合その家の持主の責任になるってこと理
解出来ません 

女 70 歳以上 

隣接するアパートからの生活用水の垂れ流しの悪臭に困っています 女 70 歳以上 

今年、四日市市に引っ越したのですが、プラスチック（洗剤の容器等）を可燃ごみで捨てられる
のがありがたいと思います。 環境面ではどうなのかなと思うことがあります。 比較的住みやすいと
感じています。 

女 20 歳代 

四日市駅のムクドリを何とかして下さい（近鉄） 男 40 歳代 

今でも他の市より高い水道料金。 値上げしないでと願います 男 20 歳代 
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意見 性別 年齢 

市⾧、Ｍ１に出るより先にすべき事はありますよね? 市内の母親達（ママたち）の会話の中
でも、水道水が不安という話が度々出ます。 不安を払拭して下さい。 

女 40 歳代 

現在水道水の安全性についての話題が多い。 四日市はどうなのか、これからどう守り抜くのか
知りたい。 

女 20 歳代 

・四日市市は下水道の普及率が全国的にワースト・スリーで遅れている。 もっと早く進めよ。り
施策だ。 よって没にして下さい。 

男 70 歳以上 

今年の春引越しをしてきました 街の中心部に宿泊し、周辺を散歩したり観察しました。 朝の
時間帯でしたがゴミが落ちていないキレイなところという印象でした。 郊外に住んでいて買い物の
際歩道橋を通りますが、最近分別されていないゴミが散乱して（酒の缶、ウェットティッシュ、食べ
ものの包装）残念です、何か施策があるといいですがゴミの問題は永遠ですね。 私自身も環
境意識を持って、地球にやさしい行動をしたいと思いますＰ１０～からの資料、とても参考にな
りました 四日市を知る良い機会になりました。 

女 50 歳代 

管轄が県か市かわかりませんが私が散歩する河川敷の樹木、雑草の整備が不行届きが出来て
ない。 

男 70 歳以上 

・緑が少ないのが残念です 倒木の心配があり、大きな木は切られていますが、やはり大木のあ
る街並みは魅力ですね 

女 70 歳以上 

再生エネルギー 太陽光パネルを導入し災害で有害物質が流出した時に市はきちんと対応でき
るのですか また太陽光パネルの寿命がきて廃棄する場合設置企業が対応するようになっている
のですが大丈夫なのでしょうか。 上海電力は関係していないでしょうか 

女 60 歳代 

・再生可能エネルギーと称してソーラーパネルで森や山を潰している事を考えた事はありますか? 
有効とは思えません 

男 40 歳代 

・下水の完備でドブそうじをなくしてほしい 男 60 歳代 

・夜間警備や川、堤防、公園のそうじを市で行ってほしい ・ボランティアという名の強制労働的
行事をなくしてほしい 

男 60 歳代 

緑や植物がもっと多い街づくりを希望します 男 50 歳代 

全然知らないけど、四日市は上・下水道の整備は大丈夫ですか? 女 50 歳代 

上下水道や道路の整備、太陽光パネルの補助等にも力を入れてほしい。 女 30 歳代 

環境破壊だけはやめてほしい。 女 50 歳代 

空き家が多く放置されていることが多く、樹木が茂り雑草が生え、そこに猿などがいたりすることも
あり、危険を感じます。また雑草や剪定してない樹木は、川沿いや道路にも多くあり、その地区
で割り振るなどして、管理されるともっと四日市市がきれいになると思います。 

女 50 歳代 

大雨時に道路が冠水しやすいところがあり危険を感じることがあるので下水の整備の推進と 
災害時の停電対策として地下に電線を移設して欲しい 

男 60 歳代 
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意見 性別 年齢 

ごみ回収日ではない日にごみを捨てる人がいて、カラスがごみをあさり、道に散乱していることがよ
くあります。ごみを捨てるタイミングや捨て方について注意喚起してもらいたいです。 

男 30 歳代 

空き家の持ち主に呼びかけてほしい。雑草、野生動物が住み着くなどするため放置してほしくな
いため。 
処分するのか、管理するのか、その土地の持ち主に対して『放置している』という自覚を持ってほ
しい。 

女 40 歳代 

■ゴミ回収についても他地区と隣接する所は共有できないでしょうか 男 60 歳代 

ヒートアイランドなどの暑さ対策 男 40 歳代 

独身者には市の活動は感じられない。ゴミの回収のみ。 男 50 歳代 

四日市緑地公園がきれいになったのはありがたい。南部丘陵公園も整備すればもっと人が集ま
ると思う。（鈴鹿ダイセーフォレストパークが良い例） 

男 20 歳代 

新しい道路建設などは便利になるが自然破壊が伴うため、未来に向けてはマイナスと思います。
目先の便利さを追求するばかりでなく、本当の意味での未来の生活を見据えた環境保護に注
力してもらいたいです。 

男 50 歳代 

市の水道に PFAS などの汚染物質がどれくらい含まれているかの調査、減らす努力をして欲し
い。 

女 50 歳代 

キオクシア等の半導体関係が、いつ駄目になるかもわからない状況でバスタを作って何になるの
か。百害あって一利なしのメガソーラーの開発をやめさせて、無くなってしまった森林を復活させ
て、一次産業に対してもっと梃入れをするなどを考えていただきたいです。 
私の知っている四日市は、山もあり海もある。自然豊かな土地でした。 
今は全然違って悲しくなります。 
マンションの乱立、住宅地の開発ももう必要ないと思います。 
もう企業誘致は必要ない。これ以上四日市の自然を破壊して欲しくないと思います。 

男 40 歳代 

・市外から転入しましたが空気が悪いように思います。特に夕方から夜にかけて、何の臭気かわ
かりませんが、独特の臭気が市中心部にいると感じられます。 

男 40 歳代 

クリーンエネルギーと流行りに乗っかって敷設するのはいいですがそのごの廃棄処分する場合の処
分方法は確立されているのですか? 
物損、破損、災害により損傷した場合に修理等の管理は継続的にされているのか?（施工業
者は未だに健在か?等の調査管理状況は徹底されているのか?） 
また、火災になった場合の既存消防車では対応できないため専用の消防車の拡充は済んでい
るのか? 
上記の災害時に複数個所であった場合対応できるのか? 
電線が切れた場合は近づかない、触らない等の注意喚起はあるが台風などでソーラーパネルが
飛来した場合同様に近づかない、触らない等の注意喚起がなされているのか? 

男 40 歳代 
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意見 性別 年齢 

ゴミの分別について                                                                                           
今年ではないがとあるアジア系の男性が生和橋の中央付近から自転車でゴミ袋を川に投下して
いたのを見かけたことがあるが、そういった指導、教育は行き届いているのか?※一部海外ではゴ
ミは自然に返すものだという習わしがあるがその再教育はできているのか? 

男 40 歳代 

四日市は住みやすいと思いますが、水道代が高いと思います。 女 20 歳代 

<環境>道路周辺の整備が不十分。スクールゾーン等については、下草の除草は少ないながら
もされるが、頭上に伸びて覆いかぶさるようになっていたり、垂れ下がっている木の枝などの整備が
されておらず、歩行や自転車、車の通行の妨げになっている。 

女 50 歳代 
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６．防災・消防 

防災・消防        ［21 件］ 

意見 性別 年齢 

今後新しく建てられる高層ビルやマンションの最上階は津波の避難場所にすると義務づけるのは
いかがでしょうか。 備蓄品の倉庫も備え、住民だけでなく帰宅困難者も利用出来る場所に。 
メリットとしては、固定資産税の軽減は? 

女 70 歳以上 

楠町には津波避難所が少ないと思うがどうか。 男 70 歳以上 

富田地区に津波ひなんタワー（３階以上）が１つあったらいい。 男 60 歳代 

・地震や津波の時の避難場所がよく分からない。 地域によって変わるから、新しい正しいハザー
ドマップを各家庭に１部ずつ送ってほしいです。 

女 20 歳代 

富田一色港の防波堤が老朽化してます 検証をお願いします 女 70 歳以上 

海に面しているから災害対策真剣さが必要だと思う。 災害対策はスピードＵＰ必要。 女 70 歳以上 

四日市は津波の避難場所が無い 男 70 歳以上 

地震などおきたとき、一番心配です。 避難所が羽津小学校ですが大丈夫なのでしょうか? 女 60 歳代 

自宅の耐震診断をしてもらったが、結果が送られてこない。 耐震補強をしたいのだがどうしたらよ
いか 

女 50 歳代 

地震や災害時に避難する場所と市民の皆様が把握出来ていないと思います。 男 20 歳代 

南海トラフ地震対策 インフラ整備、古い家おくへの耐震化へ補助拡大 男 50 歳代 

自治会の集会所などで救命の仕方を教えて欲しい! 女 60 歳代 

・体育館の空調整備良いと思います 防災時にも使えるようにして欲しい 女 50 歳代 

防災についてですが、水、食料も大事だと思いますが一番困るのがトイレだと思います。 対策の
推進をお願いします。 

女 70 歳以上 

災害時の避難所車イストイレない 床にねれない どうなる? 女 70 歳以上 

私の住む町は地しんの時高い建物がないので、お願いします。 女 70 歳以上 

下記の項目をご検討ください（＊＊＊組） ①春雨川一号橋より上流２００ｍ程に樹木が
８本程生えています。 大雨時、流れが悪くなるので心配です。 Ｓ４９年の集中豪雨ではこ
の地区は床上・下浸水となりました。樹木の除去をお願いします。 ②春雨川一号橋より采女
が丘へ通じる道のグレーチングの騒音に悩んでいます。 朝の混雑時には車が通るたびチャンチャ
ンとうるさいです。 又、数年前の大雨では地上５０ｃｍ程の水柱が３本立ちました。 近年、
雨水のマンホールが吹き飛ぶニュースも聞きます。 騒音と排水の改善をお願いします。 

女 60 歳代 
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意見 性別 年齢 

※いざ地区民のほとんどが避難しなければならなくなった時トイレは? ペットは? 何時間で支
援物資が届くのか? その時の状況で変わるのはしかたないが不安が大きいのは情報不足! 
議会だよりを見ているが、誰１人としてペットの避難についてしつもんもしていない ペット同伴は
無理（いろんな人がいるから）としてもペットも避難できる場所を設置してほしい でなければペ
ットがいる人はがれきの横でいなければならない! 支援物資も情報も入らないと不安になる こ
れだけ日本のどこかで災害が起きているのに議会は?議員は?避難をしない方がいいと思わせ
ない議論をすべきでは? 

女 40 歳代 

■指定されている地区の避難所が遠いのですが、家からは他地区の避難所が近いのですが利
用できるのでしょうか 

男 60 歳代 

現在ほとんどの公共施設に、心肺停止時に使用する AED が設置されているが、使い方が分か
らない、使ったことがない人が多いです。 
緊急時、誰でもすぐに使えるよう、講習会等を頻繁に開催して、いざという時人命救助が出来る
ようにして欲しいです。 

女 40 歳代 

災害時 1 人暮らしの方誘導者の各自治体が確立されているか   誘導者の人数がたるのか   
災害時の避難所が大丈夫なのか心配 

男 60 歳代 
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７．生活・居住 

生活・居住        ［93 件］ 

意見 性別 年齢 

防犯対策 駅周辺の街灯設備（防犯面）の充実夜間の点灯（駅アピタ横公園、じばさん
前） 

女 60 歳代 

住民税を安くしてほしい 男 20 歳代 

私の住む地域は高齢化が進んでおります。 救急車を呼ぶ事が多いのですが、将来救急車の
利用が有償になる事のないようにお願いします 

女 70 歳以上 

最寄駅から徒歩で２０分ぐらいに住んでいます 車に乗れなくなった時の買い物、病院通いの
手段がありません バスや介護タクシーなどきめ細かく運行して欲しいと思います 

女 70 歳以上 

ケーブルテレビ（ＣＴＹ）と契約してないので見れない 誰でも見れる様にしてほしい 女 50 歳代 

８６才の父が車の免許を２年前に返納しましたがバス停は暑い日、寒い日には遠く、私が乗せ
るしかありません もっと（無料）とは言いませんが低額で日常品を買いに行ける程度のアシに
なってくれる乗り物を大通り以外にも通してほしいです。（西日野町です） 西日野町にはスー
パーはありません! 

女 50 歳代 

電気代無料にする ６月～１０月迄 水道料金無料にするか半額にする事 男 70 歳以上 

外国人による治安悪化に予防策について 都会ほどの危機感は感じないもののやはりこのままで
は四日市市にも及ぶのではないかと不安を感じています。 

女 60 歳代 

中心市街地は活性化しているが市街外地は不便になる一方である 女 40 歳代 

四日市市の取組について、広報はしっかりしていると思うが、生活の中で、市の取組が実感でき
ることがほとんどない。 

女 30 歳代 

近鉄四日市駅付近の車の人待ちや人の乗り降りのマナーが悪すぎる 条例とがで何とかなりま
せんか? 

男 50 歳代 

住民税減税希望します。 その他生活が楽になるよう公共料金（水道代ｅｔｃ）の値下げ
してください。 

男 60 歳代 

市中心部の再整備には疑問を感じる。 住民の生活の質の向上に寄与する施策を望みます。 男 50 歳代 

約２年前に四日市へ引っ越してきました。 この街で生涯、暮らすつもりです。 幅広い年代の
人が安心して暮らせるまちづくりを目指してほしいです!! 

女 20 歳代 

八郷地区にすんでおります 不便さを感じているのが銀行のＡＴＭ 郵便局はあるのに銀行で
記帳が出来ない １０５Ｈ銀行、３３銀行ＪＡ等（無人ＢＯＸ）安全な場所あかつき台
駅などへは徒歩でも行けるからです 是非希望します。 

女 70 歳以上 
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意見 性別 年齢 

四日市市は、生活保護が甘く受けやすいとの事で愛知から移転してくる人もいるとの事（愛知
はきびしい） 又、外国人も受けやすいとの事だが本当なのか? ずっと四日市市で働いている
人ならわかるが四日市市民の税金でまかなっているのにおかしいと思う。 きちんと正しく税金を
使ってほしい。 取る時はきちんと税金を取られています。 

男 60 歳代 

生活保護を受けている方の中で、本当に働けなくて困っているのか疑ってしまう。 もっと、厳しく
査定するか、定期的に、抜き打ちで調査して欲しい 真面目に、頑張って働いても、社会保険
や税金・・・等引かれてしまうと、生活保護受給者以下の生活しか出来ない。 

女 60 歳代 

ここに住むことができて幸せです。 住み心地も良く、環境も美しく、近所の人も親切で、交通の
便もとても良いです。 ここに来て住むことができて感謝しています。 

女 20 歳未満 

７０才以上になりますが・・・。 やはり時代なのか! 年のせいか! なにかすどうりしてしまう年
となりました 出来るだけ感心をもって事にあたりたいと思います。 

女 70 歳以上 

中央通りのにぎわいについて賛成ですが、近鉄四日市駅までのアクセス（特に最寄りに駅のな
い地域）もセットと思います。 三交バス以外にもう１つ公共交通機関を充実させて下さい
（小山田（水沢も）だと桜駅直近のバスが欲しい 

男 40 歳代 

・１人１人が関心を持つことが（私も含め）大切だとつくづく思ってます。 今年は自治会の役
員を通して役所との繋がりも大切な事も痛感しています。 四日市の良さをどんどん発信していく
こと重大ですネ。 

女 70 歳以上 

６０才をこえ独居で不安な生活をしているけど何か気がるに相談できる所があるとたすかります。 男 60 歳代 

四日市駅周辺の飲食街、キャッチの取りしまりをもっと強化して欲しい。 雰囲気が悪く夜歩くの
が恐い。 

女 50 歳代 

ある所で囲碁・将棋を楽しんでいますが、畳の部屋にてやっています ７０才近い人（いや７
０才以上の人が多いかも）が座布団を敷いてあぐらをかいてしていますが机と椅子で出来ない
ですかね! 

男 70 歳以上 

四日市今の生活に満足してます 四日市、市役所。 市民センターの皆様頑張ってると思いま
す。 

男 70 歳以上 

・ペットを散歩させる時のマナーをよくしてほしい（他人の家の門柱や塀に尿をさせる 電柱に尿
をさせる等） 

男 50 歳代 

外国人のゴミのマナーなってないソダイゴミも集セキ所にすてていく 女 60 歳代 

市内の地域差を是正して欲しい 具体的には道路整備、公共交通機関、下水道、公共施
設・・・南北／東西格差がありますが、納税者として不公平感があります 

男 60 歳代 

四日市市民税は高すぎると思います。 それに対し、行政サービスは、低く悪い。 もっと法人税
を高くするべきです。 

男 60 歳代 
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意見 性別 年齢 

自治会に入らないとゴミ出しが出来ないのはナゼ? 女 70 歳以上 

自宅の近くに四日市クリーンセンターがあり、普段出せないゴミも捨てる事ができてとても助かって
います。 用事がある時は車を出さないと行けないのは環境にも良くない。 

男 60 歳代 

・南部丘陵公園で犬のフンをふんだのできちんとして欲しい 女 40 歳代 

・菰野のように市民全員が貰える給付金を少額でも良いのであるとありがたい 女 20 歳未満 

・中心街?２番街の細い道・・・夜になると（店が営業中も）暗くて通るのが恐い。 電灯を増
やして明るくして下さい。 

女 40 歳代 

道路の整備、中心市街地の活性化等、生活が便利になりとてもありがたいが、市民税、県民
税、森林環境税が高い・・・。 収入が増えても、控除される分も多く、税金も高く、低所得者が
生活していくには厳しい。明日の生活もままならない。 

女 40 歳代 

・郊外の公共交通機関が不十分すぎる、 バス等の本数が少ないうえ金額が高額すぎるので、
年配の方への免許返納も促せず、学生も通学に不便を感じる。 

女 40 歳代 

税金を収入にみなった額にしてほしい 女 40 歳代 

四日市の市外地域の交通をお願いします 老人の自動車は必要ではあり、心配しています。 
病院に行くのも自動車がないと行けないのが現状です 森市⾧のお住まいの地域はとても大変
です よろしくお願いします 

男 50 歳代 

５００ｍ範囲に商業施設があってほしい。 高齢者のため移動が困難です 女 70 歳以上 

最近、物価高により生活が苦しく生活保護を検討していますが、生活保護にうたわれている「全
ての国民は健康で文化的な生活を営む権利を有する」ならばもう少し生活保護をする際に金
額を増やしてほしい 

男 50 歳代 

公共機関の特に交通の便が心配 住み易い街づくりを 健康維持の為、自家用で１５分～
２０分で施設に行く、運動をしている 高齢で免許返納後の生活が不便になり、閉鎖的になる
ことが心配 身近な路線でマイクロバスが有料で利用出来るシステムの導入が望ましい。 

女 70 歳以上 

近い将来、買物、医療難民に陥るだろうと思います 何か手立を考えて下さい。 女 70 歳以上 

外国人増加による治安の対策をお願いします。 外国人に対してサービスにお金を使うより、市
民によりよい環境をお願いします。（窓口増やしましたとか） 

女 20 歳代 

・県内・市内の外国人就労者が多すぎるのでは? ・顕在化しない問題もあるのでは? 男 50 歳代 

・自治会に入らないとゴミ出しできない、と言われます。 本当ですか? 広報にて返答して下さ
い。 お願いします。 

女 70 歳以上 

防犯カメラを広範囲につけてほしい! 女 70 歳以上 
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意見 性別 年齢 

ケーブルテレビつけてない インターネット使わない 携帯電話持っているがデジタル使わず ８０
才以上、障害あり、医者以外どこにも行かない、買物に不自由 

女 70 歳以上 

生涯学習も、高齢者以外にも、幅広い年齢の人が勉強しやすいように又、講師の選定も大変
だと思いますが、市民の中にも専門分野に精通されている方がいらっしゃるので、そのような方に、
色々学びたいと思います。 

女 50 歳代 

高令者にも手厚い市政をお願いします 男 70 歳以上 

四日市の中心だけ便利で富州原の方は何も無く生活に不便を感じる 市⾧頑張って下さい 女 70 歳以上 

市民センターの職員の方は何を聞きに行っても親切に教えて話を聞いてもらえるのでありがたいで
す 

男 70 歳以上 

外国人政策について 外国人技能実習生の方を受け入れ共生社会に向けて取り組んでいき
たいとの事ですが埼玉県川口市で外国人コミュニティができ一筋縄ではいかない複雑な課題が
出てきている現状を四日市市ではそのようにならない為に対策して外国人受け入れを考えてい
るのでしょうか 外国人の方に生活する地域の文化や習慣を理解してもらわなければと漠然とし
た不安だけが残ります。 

女 60 歳代 

・ＬＧＢＴは良いＱ（クェスチョニング）だけは反対である 性犯罪の温床なりえる またトラン
スジェンダーのスポーツでの体格での優位性は深く考慮してほしい 

男 40 歳代 

他地域の方に聞きましたが週一回ごみを家の前に置いておくと集めてもらえるそうです 角家です
ので溝の土砂とかがたまり年令ですのでごみ置場まで持っていくのがえらいです 集めてもらえると
助かります 

女 70 歳以上 

・市民公園に奇声を発する人がいるので排除してほしい 男 60 歳代 

住民税等、年々増税されていくが見合ったサービス、取組などを受けているという感じがしない。 
黒字化した部分などは、何か目に見える形は実感しやすい形で還元される事を望む 

男 30 歳代 

我々高齢者にはネット時代の昨今わからないことが多すぎ 何でもボタン１つのデジタル化で出
かけても困ることが多い 高齢者用の場が必要と思う 

 70 歳以上 

四日市市は、以前は公害の町としていやな面で有名でありました。 しかし、関係者の努力のお
かげできれいな四日市市になりました。 今後は、地球環境が変わっている中の生活・防災・医
療などにしっかり市政に取り組んでいただきたいです。（市民も協力） 

男 70 歳以上 

水道料金が高いと思うので、対策をしてほしい 男 50 歳代 

４年前、主人が亡くなり１人暮しになりました。 子供はなくもし入院したら保証人がいません。 
死後も心配です。 いくつか保障会社はありますが高額で信用できるかわかりません。 こういう
場合、市の方で少額でなんとかしていただけると助かります 保障会社を紹介してもらえると
か・・・ 

女 60 歳代 
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意見 性別 年齢 

巨大団地の再利用 高齢者を集約して医食住と供に生活出来る地区を創設する。 住み慣
れた家を手放して貰い管理型高齢者地区への移動を促し必要管理工数を減らす。 事故、
火災などのリスクを下げる。 

男 50 歳代 

施策Ｎｏ．１９ダイバーシティ社会の実現、ＬＧＢＴなど多様な性のあり方への理解促進に
ついて期待しています。 同性パートナーと市内で暮らしています。 性のあり方に関わらず社会
の中で生き生きと暮らし働き、市民として貢献したいと願っています。 そのために、ＬＧＢＴフレ
ンドリーの会社等が増えていくことや、差別や偏見が生まれないような啓発を望んでいます。 
数々の施策実現努力に感謝致します。 

女 30 歳代 

空き家が増えてきている 対策が必要かなと思います 男 60 歳代 

四日市駅の夜の治安が良くないこと。 男 20 歳代 

全ての税金が高すぎる 生活が圧迫している 市民税、固定資産税 引っ越したい 土地、手
放したい 

男 40 歳代 

２．熟年大学について 老後の生活（地元で仲間が出来て健康で生き甲斐作り）に役立つ
組織です。（医療の節約に） 沢山の方々が入学できる様に公報以外でもＰＲに工夫いただ
くことを期待しています。 

男 70 歳以上 

年のためか今までのアンケートに関してあまり気を使っていません 自分の事で一杯で毎日の事、
やれる事をやっているだけです やれて好きな事を毎日やっているだけです。 役にたたなくてごめ
んなさい! 

 70 歳以上 

横へいな中国人や外国人その他の国のを採用しないでほしい 外国人の生活指導を常にして
ほしい 

女 70 歳以上 

未婚者の出会いの場を作ってほしい 女 70 歳以上 

お世話になります。これからもよろしくお願い致します。 女 70 歳以上 

合併しない方がよかったの声があちこちで  70 歳以上 

市民税高い 男 30 歳代 

基本的に移民政策には反対です。 
外国人に対して生活保護等の施策は行わないでください。 
また難民等の受け入れは断固反対します。 

男 40 歳代 
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意見 性別 年齢 

夜間に近鉄四日市駅のふれあいモール付近（特にパチンコ店側）を通行する際、東南アジア
系と思われる外国人女性から「マッサージ 1 時間 3000 円」といった勧誘をほぼ毎回受けていま
す。 
また、20 代くらいの若者達が歩行者の多い時間帯にもかかわらず、大声で騒ぎながらスケートボ
ードで走行している姿も見受けられ、実際に接触しそうになったこともあり、大変危険だと感じまし
た。 
こうした状況は治安や街の印象にも関わる問題だと思いますので、警察や自治体によるパトロー
ルの強化や指導の徹底など、安全で安心なまちづくりのための対応をぜひご検討いただきたいで
す。 

男 30 歳代 

食料品特に米の価格高騰について、今 JA の三重県米 10 キロ 1 万弱するのでパンを食べる
事が増えました。主食ですし、もう少し手に届きやすい価格にならないでしょうか 

女 40 歳代 

これからの世を担っていく子どもを育てる市を掲げることは大いにいいことだと思う。しかし、この高
齢者がどんどん増えていく世の中で、子育て世代だけ優遇されている、若い人だけが情報を共有
できるようになっている市政はいかがなものかと思う。 
市⾧が子育て世代だから（市⾧が子育てに積極的に参加しているかは不明だが）子育てして
いる人たちが得をしているようにうつる施策にしか力を入れているように思う。 
子どもを持たない、持てない人たちも沢山いることにも目を向けて欲しい。子育てが終わった人、
高齢者も子育て世代と同じように政策が享受できる仕組みにしてもらいたい。 

無回答 

猛暑が続いているので電気代を支援してもらえると気軽にクーラーを使用でき熱中症予報に繋
がると思います 

 20 歳代 

物価高対策として、全世帯に対して光熱費補助などの検討をお願いしたい。 女 30 歳代 

良い街だと思う 応援してます 男 50 歳代 

今後は一層の高齢化が進み、将来が不安である。市外や県外からの移住者に対しての謝礼
金の拡充、不妊治療費用の更なる補助金の上積みを期待する。中学校の給食費助成、高
校授業料の無料化などどうなっているか分からないが、全国の自治体に負けない魅力を打ち出
し、この素晴らしい四日市を更に盛り上げてほしいです。何 

男 40 歳代 

わからない、知らない、と回答したことについて。は、自分から知りたい、理解したい。という行動を
起こしていないな、という反省があります。生活時間に追われて、市政、地域の活動などに関心
を持っていなく。ただ満足している。生活に困っていない。というありがたい毎日です。 

女 50 歳代 
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意見 性別 年齢 

地区によっては高齢化や市外県外からの居住者も増加することで、近隣との情報共有等が、し
づらい環境にもなってます。 
地域によると思いますが、ずっと同じ場所に住んでいる方から、県外から新規居住者の受け入れ
があまり良くないイメージがあります。 
今は今。昔は昔なので、それぞれの時代にあった環境もあると思うので、その辺はもう少し理解し
ていただけたらと思います。 
各自治体ももう少し若い世代を自治会の重職に入れて、意見を取り入れてくれたらと感じます。 

男 40 歳代 

外国人をよく見かけるが、四日市としては治安維持対策の強化をして欲しい。外国人に生活保
護をすることを市政が行っているなら、ちゃんとした基準を設定して欲しい。 

男 40 歳代 

市民税が高いと感じます。 男 40 歳代 

 問「あなたの居住地の地区市民センター」に対する回答に困りました。垂坂町に居を構えたとき
「大谷台地区」と聞きました。その後、行政区としては「大矢知地区」だと知りました。私より新し
い方々の多くは、「行政区は大谷台地区の住人、大谷台地区連合自治会所属」と思っていま
す。 
 防災については、たるさか防災隊、大谷台地区自主防災協議会に加え、大矢知地区自主
防災協議会からも広報が回ってきます。土木要望は、大矢地区から。住民票は、近くにある海
蔵地区市民センター、羽津地区市民センター、三重地区市民センターを利用しています。自治
会の広報は大矢地区連合自治会からのものが回覧されますが、垂坂町の内容はほとんど載って
いません。 
 大谷台地区の中でも、海蔵地区市民センター管内や三重地区市民センター管内に住む方
は、いざというとき利用しやすいと思いますが、垂坂町から大矢知地区市民センターは距離的に
利用しずらいものがあります。 
 このような状況の中、何事か起こった時に、垂坂町住民はどう行動すれば良いのか、不安に感
じております。（私より新しい方々は、いざというとき大谷台地区連合自治会に頼ればよいと思っ
ていますが。） 
 これまでも、大谷台地区連合自治会は、四日市自治会連合会への加入は認められず、海
蔵、三重地区連合自治会への加入を希望しても話が進まず、困っています。大谷台地区の住
民の状況を知っていただき、住民の意識や思いと行政の一致を図っていただきたいと思います。よ
ろしくお願いいたします。  

男 60 歳代 

高齢化、過疎化、共生、等に対する取組は予算の関係もあり対応は困難な点は承知している
が買物難民、市立病院等医療機関への足の確保をお願い致します、これは私見ですが、市立
病院は市民の最後の砦でありますが、紹介状がないと高額の医療費となり生活費に対する負
担が増えて困っています、以前に受診手術入院履歴のある市民は負担額を 1000 円程度に
して欲しい高齢者のわがままばかりでは市政は回らないとおもいますが、将来のある若者が四日
市市に住むことに誇りを持つ市政にしていただきたい 

女 70 歳以上 
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意見 性別 年齢 

トナリエ前の公園は学生が遅くまでいてその側で風俗の宣伝やってるし、近鉄デパートの入口や
付近のではスケボーをする子どもらが人通り関係なく歩道や建物を破壊しそうな勢いでバタバタと
うるさくて治安悪い。 

男 40 歳代 

自転車を活用したいのに駐輪場はどこも狭く場所が限られとても不便。 男 40 歳代 

市内の求人情報を分かりやすく発信してほしい。働きたい人と働き手がほしい人を繋ぐ情報を発
信してほしい。 

女 30 歳代 

四日市市の活性化の為にデジタル商品券を運用してほしい 男 60 歳代 

LGBTQ について                                                                                                                             
差別があるということだが、実際にどのような差別があったのか?その差別で人権侵害を受けたと
いう例を聞いたことがない。例:店舗、ホテルなどでの利用を断られた等聞いたことがない。（過
去に通常ではない利用方法があり、物損等の損害があった店舗、業種は実害があったため除
く。） 

男 40 歳代 

住民税を減額して欲しい。所得に関係なく一律にして欲しい。 無回答 

四日市市は３０万都市であり、山間部～海岸部まで、それぞれに異なった歴史文化背景を
持つ広い地域を包括している。 
近鉄四日市、諏訪周辺の中心街だけでなく、もっと各地区の特性を分析して、各々の個性
（特徴）を生かした、きめ細かな町づくりやそれを実現できる仕組みづくりを支援していただきた
い。 
現在、地域の町づくりの多くは高齢者ばかりが中心となっているため、活動の幅が小さく地域を活
性化するベクトルを持っておらず閉塞しており、未来志向としての地域特性を読むことがでできて
いいない。結果として若者離れ進んでいる現状がある。 
各地区の町づくりを支援・コンサルテーションできる人材を四日市市として確保していただき、高
齢者ばかりで悩んでいる地区に派遣してもらい、地域活動のコンサルテーションを通じて地域を
活性化し、未来が見通せて若者が定住できる地域づくりを望みます。 

男 70 歳以上 
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８．健康・福祉・医療 

健康・福祉・医療       ［40 件］ 

意見 性別 年齢 

医療（休日）は鈴鹿市が良い。 男 60 歳代 

近隣の町村に比べ福祉の面で劣っていると思います 女 70 歳以上 

① 介護認定がきびしいと聞く 判定する人によってバラツキがあると聞いている ②今後健康で
いつづけるには、まず外に出て歩く、出かけるのが日常の生活の中で不自由なく出来る環境
が必要 出かけてみたくなるような町の風景、憩いの場をつくってほしい 

男 50 歳代 

ただ生活をしている市民が一番“住んでみたい”“良かった”と思うことは、子育て、医療、介護な
ど、福祉の部分で細かい所に、手や目が行き届いていることだと思います。 人の心、思いにより
そってもらえることが安心になると思います。 

女 40 歳代 

母がグループホームにお世話になっています。 おとしよりや認知症の方、その家族を支える施策
について、介護職の方やケアマネさん、福祉士さんなどの人や、入所施設、相談窓口など困った
時に気軽に相談できたり、レスパイト入所がすぐできるよう増やしてほしい。 その方たちが、やりが
いを持ちつづけ、働きつづけられるよう給料を上げるなど手厚くしてください。 安心して家族をあ
ずけ仕事を続けられるように。 

女 50 歳代 

私は生活保護者であり毎月の生活費が全くありません このあついのにクーラー（エアコン）もな
く、無理して最近エアコンを買いました あつさはしのげるようになったのですが、食料品等も買え
なくなり毎日くるしんでいます生活保護者にもエアコン助成金等があると良いと思います 身体の
不自由な人にもっとたすけが必要だと思います 

男 60 歳代 

医療費補助、高令者の住み良い街づくりについて全国に先がけて四日市独自の政策を打ち出
してほしい 

男 70 歳以上 

・高齢者だけでなく子供のインフルエンザワクチンの費用も助成して欲しい 女 40 歳代 

・障がい者支援の拡充を望みます。 県立ですが西日野にじ学園に入りたいけど、昨今希望者
が多く入れないといった声を耳にします。 四日市市からも有効なアプローチがないか検討頂きた
いです。 

男 40 歳代 

・安心できる医療体制のシステム作りを要望します。 昨年の年末・年始の休診が⾧く診察して
いる病院に多くの患者が殺到し受診できなかった。 せめて、小児科だけでも輪番制で開院して
いただきたい。 

女 70 歳以上 

救急でいける病院がほしい 女 40 歳代 

身体障害者が一人生活になった時、不安がある 女 70 歳以上 



  8.健康・福祉・医療 

 

50 

 

意見 性別 年齢 

透析患者です。 自分が生きるのにヒッシです!! 女 70 歳以上 

私も家族も市立病院の救急にお世話になったことがあります。 救急車の受け入れ先がない、と
か地方の公立病院の経営難などのニュースを目にする度、これからも安心して医療をうけられる
ように、と願う気持ちになります。四日市市の医療・介護・教育の充実に期待したいです。 

女 40 歳代 

この猛暑の中、現場で一生けんめい働いている人への配慮が不足しているように思います。 た
とえばクリーンセンターの交通整理の警備員さんにミスト付のビーチパラソル風の日除けを設置す
るとか 

男 60 歳代 

・老後の暮らしを見据えて毎日働いており、今の施策の必要性がわかりません 障害者や動物
保護に対する理解も高めて頂くよう願っていります 

女 60 歳代 

・些細なテーマで恐縮ですが障害者の表現が市と県で相違があるため県と市の意見が同じ誌面
に載ると非常に読みづらい! 障害者手帖と公的な物も害を使っているのだから県へ具申したら
如何ですか 今更前知事に気兼する必要も無いと思う。 因に私の家内も障害者です! 

男 70 歳以上 

・市立病院の思いやり駐車場はスタスタ歩ける人まで“札”があるという理由で停めている為、車
イスの家内を連れていく時、スゴク駐車に困っています。 ここは車イス使用者専用駐車場にして
頂けたらと思います。 

男 70 歳以上 

土曜日、日曜日、祝日の救急病院の開設（もう１ケ所設置するか、今のところの充実） 男 70 歳以上 

市議会議員定年年齢を法律化してほしい。 どうして一般社会と同じにならないのかい? 男 60 歳代 

ＮＯ１８ 自治会等活動支援について（特に役員関係） 自治会とは地域住民が協力し
て、住みやすい地域社会を実現 市民にとっては必要、重要である事は認識している事です。
が、今一番のネックとして役員不足、役員の高令化、近所付き合いの希薄化、又、組⾧もしか
り、現役員の方々の負担増になり、ますます役員不足。世の中、社会の激しい移り変わりで、
自治会も転換期であるのではないでしょうか! 慣例化している事柄を見直し余り人手をかけず
に市民に通達する等、事態に合ったシステム作りの自治会、シニアになった１人として、老いてみ
て突然に起こる問題、自身の老化、老老介護、大病等々行政機関、自治会にお世話になる
事があっても、自治会への参加が難しくなります。 人口減少の中、自治会が将来も先細りなく
活動が継続できるよう大きな問題として取り上げけいただき、今後のよりよい自治会で楽しく住み
やすく過ごせる四日市市の街であってほしいと願います（自治会の事、四日市市がどこまで関わ
るのでしょうか?） 

女 70 歳以上 

市議会を傍聴した時台本を読むようにしてみえるのにがっかりしました シナリアオが作ってあるよう
に思えました 

女 30 歳代 

若者が楽しく暮らせる町に! お年寄の方々が⾧生きできる町に! みんなが住みやすい町に
なってほしいです。 

男 20 歳未満 
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意見 性別 年齢 

１人で出かけられない物が出かける為の足になるタクシーやヘルパー等が気軽に使える制度を
作ってほしい（買い物・病院・選挙、困ったこと） 介ゴタクシーは料金が高くヘルパーさんは制
度が×。 

女 70 歳以上 

子育て、教育の充実はもちろんですが、これから高齢化が増々進んでいきます 高齢者が安心
してすごせる町づくりの強化をより一層、お願い致します  

女 70 歳以上 

４／２８に救急車で三重県総合医療センターに運ばれましたが、その時の記憶がありません。 
しかし救急車の運転者の対応、病院に到着してからの救急隊員と先生、看護師さんとの連携
などを後に家族から聞かされ、感謝の気持ちでいっぱいです 病名は＊＊＊でした。 今は元気
になりました。 

男 70 歳以上 

今は元気に生活しています 要介護、要支援認定を受けないと手すりの取り付け補助金が受
けられないそうです ころばぬ先の杖といいますが高齢（７０、７５才以上位）になるところぶこ
ともよくあり骨折、その後の介護など医療費のことを考えると元気なうちから予防することで医療
費削減になると思う 補助金が出るなら手すりを付けたいと思います 

女 70 歳以上 

高齢化社会を重視した政策に力を入れて頂きたいです。 特におじいちゃんおばあちゃんと生活
していると認知症に関する問題はさけては通れませんので、施策をきめ細かくして情報提供頂き
たいです。 

女 20 歳未満 

もう少し、老人にお金がかからないように 介護施設が高い 子供にももっと色々なことをしてほし
い 

女 50 歳代 

帯状疱疹ワクチンも以前受け済です もっと早く開始して欲しかった。 とても高額でした。 女 70 歳以上 

夜中に持病の発作が起き、市立救急へ行ったら、選定療養がかかった。1 回目は仕方ないと思
うが、次の日日中市立へかかるも（救急でかかるように言われたから）、発作は収まっているの
で、通院は許されず。季節性疾患のため、また救急へかかることになったが 1 ヵ月過ぎているので
と選定療養がかかるとのこと。通院患者なら、かからないと言われ納得いかない。改善を求めるも
結局、変わっておらず今回は夕方だったので無理言って予約いっぱいのかかりつけ医に閉院 15
分前にかけこみ紹介状を書いてもらって市立救急へ行き、そのまま入院になった。（紹介状がな
ければ、"選定療養費"はかかると言われた）その疾患で入院したことがあり、発作はいつ起こる
かわからないものなのに、行くたびに 1 ヵ月過ぎていたら、選定療養費がかかるのはいかがなもの
か?もう少し柔軟な対応をお願いしたい。 

女 40 歳代 

四日市市は、子ども医療費助成を 18 歳までに拡大し現物給付ととてもありがたい政策がとお
り、みなさんとても助かっています。 しかし、障害者の医療受給では、償還払いとなっており、お
金を出すのが難しい作業となる人、金銭管理ができない人など多くみえます。障害のある人こ
そ、現物給付が必要だと強く思います。福祉面でも優しい四日市!!進んでいる四日市にして
ほしいです。若者が四日市に住み続けたいと思うようにしてほしいです。 

男 50 歳代 

私は障害者です。もっと割引できると割引できするところがあれば外に出やすいのかなと思いま
す。 
精神障碍者はスーパーなどでの車いすチュー社スペースにとめれっませんでしょうか 

その
他 

40 歳代 
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意見 性別 年齢 

訪問看護等 介護の問題をその家族だけで抱え込まないように相談できる場所やシステムがで
きていて安心して介護ができています。しかし、病院は、予約が取れずに なかなかすぐ診察して
もらえないこともあり不安を感じています。 

女 50 歳代 

障害者(グレーゾーン)の方達が生活しやすい環境をもっと作っていただきたい。 男 40 歳代 

介護が続いています。 
行政が連携して、介護者の負担減となる方法等教えてくれるサービスがあるといいな。と思いま
す。 
相談に行ってもたらい回しにされるばかりです。 

女 50 歳代 

高齢化を迎えて日々の生活と医療介護に不安を感ずる。緊急対応への連絡網と高齢世帯の
生活維持のサポートを期待してます。 

男 70 歳以上 

四日市駅周辺は暮らしやすくなっていきますが、その他の地域にももっと暮らしやすい環境が必要
だと思います。福祉の面では、子供、高齢者が安全、安心できる生活をもっと充実してもらいた
いです。特に認知症の方が暮らしやすい環境がまだ整備されてないと思います。 
親切と笑顔あふれる地域作りを期待しています。 

男 50 歳代 

正直なところ市政に関しては広報でさらっと見る程度です。 
たくさんの方が関わり、よりよい四日市になるよう改善していただいているのは重々承知ですが、
乳幼児・高齢者のいない我が家にとっては市政の変化がわかりにくい、実感しずらいのが状況で
す。 
ただそれが不満というわけではありません。 
我が家は今のところ生活の困りごとはありませんが、 
誰もが必要な時に必要な支援がスムーズに受けられる市であってくれればと願います。 

女 50 歳代 

その他、定期健康診断に認知症診断が含まれているといいと思います。 女 50 歳代 
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９．都市経営の土台・共通課題 

都市経営の土台・共通課題      ［88 件］ 

意見 性別 年齢 

副音声をつけて（子ども役と大人役がいて、むつかしい言葉がでた時に子ども役が質問する 
例）子「市民税って何?」 大人「四日市に住んでる人が四日市におさめるお金の事だよ!」 
子「じゃあ大切につかわないとね」ってみたいな解説いれながらやってくと市政放送おもしろいかも 

女 50 歳代 

現在近鉄駅前の工事に関してですが中央通りにイメージ画を出し工事にたづさわってもらうと
何をして居るか?又何が出来るか?一目で分かる様にしてほしい。 

男 70 歳以上 

四日市市の良い点のアピールが足りてない ふるさと納税品ももっといろいろ取り上げ他市町村
他県へのアピールをすべきではないですか 

女 70 歳以上 

７５歳です。 スマホは利用しているものの、アナログ人間です。 ホームページやアプリ等に限
定せず、きちんと広報誌に文字としてのせて頂くことを希望します。 

女 70 歳以上 

四日市市が何をしようとしているのかを全く知らない。 知らなければいけないんだろうけど機会
もない。 設問の答えがわからないばかりになったのはそういう理由です。 

男 60 歳代 

・プラタナスを切って桜の木ばかりを植えたのは何故? ・同一業者ばかりに使うのは何故?  
・三滝川滋尊橋下流護岸工事の説で護岸が崩れた時の説明がなかったのは何故? 護岸
工事も同一業者でしたよね 

女 40 歳代 

コストダウンを計るべし。（ＩＴ化、ＡＩ化） 一般企業だったら倒産している。 男 70 歳以上 

引越してきてびっくりしたのは市役所にベビーカー（孫をのせていて）で正面から入れなかったこ
とでした。 車での来庁者が多いのでしょうが・・・  

女 60 歳代 

広報よっかいち・・・だんだん読みやすくなってきていると思います 年齢的にもありがたいです 女 60 歳代 

・回覧板が多すぎる（デジタルにすべき）  男 40 歳代 

魅力ある四日市の街づくりの未来像が市民にはびじょんとして見えない（見えてこない） 男 60 歳代 

このようなアンケートは必要なのでしょうか? 用紙の準備、郵送など・・・ 料金もかかります
し。 インターネットのみで良いのではないかと思います。 ですが御苦労さまです。 

女 60 歳代 

あと、全戸配布とあるが自治体の組に入ってないからなのか広報すら入ってこない同じ税金を
払っているのにおかしくないですか? 仕事しているので市民センターまでもらいに行く時間もな
く、ゴミノ収集日すらわからず困ります!! 

女 40 歳代 



  9.都市経営の土台・共通課題 

 

54 

 

意見 性別 年齢 

市政に興味関心を持ち易い情報発信は不足していると思います 市の財政説明会を開催し
て下さい 議員の活動が見えてこないです 

男 40 歳代 

・３０万都市の図書館最低! いつまでも市街地にこだわるな 西側方面は広い土地がある 
海側から離れるべし! 非常災害を兼ねた図書館を作って下さい 

男 60 歳代 

他に類を見ない行政サービスを打ち出し、他地域との違いや魅力を発信する事を望みます。 男 50 歳代 

設問Ｎｏ．２７のスマート自治体の実現は強力に進めていただきたい。 男 50 歳代 

四日市という町の知名度をあげてもらって、住民が過ごしやすい町にしてほしいです 女 50 歳代 

広報よっかいちは月１回でよいと思うのとページ数が多い。 もっと簡潔にして、くわしい事はＨ
Ｐへというふうにしたら良いと思うが・・・ 皆んながみんな読まないと思うしアパートの郵便棚の
所に捨てられているのをよく見る。くわしい事を知りたい又は自分で調べると思う 経費節減の
為にも。 

女 70 歳以上 

・新しいインフラや施設を作って税金を使うより、今あるものを改修、維持管理することに税金を
使ってほしい。 

男 50 歳代 

市議会の定例月議会の会議録の更新をもう少し早く出来ないでしょうか? ７／２６現在
Ｗｅｂでは（Ｒ７は）２月定例月議会分しかアップロードされていません。 

男 40 歳代 

近鉄四日市駅前のバスターミナル、要りますか? それより図書館をなんとかして下さい 男 60 歳代 

広報など、ほとんど読んでいません。 目をとおすぐらいです 女 60 歳代 

自治会の回覧板などをＬＩＮＥで活用できる様に役所のバックアップを望む 他の地方で実
施している所も増えている いつまでもアナログでは手間がかかる 

男 70 歳以上 

広報よっかいち、市議会だよりなど文字が小さい 高齢者からみると読む気が進まない また
中、高生にも興味ある内容の掲載 分かりやすい文章が欲しい とくに市議会便りは市民への
発信に工夫がみられない 

男 70 歳以上 

後期高齢者の２人住まいです 四日市市を北部、中部南部地区と分割して欲しい その中
で買いもの文化スポーツ施設の充実高齢者活動が楽しく毎日出来て充実した生活が出来る
よう市としての出来る内容を見直して充実させて欲しい。 高齢化で中心や北部にいくことはし
にくい もっと情報の発信をして欲しい 子どもから成人高齢者まで対象となる内容がのぞまし
い 図書館を例にとっても北部、中部南部は楠にあるもっと充実させ、内容の充実発信をして
いきたくなる楽しみたくなる施設に 高齢者が子ども達とふれあう場所、機会を作り共に共生で
きるとか色々検討出来ると思うが市の職員がいるのにあまり活動の様子が分からない 市民の
中に入り共にする力が弱いのではないか そうすれば現状が分かり何が課題か見えてくると思う 
そこでどいうことがいるか分かる ２０４０年になると６０歳以上の人が増え、施設などにも入
所出来ないかもとのこともあるらしいそのためにどう考えているのか身近なことも心配 

女 70 歳以上 
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意見 性別 年齢 

ＹｏｕＴｕｂｅなど利用しても良いのでは 男 50 歳代 

図書館建設いたずらに⾧すぎる 決定がおそい 男 60 歳代 

公共施設の充実 男 70 歳以上 

⑤市民の声を挙げた後に反映されないしできないことを聞くが何が障害となっているのか どこま
で検討したか見える化してほしい 

男 40 歳代 

四日市市役所の建替計画はありましが県下１の市として、少々貧弱であり、鈴鹿市以上の
庁舎建設をと思います 

男 70 歳以上 

できるだけわかりやすい表現・文面でだれもが読みやすい冊子にして頂けると良いと思います 
四日市で子育てしたい!と他県から来訪するような都市になってほしいと思います 

女 60 歳代 

市としてやすべき事、やている事が網羅されていますが、優先順位をつけて毎年２～３件を重
点的に推進して頂いた方が市民として、行政が何をしているかがよく分かる様に思います 

男 70 歳以上 

①文化施設、運動施設が旧市街や南部に片よりすぎている 女 70 歳以上 

②無駄な公共施設がある 駅地下駐車場を作ったのは失敗 活用法を考えて ③町中の小
さな公園をいこいの緑地にしてほしい ブランコ、スベリ台を取り除く 

女 70 歳以上 

必要性のない回覧板が多い。 高齢者にとって回すのが苦痛。 同じような考えをもっている人
が多いと思う。 

男 70 歳以上 

広報よっかいち（スマホ用ＬＩＮＥ）を見ています。 いろんな所がわかるのですごくたすかっ
ています。 

女 70 歳以上 

市政しっかりやっていただいていると思います。 評価アンケートは考え方、見方次第となると思
いますが他県、他エリアに展開できるか、興味を持ってもらえるかの基準で回答を考えるとまだま
だ優れた所（地域）が四日市以外にあると思います 

男 60 歳代 

何かをやろうとする姿勢は評価するが、それが結果として表れていない感がある。 駅前広場
等の整備も必要ではあるがそこにお金をかけずぎている。 他に出産・子育て事業の充実、そ
れ以前に結婚事業の推進、医療体制、地域医療の充実、東海圏における市の位置づけの
高質化等、他のことに注力するべきであると思う。 

女 40 歳代 

中心部の再開発により、街に活気がでてきていると感じる。 他、インフラ維持のため、予算を
多く計上し対応すべきと思う 

男 30 歳代 

・近くに公園が少ない気がする 女 70 歳以上 

体制強化、整備、支援など書かれていますがどう強化したのかどんな支援があったのか不明 
市内の中心地区だけの施策に思える 

女 50 歳代 
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意見 性別 年齢 

行政手続のデジタル化の推進をされているとありますが、具体的にどの範囲の業務を何年以内
にどのような方法でどう実施するのか、明らかにして市民にお知らせ願いたいです。 

男 50 歳代 

アパートのケーブルテレビが老朽化で使えなくなり、その他で情報を簡単に見れたらと思ってます 
１人なのでなかなか見る機会がないので 

男 60 歳代 

Ｎｏ．２７のデジタル化は早急に取りくんでもらえると助かる。 また特児や受給者証の更新
における説明文はＱＲコードを利用してはどうかと思う。 受給者証の更新においては毎年のこ
とであり、初めて更新する方以外はだいたい理解できているのではないか。（ＱＲコードのやり
方がわからない方や最初の更新の方には説明文を送付してもいいと思うが発行する際に前も
って更新時どうしたいかきいておけばいいかもしれない。） 紙のムダであり、作業（おりまげる
等）を簡略化すべきだと感じる。 

女 40 歳代 

市政とは違いますが、職場で人権学習の参加が強制になり休日ではなくなる事がよくある。 
市の職員なら特定の人たちばかりではなく広くみんなが勉強するものだと思います。 人権担当
職員も誰でもやるべきだと思うし、願う 

女 60 歳代 

もっと市議会の内容を知りたいです。（どんな活動をしているか） 四日市は、菰野、東員、
桑名と較べ活気がない様に思います。 もっと身近に外の町の方からも四日市はゆき届いたい
い街だねと言われる様な取り組みをしていただきたいです。 

女 60 歳代 

三滝川は護岸工事でキレイになりましたが、駐車場が開放されないのはなぜでしょうか。 川沿
いを散歩できるように駐車場を利用できるようにして欲しいです。 

女 40 歳代 

・誰もが安心して気楽に入れ、ゆっくり時間を過ごす事が出来駐車場にお金がいらない図書館
作りを希望します 

女 70 歳以上 

広報による情報たくさんかいてほしい 男 70 歳以上 

ふるさと納税により恩恵のある自治体は限られていると思いますが、うらやましいですね 色んな
取り組みをされて成果もあがっている様ですが死活問題ですね 

女 70 歳以上 

四日市市の発展の為の具体的な方法が全く見えてこない。 このままでは住みたくない町にな
っていく様に思えて悲しい。 

女 70 歳以上 

広報「よっかいち」や「市議会だより」で市⾧さんはじめ、市職員の方々や市議会議員の方々
が市政に尽力されていることがよくわかります。 市政アンケートの取り組みに対してですが、直
接かかわっていることがほとんどなく、満足度は選ぶことが出きません。 

女 70 歳以上 

四日市出身の人気イラストレーターＹｏｕＴｕｂｅチャンネル登録者数２１７万人、人気
Ｖｔｕｂｅｒ「しぐれうい」さんとのふるさと納税返礼品コラボを提案します。 現在ザブングル
加藤さんと森智弘市⾧によるＭ－１出場は話題性がありますが全国的な注目を集めるという
点ではしぐれういさんとのコラボ商品の方が大きな効果が見込めると思います。 しぐれういさん
は以前「四日市市のふるさと納税が萬古焼に偏りすぎている、萬古焼はもうもっているので要ら
ない」と、返礼品の偏りにも言及していました。 萬古焼は効果で、一度手に入れれば十分と
感じる方も多いかもしれません。 しぐれういさんとのコラボグッズは多くのファンの支持を得て、ふ
るさと納税の寄付増加や市のＰＲにもつながる可能性があります。 ぜひご検討ください 

男 30 歳代 
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意見 性別 年齢 

新図書館の整備を進めていただきたい。 楽しみにしている。 男 60 歳代 

参考資料と分けてほしい Ｐ１０．１１ 男 70 歳以上 

どういうことに重点をおき、施策を行っているのか情報を取りにいっていない部分もありますが、わ
からない所が多々あると感じます。（１０、１１頁の掲載で初めて知った内容もある） 

男 40 歳代 

新図書館について 駅前が無理なら今の場所のままでもいいんだ １号線より海よりだと四日
市のイベントのとき渋滞しそう。 今の近くのマックやローソンがある場所もいいな。 今はどんな
案になってるか知りたいです。 

女 50 歳代 

あと、四日市ドームも大変というのを見ました。 できればなくならないようにしてほしい。 新しい
ものもワクワクするけど、借金?とかも気をつけてほしい。 

女 50 歳代 

不必要な経費や人件費の見直し。市税は市民のためになるものへまずは使用してほしい。
（円形デッキは必要あったのか?） 

女 30 歳代 

基本的政策はどれも素晴らしく、是非実現して欲しいものばかりなのですが、「これまでの取り
組みに対する満足度」は、自身の勉強不足もあって、具体的にどのようなことが成されたのかが
わからず評価ができないもの多くありました 結果、「わからない」が多くなってしまいました 参考
資料の添付もありましたが各設問の施策の例をもう少し具体的に記載していただくとありがたい
です 

女 60 歳代 

なかなか紙に書かれた情報をじっくりと見る事はなく、アプリや SNS などで情報収集する事が多
いため、アプリなどをより活用して、情報を得やすいようにしていただけると助かると思います。 

女 20 歳代 

回覧板の意義がうすれてきている気がします。読む人は町内行事など役立っていると思います
が...。高齢の方が回すのも大変そうです。まさにこのアンケート&参考資料が、わかりやすく市
政のことをまとめてあると思います!!もっと皆の目に止まりますように。（地区センター、市役
所、回覧板に●に） 

男 50 歳代 

私は、皆さんが普段から使用している LINE だ四日市からの情報を受信しています。 
若い世代には、四日市の最新情報がわかるツールであると思っています。 
だから、若い世代に対して、LINE アプリに四日市を登録してもらうよう更なるアクションをおこな
ってはどうでしょうか? 
LINE なら簡単に最新の情報が手に入ります 
スマホを手にしてない子は、いないと思いますよ 
LINE なら、目にとまりますからね 

男 60 歳代 

体育館は何度も行きたくなる立派な施設だと思う 私は図書館をよく利用します ぜひ新図書
館も利用しやすく居心地の良い施設に早く立て替えて下さい 心待ちにしています 

女 60 歳代 

道路の傷み(ラインが消えていたり舗装が出来ていなかったり)や道路脇の除草が追い付いてな
いと感じることがあります。リアルタイムで通報するシステムなどはあるでしょうか。 

女 30 歳代 
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意見 性別 年齢 

ホームページが少し前時代的な UI となっているので、常にアップデートしてユーザビリティに配慮
したデザインにして欲しい。 

女 70 歳以上 

もう少し市役所等の公共施設に勤務している人の満足度(空調の設定温度やエレベーターの
増設など)を高めても良いと思う。 

女 70 歳以上 

活動内容のおしらせは文字表現だけではなく、グラフ・図・イラスト等の多用により市民の理解
が深まると考えます。 

男 60 歳代 

この問いにでてきている事柄は、現在四日市市がおこなっていることでしょうか? 全く知らないこ
とばかりを問われていました。市民全体が現在このようなことが行われていますと、わかる仕組み
が必要だと思う。そうでないと、一部の人しか参加していないことに税金を使われていると思って
しまう。 

無回答 

図書館が遠い 女 30 歳代 

ＳＮＳだけでなく街中で見える様々な広報活動を期待します 男 60 歳代 

質問の内容が、いかにも役所の方が作られた感じで、わかりずらいです。 
この質問では、大変失礼ではありますが、正確なデータは得られないと思います。 

女 40 歳代 

ホームページに行って探さないと情報は手に入らないのは良くない。登録制で良いのでプッシュ
型にする事をした方が良い。 

男 70 歳以上 

市政の取り組みを全く知らないことを実感した。調べれば分かることではあると思うのでこちらの
落ち度ではあると思うが、私のような人は少なくないのではないかと思う。 
特にポストに投函される広報のチラシは見ずに捨てており、私以外にもそのような人が多いと聞
いている（チラシをすぐ捨てれるように、ポストのところにゴミ箱をおこうという意見が出たこともあ
る）。 
これからは投函されるチラシに目を通そうとは思うが、国政に興味がある私ですらこの程度の理
解度ということは若い世代はもっと知らないのではないかと思う。また参考資料のページも載って
いる情報が最低限であり、質問箇所に該当する取り組み内容も載っていないので、広報すると
いう視点でも更なるアプローチをして欲しいと感じる。 

男 20 歳代 

・公共インフラ(国/県含む四日市市内存在）の老朽化が今後予想されるが、今後の対応方
針について、周知出来る方法を検討してほしい 

男 60 歳代 

四日市の住み心地としては、良いところが多い気がしたので、これからも四日市に住む予定で
いたいと思った。 
ただ、仕事上での DX 推進があまり進んでいない気がしているので、DX 推進に伴い、業務効
率化ができると良いと思った 
たとえば、何かの資料を配布する際に、可能な限り、紙媒体ではなく、メール等などの SNS で
電子データを配布するようにしてくれると嬉しい 

男 20 歳代 
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意見 性別 年齢 

図書館がかなり古くて立地も駅から距離があり利便性も良くないので、もう少し誰もが立ち寄り
安く広くて多機能に充実させてほしいです。更に公園などと併設されていたりすると、より嬉しい
し活性化に繋がると思います。 

女 50 歳代 

活動内容などの情報は広報のみで、わざわざ HP を見ることを私含めほとんどの方は実施して
いないと思われる。 
ハザードマップや避難場所などの重要な通知は、紙の配布などでもっと徹底して欲しい。 

男 60 歳代 

医療や情報など、陰謀論と言われてる事こそエビデンスがあったり真実だったりする事が多かった
ので、国やメディアは忖度せず、全てを発信して欲しいです。 

女 30 歳代 

緑地にエアコンを毎日つけるにしてほしい 男 20 歳未満 

・じばさんに作った高校生向けのコーナーも全く広報出来ておらず高校生には知られていない。 女 40 歳代 

駅前あたりではいろいろ工事もあり、変化もある様ですが、中心から離れた地域にはそのような
話が届きません。なんとかもっと何をしているのか等わかりやすくできないでしょうか。 
広報は読みます。今どうなっているとか、どの様にするつもりだとか、わかりやすく載せていただけれ
ばと思います。それがわかれば市民も将来を楽しみにできます。 

女 70 歳以上 

この Form の「前の回答に戻る」ボタンの配置が UI として最悪のものである。 
消える物を押しやすい場所に配置してはいけない。 
不特定多数に使用される物なので UI の基本を学んで欲しい。 

男 40 歳代 

▼市役所の駐車場が狭すぎるので建て替えてほしい                  
子供がおもちゃ図書館等利用するのに市役所へよく行くのですが、毎回入る車と出る車が曲が
り角で接触しそうになるのでスムーズに車が動かず混雑します。また狭すぎてベビーカーを押すの
も子供と手を繋いで歩かせるのもこわいです。 

女 30 歳代 

▼市役所のホームページが見づらい                  
デザインが古すぎるのかすごく見づらいです。文字ばかりで、高齢の方にも若い方にも取っ付きづ
らく、せっかくあるホームページを見る気が失せます。調べたい情報も古かったり、辿り着きづらか
ったり、時代についていけていない感じがします。 

女 30 歳代 

またケーブルテレビは一部の有料契約している家のテレビでしか見られずネットを含め広く市民、
特に高齢者には利用しにくい媒体になっているため情報弱者への情報提供が細かく広く出来
ると良いと感じています。 

女 50 歳代 

福利厚生など何があるのか、もっと広報で知らせてほしい。どこで、申請などしたら良いか分かり
づらい 

男 50 歳代 
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10．その他 

その他         ［45 件］ 

意見 性別 年齢 

予算の適性配分駅前の整備にかけるコストと効果のバランスが不透明 もっと優先順位の必要
な事業があるのではないか インフラの再点検、補修、安全対策など 

男 60 歳代 

とある議員のお遊びと仕事とはちがうのだが、本末てんとうな議員がいるのが非常に悲しい。 その
議員には１日もは早くじしょくしてもらいたいと願う 

男 50 歳代 

地区で小さな土木工事してもらうのに担当が３回もかわってかわるごとに２～３人で見にみえて
何ケ月もかかった所内でしっかり引き継ぎしてあればこんな無駄な（時間ロス）事はないのにと。 
民間では絶対ない事です 

女 70 歳以上 

市議会議員が多すぎる。 市議会議員も定年を決めるべき。（７０才まで） 女 70 歳以上 

・本気でやって下さい。 ・市の仕事をするのが嫌々な方はやめて下さい。 ・せめて間違いのない
対応をして下さい。 

女 50 歳代 

あと、市民窓口サービスセンターの職員の対応が不親切で嫌な気持ちになりました。 もう少し
市民に寄り添った対応を望みます。 

男 50 歳代 

市議会議員の数多すぎ 市役所にも数多すぎ。 公務員の給与、人員削減して、コストダウン
を計るべし。 

男 70 歳以上 

特筆なし 言ってもむだと思っている 男 70 歳以上 

支所の窓口の人は親切でていねいな対応して下さいます（窓口以外はまったくダメです） 四
日市市市役所に電話で問い合わせすることもありますが通り一辺の対応で、問合せに対してに
げる回答もしくは、ルール一辺の対応で問合せしなければよかったと後悔することが多い 

男 60 歳代 

参考資料 最近の市の主な施策 全項目の実施に期待します。 女 60 歳代 

市で働く専門職の活躍をもっとみたい。 市役所職員といえど、専門職である以上事務ではでき
ないことをもっと自慢して良いと思う。 「しょせん市役所」ではなく、さすが!と言ってもらえるよう
に、質の高い専門性を見せつけてほしい。 そのため、有能な経験者の採用の枠をひろげてあげ
て! 

その
他 

20 歳代 

昼休憩時に市役所にうかがうと、市役所職員がエレベーターにのってくるのが不快。 四日市市
は財政豊かなはずだが、箱モノばかりつくっている。 本当に市民の目線に立って行政が行われて
いるか疑問に思う。 

男 50 歳代 

若い市⾧にはもっと期待したい 市の政策を受けるにはこちらが能動的に動かなければ恩恵がう
けられない。 

男 40 歳代 
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意見 性別 年齢 

議員へのそんたくがあると聞いた 市議は必要なのかと思ってしまう 男 50 歳代 

今後に期待します。 男 60 歳代 

市⾧は市政の中心が市民本位であることを理解していないと思う。 森市⾧の１期（４年）
で市民本位の市政として何をしたのか教えてほしい。 

男 60 歳代 

企業サービスは充実していると思うが市民サービスが少ない 例 花火大会中止など市民で良
かったと思う事少ない。 

男 70 歳以上 

・市役所の職員さんの対応に不満を感じることが多いです。 異動してきたばかりなのか「わかりま
せん」で終わる人、配慮に欠けた発信をされる方、ｅｔｃ 十分な教育が必要と感じます。
（もしくはスキルの見える化） 

男 40 歳代 

どの市議員がどういった成果を上げたのか、よりもっと明確にした方が、今後、若い世代の投票に
足を運ぶきっかけになるし、興味を持ってもらえるかと思う。 逆に言えば成果を上げていない議
員への排除につながる そもそも市議員の人数が多すぎる為 

男 40 歳代 

ムダが多い 保険料の通知が届いたが、私と家内の分が別々に送られてきた 同一世帯なので
一緒に送れば郵送料もその分節約できるのでがないか 

男 70 歳以上 

⑥以上のような私見を言える場所がほしい 女 70 歳以上 

電話での対応が悪い。 高齢者にとってわかりやすく、ゆっくりはっきり伝えてほしいです。 男 70 歳以上 

今後アンケートを発送する場合若い人の意見を考え、発送先を考えて下さい。 年寄にはむず
かしいです。 

女 70 歳以上 

職員へのハラスメントを重要視して欲しい。 男 70 歳以上 

質問に関する事でかかわりがない為、難しく解答に困りました。 女 70 歳以上 

数年前市役所の３Ｆへ保険年金課給付金手続きを済ませトイレの前を通ろうとした時若い男
の職員が大きな口をあけて恥ずかし気もなく、歯をみがいていた ピーンと立ったまま手を動かして
私は驚ろきでびっくりした。高学歴でも常識がわかないのだ。 

女 70 歳以上 

数年前に四日市花火大会の日に殺人事件があったのに、その後も花火大会をすることに疑問
を感じます 

女 30 歳代 

浜田地区連合自治会は高架下の駐車場の管理等をしていると聞いて今市が駐車場利用代
の使い道がどうなっているのでしょうか 草が伸びゴミも多く落ちています 地区連合の会計報告
がされているのでしょうか 

女 30 歳代 

市政に関係ない事ですが、このアンケートは無記名との事ですが、返信用封筒の切手を貼るとこ
ろに５０１６と書いてあり、この数字が個人の認識番号じゃないんですか? 

女 70 歳以上 

・当アンケートの設問。 カタカナ語（モビリティシステム、ダイバーシティ、スマート自治体・・・等）
は困ります。 日本語でお願いしたいと思います。 

女 70 歳以上 

市議会議員の定数を減らすべきである。 財政が豊ではないと思うので要望ばかりではなく減ら
す政策があってもいいのではないか。 これからの人口減、生産人口減にむけて 

無回答 
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意見 性別 年齢 

四日市市を支えて下さっている職員や議員のみなさまご苦労様です。 ここ数年、市役所へ足
を運ぶ事があり、“ぎすぎすしている昭和の様な環境”を感じました。 働きやすさを感じる、ゆたり
とした環境だったら良いのに・・・。市の中枢場所となる市役所が近い将来、新しい環境（建
物）になることを願っています。 

女 50 歳代 

市議会議員の定数削減を希望しています。 不測の事態はその都度解決していけば問題はな
いです。 

男 30 歳代 

私は政治に関心がありますから、どの程度の能力を観察しましたが、小学生の学級会議程度で
自己中心で真剣さ不足する 

女 50 歳代 

アンケート項目が具体性に欠けていて、何とも解答しづらい。 ダイバーシティー社会の実現と書
かれている割りにアンケート項目に「障害者・児」の一文もないのは疑問に思う。 

女 60 歳代 

議員・職員が市民の為、市の為に仕事を実施している方々は少ないと思います。 まずは自分
の為だけ。 特の議員は選挙の時だけで、その後は知らんぷり。 もっと有能な方に成ってほしい
です。 

男 50 歳代 

市⾧のパホーマンス的な（自分の成果をアピールするような）施策は止めてほしい。将来の四
日市をイメージして、目先の成果でなくとも地道に⾧期的に市民全体に生かされていくような施
策をお願いします。 
職員の方は、例年の繰り返し業務に労力と税金を割くのはやめましょう。必要なことは踏襲し、
不要なことは止め、改善し、より良い取り組みをしてほしい。建設的創造的で柔軟であってほし
いです。若者よ、改革せよ!期待しています。 

男 60 歳代 

市⾧が M-1 グランプリに出場と聞いていますが、国政への売名行為としか考えられません。それ
に関して、職員のみなさんはどう思っているんでしょうか。 

男 30 歳代 

市職員全般の給与が業務量に対して見合っていない 男 20 歳代 

あまり詳しくはわかりませんが、市職員、市議会議員さん達の年収に見合った仕事を実際されて
いるのか非常に疑問である、役所に出向いた時の人数のわりに対応がいまいちであったり、議員
さん達の日頃の活動が不明、夜の飲み屋さんへの出入りは活発であったりが疑問である。一部
の方かなとは思いますが市民ファーストで心のこもった仕事に期待してます。 

男 60 歳代 

▼その他  市⾧の漫才は四日市市を知ってもらえる機会もなりよかったと思います。 女 30 歳代 

期日前投票を桑名市のように駅で行ってほしい。 
高校生も目にすることにより選挙が身近に感じられると思うし、出勤帰りに簡単に立ち寄れること
で投票率も上がると思う。 

女 50 歳代 

市役所 多数の方が働いてみえますが  
仕事の効率化に取組んでますか? 
改善しようと思ってますか? 
各個人の意識レベルは高いですか? 

女 70 歳以上 
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意見 性別 年齢 

市の職員は一体どちらを向いて仕事をしているのか非常に疑問に思っている。 
縦割り行政の為による市民の不利益を何とも思っていないのだろうか? 
こんなことを書くと私がだれであるかわかってしまうかもしれないが、道路課が行った工事により「水
路使用料」が不要になったにもかかわらず 10 年近く使用料を払い続けてしまった。 
それにもかかわらず「5 年の時効」を理由に返金されたのは 5 年分だけである。 
こちらから「同じような不利益を被っている人がいないか調べるべきである」との指摘には「対象者
が多すぎでできない」と返答する始末。 
市民に迷惑をかけているのだから、自発的に調査するのが当たり前である。 
結局市会議員を通じて質問をしたところ調査され私のほかにも 2 人の被害者が見つかったと記
憶している。 
もっと公僕として自覚を持った仕事をしてほしいものだ。 

男 60 歳代 

市議会だよりの内容はありきたりの結果ありきの報告ばかりで読むに値するとは言い難い。市民
の期待からは外れていると感じる内容が多く残念。市議会の皆様には具体的な細かな質問や
実際の生活に根付いた問題提議をして頂きたいと感じます。 

女 50 歳代 

 


