
 

 

 

 

 

  

そらんぽ四日市 

博物館の考えるボランティアとは 
 

博物館（主に常設展「時空街道」および「丹羽文雄記念

室」）を舞台に、来館者とコミュニケーションをとりながら、

来館者の理解を深める「きっかけづくり」をしていただき

ます。  

一方的な説明ではなく、来館者とのコミュニケーショ

ンを通じて、「来館者の気づきや想いを広げるサポー

ター」をイメージしてください。 
細かな知識は必要ありませんが、活動を通じて、自分た

ちの地域の歴史や文化に触れることもできます。来館者と

ともに学び、つながりあう、そんな活動をこの博物館でお

こなっていただきたいと考えています。 

★常設展については… 

当館ホームページを 

ご参照ください 

四日市が好きな方 

人とお話をするのが好きな方 

博物館に興味のある方 

 

あなたのまちの博物館で 

新しい自分を見つけてみませんか？ 

 



■□   博物館ボランティア 募集要項   □■ 

１．活動の内容は？ 

（１）個人および団体（学校園・一般）来館者への案内（解説） 

 ①博物館の常設展「時空街道」「丹羽文雄記念室」(3F)及び四日市公害と環境未来館の常設展(2F)「産

業の発展とくらしの変化」の案内 

※常設展の案内人として来館者とコミュニケーションを取りながら、案内していただきます。 

 ②特別展・企画展の監視 

 ③学習支援展示「昭和のくらし展」の学校団体への案内（解説） 

 

  （２）その他、当館がお願いする活動 

   ※ 子ども博物館教室やイベントでの支援、広報活動等 

   上記（１）（２）を随時おこなっていただきます。 

 

２．活動日や活動時間は？ 

  （１）活動日は、開館日のうちご都合のつく日（月に少なくとも 3回以上）です。 

 

  （２）活動時間は、開館時間（9：30～17：00）の間で、次に示す 2通りが基本となります。 

    ①午前（9：30～13：15）  ②午後（13：15～17：00）  

    ※展示の団体見学及び子ども博物館教室等のイベントの場合は、この時間帯でないこともあります。 

 

３．登録はどうするの？ 活動期間はどれくらい？ 

（１）所定の研修（全 8回）を受講していただき登録となります。欠席が多い場合は登録できません。 

 

（２）任期は、2年です。今回の募集では 202６年 4月から 202８年 3月 31日までとなります。 

※任期終了後は、少なくとも 1年間はお休みいただくことになります。 

お休みいただいている期間に再登録のための研修を受けていただければ、再び活動をしていただ

くことができます。 

 

４．どれくらいの人数を募集するの？ 

約 30名（応募数が 30人を超えても、抽選や試験などはありません。） 

 

５．応募はどのようにすればいいの？    

【インターネット】右のQRコードまたは当館ホームページより「応募フォーム」にアクセスし、 

必要事項を記入の上、送信してください。 

【封書または FAX】裏面の応募用紙に必要事項を記入の上、郵送またはＦＡＸにて当館まで

お送りください 

 

 応募は２０２５年９月２６日（金）《消印有効》までです！ 

応募フォーム 



６．応募できる人はどんな人？ 

次の要件を満たし、無償（交通費の支給はありません）で博物館活動ができる方です。 

（１）２０２５年 4月 2日現在 18歳以上の方 

（２）博物館の活動に関心と意欲があり、人と接することが好きな方 

（３）当館利用のマナー・ルールを守っていただける方 

（４）所定の研修（全 8回）を受けていただける方 

（５）月に少なくとも３回以上活動に参加できる方 

（６）健康で、駐車場がない当館への来館に不都合がない方 
 

７．ボランティア活動開始までの流れは？ 

①9月 26日(金)までに応募用紙を提出し応募する。（消印有効） ②所定の研修（全 8回）を受講する。 

③ボランティアとして登録（ボランティア証の交付）する。      ④活動日を決め、活動を開始する。 
 

８．研修はどのようなものなの？   

 項目 日にち 時間 内容 

1 オリエンテーション 10月 4日（土） 
14:00～

15:30 
活動概要の説明をします。 

2 基礎研修① 10月 18日（土） 

14:00～

16:00 

 

時空街道について職員から案内を聞くなど基

礎的な研修を行います。 

3 基礎研修② 10月 25日（土） 
丹羽文雄記念室について職員から案内を聞く

など基礎的な研修を行います。 

4 事例研修① 11月 15日（土） 
時空街道を見て、自ら質問や回答を考え案内

の手法・内容などをまとめます。 

5 事例研修② 11月 30日（日） 
丹羽文雄記念室を見て、自ら質問や回答を考

え案内の手法・内容などをまとめます。 

6 接遇研修 
２０２６年 

1月１７日（土） 
外部講師による接客対応の研修を受けます。 

7 実践研修① 2月 14日（土） 
常設展「時空街道」で来館者とのコミュニケー

ションスキルを高めます。 

8 実践研修② 3月 1日（日） 
常設展「丹羽文雄記念室」で来館者とのコミュ

ニケーションスキルを高めます。 

※日程が変更になる場合があります。 

※体調不良や急用での欠席については、なるべく事前に下記の連絡先にご連絡ください。 

※3月 1日（日）の研修終了後、ボランティア証の交付を行います。 

 

９．その他  

・当館には、駐車場はありません。 

 

 

  

★ご応募・お問い合わせはこちらまで   

〒510-0075 四日市市安島一丁目 3番 16号 四日市市立博物館 「博物館ボランティア係」  

電話：059‐355‐2702 （火～日曜日 8：30～17：15） 

FAX：059‐355‐2704  E-mail: hakubutsukan@city.yokkaichi.mie.jp 

                                          担当：企画普及係 篠、阿部  

 

現ボランティアの皆様からは、「お客様とのやりとり

で、たくさんの笑顔と元気がもらえて、楽しい！」と

いうお声をいただいています!  

 

晩年の丹羽文雄 



 ２０２６・２０２７年度 博物館ボランティア 応募用紙 

※印は必須です。募集要項を確認の上記入してください。          令和    年   月   日 

※ フリガナ   

※ 名前  
 

※ 住所  
〒 

※ 電話番号 
（         ） 

FAX   なし ・ あり⇒        （         ） 

（携帯電話）              －           － 

E‐mailアドレス 
                     ＠ 

（パソコンがない場合は携帯メールでも構いません） 

※ 生年月日 昭和 ・ 平成          年        月        日 

※ 活動可能日 

（例：毎週金曜日活動可能、活動可能日は未定だが午前活動可、などと記入してください） 

※ 応募動機 

 

 

          四日市市立博物館       

                  FAX  059-355-2704 


