
令和５年度　　数値による組織目標一覧　　【全部局　総括】 令和６年３月末現在

部局名 № 組織目標 単位
単年
or

累計

H31（R1）
(実績値)

R2
(実績値)

R3
(実績値)

R4
(実績値)

R5
(目標値)

R５
(実績値)

進捗
状況

備考

1 防災訓練の参加人数を増やす 人 単年 33,116 7,536 6,929 21,758 33,000 29,214 88.5%

2
四日市市安全安心防災メール(メール配信サービス)及び四日市市Sアラート登録者数
を増やす

人 単年 15,163 15,394 26,462 31,061 37,000 34,213 92.5%

1 総合計画の指標進捗率を上げる ％ 単年 － 48.1 51.4 44.4 58.0 66 －
Ｒ５年度の目標値については、Ｒ４年度の目

標値を参考に設定

2
職員による政策提案制度により、重点的横断戦略プラン等の推進を図った件数を増
やす

件 単年 － 0 3 2 3 1 33.3%

3 ふるさと応援寄付金額を増やす 千円 単年 55,899 49,298 50,329 85,542 129,000 318,244 246.7% ※当初予算

1 働き方改革に関する担当課との協議・相談件数 件 単年 － － － 25 30 31 103.3%

2
くらしの利便性を向上させる利用者中心の市民サービスの実現を図るため、オンライ
ン申請可能な行政手続を公開する

手続数 累計 － － － 29 100 181 181.0%

3 よっかいち人権大学あすてっぷ修了者数を増やす 人 単年 36 11 16 25 30 27 90.0%
従来なら過去実績の平均値とするがコロナ禍
を加味し昨年度の2割増しに設定

1

2034年度末にアセットマネジメント基金の残高を200億円以上とする。

将来の公共施設等の更新が集中する時期に備えるため、小中学校の建て替えの財
源としてアセットマネジメント基金の積立目標額200億円に向かって計画的に積立を行
う。

億円 単年 82.8 92.9 103.0 113.1 123.3 123.4 100.1%

アセットマネジメント基金の年度末残高

R01：8,282,945千円
R02：9,288,764千円
R03：10,297,057千円
R04：11,312,854千円
R05：12,341,656千円

財政プラン2023目標：R7年度末に143億円以
上

2
現年課税分の収納率を向上させる。
　　参考：( )内は2月末時点の値

％ 単年
99.36
(84.08)

99.18
(83.88)

99.41
(85.47)

99.37
(85.09)

99.41以上
-

(84.68)
-

（85.18）
5月末の出納閉鎖に向けて取り組みを継続し
ている。

1 自治会加入率を増加させる ％ 単年 85.3 85 85.3 84.9 86.0 85.0 98.8%

2 証明書のコンビニ交付枚数を増やす 枚 単年 3,474 8,651 19,826 30,481 39,000 55,471 142.2%

02.政策推進部

01.危機管理統括部

03.総務部

04.財政経営部

05.市民生活部
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1 身近な人に囲まれて在宅で最期を迎える人の数 人 単年 603 650 738 735 757 - － 令和5年度実績の確定は令和6年11～12月頃

2 認知症サポーターを増やす 人 累計 26,410 27,166 28,212 30,228 32,000 31,849 99.5%

3 地域密着型サービスの利用者を増やす
人

（月平均）
単年 1,309 1,348 1,373 1,364 1,649 1,321 80.1% 実績は2月審査分まで

07こども未来部 1
子育て家庭の不安を解消するため、気軽に相談できる体制を充実させ、相談件数の
増加を図る

件 単年 20,455 20,165 19,460 21,060 22,500 集計中 －

08.シティプロ
モーション部

1 市外の人において、四日市を知る機会が増えたと感じる割合 ％ 単年 - - - 51% 55% 58% 170.0%
シティプロモーション関連イベントごとのアン
ケート調査に盛り込む項目を対象

1
企業等のニーズを把握し本市の商業・雇用施策に反映するため、企業・事業者訪問を
強化する

件 単年 649 485 699 798 878 628 71.5%

2 企業訪問数 件 単年 419 168 129 204 224 212 94.6%

3 農業経営への新規参入者数 人（社） 単年 3 2 4 5 6 3 50.0%

4 四日市市営競輪の電話投票、インターネット投票の売上額 億円 単年 101.1 121.1 176.2 181.1 207.6 263.4 126.9%

※R2　4月、5月開催を中止
※R3　ＧⅢﾅｲﾀｰ開催、
　　　　ﾐｯﾄﾞﾅｲﾄ競輪4日中止
※R4　本場開催55日すべて開催
※R5　本場開催59日すべて開催
　　　　ＧⅢﾅｲﾀｰ開催

1 市の施設から排出される温室効果ガス排出量 ｔ-CO2 単年 82,656 84,695 80,795 78238 70,875 集計中 －

本市が行う全ての事務及び事業に伴う温室
効果ガスの総排出量
※排出量について、地球温暖化対策実行計
画の改定作業に伴い計算手法の見直し。

2
四日市公害と環境未来館の来館者数を増やす
　年間来館者数
（うち外国人来館者数）

人 単年
44,816
(770)

18,460
（107）

29,357
（48）

26,924
（232）

45,000
(500)

49,895
（430）

111%
（86%）

年間来館者数は令和元年度水準への回復を
目指すが、外国人来館者については６～７割
を見込む。

3 ごみ発生量を削減する。 t 単年 99,577 95,659 93,780 93,019 92,460 集計中 －
目標値(R5) ： 一般廃棄物処理実施計画（単
年度）におけるクリーンセンター処理量＋南
部埋立処分場処理量

4 クリーンセンターにおいて、水銀等の異物混入による炉の停止時間を削減する。 時間 単年 - - - ２７７ ２４０ 139 100.0%

炉の年間休止時間
※「実停止時間（時間・炉／年）－定期修理に
伴う時間（時間・炉／年）」が過去３ケ年の平
均以下

1
まちなかの賑わいを高めるため、都市整備を推進する。
（近鉄四日市駅、市役所、ＪＲ四日市駅前の歩行者通行量）

人
（日）

単年 - 13,265 12,604 13,428 13,500 12,272 90.9%
Ｒ４年度歩行者流量調査により積算
７時～２２時の１５時間通行量

2 安全・安心な通行を確保し、道路の再舗装を加速する。 ｋｍ 単年 (8.2) 7.9 5.1 2.5 6.4 5.2 81.3%
再舗装の延長は、1車線の延長で計上。
（　）は分課前の実績値を計上

3 市民の安全を守る河川の改修を進める。 ％ 累計 55.9 43.8 48.2 50.2 53.1 52.7 99.2%
R2からは準用河川朝明新川、源の堀川の
「実施した事業費／全体計画事業費」

12.会計管理課 1
各所属における会計事務処理レベルの向上を図る
（定期監査における1所属あたりの会計事務に関する注意事項（指摘）件数を減らす）

件 単年 1.0 - 1.1 1.9 1.0 1.9 －

実地検査や会計事務研修等を充実させ、向
上を図る。
※定期監査の指摘の基準変更により、R2実
績値は「－」とした。R3から注意事項に変更。

10.環境部

11.都市整備部

06.健康福祉部

09.商工農水部
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13.議会事務局 1
市議会ホームページの更新を図ることにより、議会情報の提供を充実し、市民との情
報共有を図る

回 単年 240 331 378 559 510 438 85.9% ホームページ、SNSの更新回数

14.監査事務局 1
リスク評価シートの作成・改善　（３年間の実施を踏まえて修正を加えたリスク評価
シートを、令和５年度からの３年間で全所属が再度作成する）

所属数 累計 - 32/94 63/95 97/97 34/98 35/99 100.0%

1 市立小中学校の校舎におけるトイレの洋式化率を上げる ％ 単年 57.9 62.1 67.6 73.7 79 81.4 103.0% R5年度目標値を達成

2
全国学力・学習状況調査の各教科平均正答率の平均値（全国平均を基準〔100〕とした
本市の達成率）を上げる

％ 単年
小　98.9
中　102.5

-
小100.1
中101.9

小100.8
中100.5

小102
中103

小98.7
中102.9

小96.8%
中99.9%

H30 国（A・B）・算／数（A・B）
　　　の４教科＋理
H31 国・算／数 ＋中のみ英
Ｒ２　実施せず    R３国・算／数
Ｒ４　国・算／数・理
Ｒ５　国・算／数

1 救急出動における119番通報受付から医療機関到着までの時間 時間 単年 31分51秒 32分18秒 33分55秒 34分26秒 34分00秒 32分49秒 -1分11秒 時間の短縮

2 建物火災における119番通報受付から放水開始までの時間 時間 単年 9分39秒 9分24秒 9分13秒 9分12秒 9分12秒 9分27秒 +15秒 時間の短縮

3 建物火災の件数 件 単年 60件 50件 37件 42件 40件 36件 -4件 件数の減少

1
生活排水処理施設（公共下水道や合併浄化槽等）による汚水衛生処理率を向上させ
る

％ 累計 89.2 89.8 90.1 90.5 95.1 90.8 95.5%

2 水道基幹管路の耐震化を進める ％ 累計 - - - 82.8 86.8 86.6 99.8%
令和４年度に計画ルートを見直した事により、
対象延長を変更
（44.5km⇒47.9km）

1 がんの治療実績を増やす 件 単年 3,149 3,277 3,229 3,414 3,500 3,658 104.5%
治療実績とは手術件数、放射線治療件数、化
学療法患者数の合計（年：暦年による）

2 救急車応需率を増やす ％ 単年 93.2 94.5 92.2 89.6 95.0 89.1 93.8%
救急車応需率とは、救急搬送の受け入れ依
頼があった件数のうち、どれだけ受け入れた
かを示す指標

16.消防本部

17.上下水道局

18.市立四日市
病院

15.教育委員会
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