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四日市市の決算決算平成29年度

平成29年度の決算が8月定例月議会で市議会に認定されました。
今回の特集では、平成29年度の決算を振り返り、市民の皆さんに納め
ていただいた税金がどのように使われたのかお伝えします。

一 般 会 計

特 別 会 計 等

歳入
1,123億円

実質収支額
24億円の黒字

翌年度へ
4億円繰越

歳出
1,095億円ー ー =

前年度比 +21億円　+1.9%
内は前年度比（　 ）内は構成比

主な増減

事業所税

●市税収入
　固定資産税や個人市民税の増など
●市債
　市債発行（借金）を抑制したことによる減など
●国・県支出金
　国体関連施設の整備に伴う
　国からの交付金の増など

＋36億円

－20億円

+12億円

個人市民税
193億円
個人市民税
193億円

法人市民税
65億円

法人市民税
65億円

固定資産税
328億円
固定資産税
328億円使用料・手数料など

112億円
使用料・手数料など

112億円

市債
［市の借金］
17億円

市債
［市の借金］
17億円

地方交付税　10億円地方交付税　10億円

地方譲与税・交付金
82億円

地方譲与税・交付金
82億円

国・県支出金
［国や県からの収入］
227億円

国・県支出金
［国や県からの収入］
227億円

その他市税
（事業所税、
軽自動車税など）
89億円

その他市税
（事業所税、
軽自動車税など）
89億円

歳入
1,123億円
歳入

1,123億円

改修した四郷小学校

特定の事業を行うため
に、一般会計と区別して
運営する会計

競輪事業
国民健康保険
食肉センター食肉市場
土地区画整理事業
住宅新築資金等貸付事業
農業集落排水事業
介護保険
後期高齢者医療
三泗鈴亀農業共済事務組合清算
桜財産区

項　目
196億6,914万円
346億2,391万円
6億4,292万円
2億4,967万円
4,093万円

3億6,330万円
233億2,905万円
60億9,868万円
4億6,041万円
4,398万円

855億2,199万円

184億4,960万円
326億4,068万円
6億3,719万円
2億4,958万円

886万円
3億3,700万円
221億522万円
59億6,838万円
4億6,041万円

229万円
808億5,921万円

12億1,954万円
19億8,323万円

573万円
9万円

3,207万円
2,630万円

12億2,383万円
1億3,030万円

0円
4,169万円

46億6,278万円

歳入（A） 歳出（B） 実質収支（AーB）

合　計

歳入（入ったお金）

■事業所税の主な充当先人口30万人以上の都市で、一定規模
以上の事業所に課税する目的税（決算
額33億円）

産業・生活道路などの整備に
小・中学校の改修工事などに

20億円
9億円

＋5.6%

－53.5%

+5.7%

依存財源
336億円(29．9%)

自主財源
787億円(７０．１%)

市税収入
675億円
市税収入
675億円

今回の特集の内容は
市政情報等提供番組
「ちゃんねるよっかい
ち」地デジ12ch（CTY）でも紹介します。
●12月21日(金)～31日(月)に放送
　月・水・金・日曜日 9:30、20:30　　
　火・木・土曜日 12:30、20:30

平成29年度は全ての
会計で黒字となりました

※数値は四捨五入のため、
合計が合わない場合があ
ります

2 No.1514　平成30（2018）年12月上旬号



平成29年度 四日市市の決算

一 般 会 計

公 営 企 業 会 計

内は前年度比（　 ）内は構成比歳出（使ったお金）

主な増減
●民生費
　民間保育所・地域型保育事業所の新設や
　改修に対する補助金の増など
●土木費
　道路や河川の維持補修費の増など
●教育費
　国体関連施設の整備に伴う増など
●総務費
　都市基盤・公共施設等整備基金積立金の減など

＋5億円

+5億円

＋22億円

－14億円 教育費
（学校教育や
博物館整備など）
123億円

教育費
（学校教育や
博物館整備など）
123億円

総務費
（防災や文化振興など）
121億円
総務費

（防災や文化振興など）
121億円

衛生費
（ごみ処理や予防接種など）

96億円
衛生費

（ごみ処理や予防接種など）
96億円

公債費
（借金の返済）
88億円
公債費

（借金の返済）
88億円

その他
（商工費、消防費、
農林水産業費など）
97億円

その他
（商工費、消防費、
農林水産業費など）
97億円

土木費
（道路や公園など）
165億円
土木費

（道路や公園など）
165億円

歳出
1,095億円

収　入
項　目 決算額

合　計

市税
使用料・手数料などの収入
借金（市債）
国や県からの収入（国・県支出金）
※使い道の指定あり

国からの収入
（地方交付税・地方譲与税・交付金）
※使い道の指定なし

216,602円
35,774円
5,577円

72,776円

29,453円

360,182円

支　出
項　目 決算額

合　計

福祉サービスの提供など
道路・河川・公園の整備、交通など
教育の充実
防災対策、文化振興など
保健・医療や環境対策など
借金（市債）の返済
その他
（消防、地域経済の振興など）

129,918円
53,072円
39,342円
38,945円
30,679円
28,093円

31,158円

351,207円

市民1人当たりに換算した収入と支出は次のとおりです

※一般会計の決算額を、市の人口（平成30年4月1日現在　311,763人）で割って計算

民生費
（老人福祉・児童福祉・

障害福祉など）
405億円

民生費
（老人福祉・児童福祉・

障害福祉など）
405億円

■性質別内訳（　 ）内は構成比

扶助費
250億円
（22.9%）

人件費
168億円
（15.3%）

公債費
88億円
（8.0%）

物件費
156億円
（14.2%）

補助費等
153億円
（14.0%）

投資的経費
139億円
（12.7%）

その他
141億円
（12.9%）

住民の福祉の増進を目的として、主に料金収入によって経営される会計

義務的経費 506億円（46.2%）

給水戸数は前年度と比べて
1,663戸増加し、全体で14万9,757
戸になりました。高度浄水処理施設
整備や取水井（井戸）の更新のほ
か、基幹施設の耐震化、経年施設の
更新などを行いました。

処理区域内戸数は前年度に比
べて3,099戸増加し、全体で10万
8,088戸になりました。汚水管の延
伸工事や、日永浄化センターの設備
更新、ポンプ場の建築工事などを行
いました。

水道事業 下水道事業

年間約16万人の入院患者と約
41万人の外来患者を受け入れまし
た。人工透析室の移転拡充工事を
完了するとともに、多目的デジタル
Ｘ線テレビ装置などの整備を行いま
した。

市立四日市病院事業

収益
費用

213億円
208億円

5億円
の黒字

収益
費用

18億円
の黒字

149億円
131億円

収益
費用

76億円
61億円

15億円
の黒字

前年度比　+19億円　+1.7%

＋1.2%

+3.4%

＋20.8%

－10.2%
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四日市市
0%

（赤字なし）

四日市市
0%

（赤字なし）

四日市市
7.8%

四日市市
34.4%

は健全です財 政 状 況
財政状況を判断する基準の一つとして、地方自治体の財政破たんを未然に防ぐために国が定めた「健全化判断

比率」という四つの指標があります。
平成29年度決算を基に本市の健全化判断比率を算出すると、いずれの指標も昨年度の数値から改善しており、
早期健全化団体や財政再生団体となる基準を下回っています。

「地方公共団体の財政の
健全化に関する法律」
の規定に基づく指標

実質赤字比率
標準財政規模に対して
一般会計等の赤字の割合

連結実質赤字比率
標準財政規模に対して
全会計の赤字の割合

実質公債費比率※1
標準財政規模に対して

１年間に返済する借金が占める割合

将来負担比率※1
標準財政規模に対して

将来負担すべき負債の割合

0%

0%

全国平均
6.9%※2

全国平均
34.5%※2

早期
健全化基準

財政
再生基準

財政悪化財政良好

5年間で
5.9ポイント改善

5年間で
31.6ポイント改善

※1 一般会計、特別会計、公営企業会計の他、一部事務組合等を含めた会計での比率
※2 平成28年度決算における平均値

20%20%

30%30%

35%35%

11.25%11.25%

16.25%16.25%

25%25%

350%350%

実質公債費比率の推移

この比率が高いほど、1年間の収入に対する借入金
の返済額の割合が大きく、財政の弾力性が乏しい（社
会経済や行政需要の変化に適切に対応していくゆとり
がない）ということになります。
本市は、新たな市債発行（借金）の抑制に努めた結
果、毎年比率が改善しています。しかし、平成28年度の
全国平均6.9%と比較すると未だに高い数値であるた
め、今後も引き続き改善に取り組みます。

将来負担比率の推移

この比率が高いほど、財政規模に比べて将来負担
すべき支出が大きくなり、今後、財政を圧迫する可能
性が高くなります。
本市の比率は34.4%と、平成28年度の全国平均

34.5%を下回っており、健全な数値となっています。今
後も引き続き、市債残高の削減に努めていきます。

0

5

10

15

20
（%）

平成２１ 22 23 24 25 26 27 28 29（年度）
0

50

100

150
（%）

平成２１ 22 23 24 25 26 27 28 29（年度）

17.617.6
16.416.4

14.714.7
13.713.7

12.212.2
11.311.3

9.89.8
8.78.7 36.736.737.537.546.646.650.250.2

66.066.0

89.089.0

118.9118.9
132.9132.9

7.87.8

34.434.4
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市債現在高
借金の残高※3

基金残高
貯金の残高※3

経常収支比率
財政の弾力性※6

自主財源比率
財政の豊かさ

義務的経費比率
財政の余力※5

将来負担比率
将来負担

51.1%51.1%

52.9%52.9%

34.5%34.5%
91.9%91.9%

256億円256億円
1.483億円1.483億円

34.4%

83.7%

294億円 ※4

620億円

70.1%

46.5%

平成29年度 四日市市の決算

・借 金 の推移は次のとおりです貯 金
市債発行の抑制に努めた結果、借金（全会計の市債残高の合計）は1,689億円となり、前年度と比べて105億

円減少しました。
また、災害などの不測の事態や景気変動による減収に備えるため、貯金（財政調整基金）の確保に努めていま
す。平成29年度においては、年度末残高で103億円確保できました。

財 政 指 標 は他のまちと比べて良好な水準です
歳入に関しては、市税などの自主財源比率が他

団体と比べて高い水準にあり、国・県からの補助金
や市債などの依存財源に頼らない、自主性の高い
構造となっています。
歳出に関しては、他団体と比べて財政の弾力性

が高く、将来負担比率も低い、健全な状態と言えま
す。また、貯金の残高（基金現在高）や借金の残高
（市債現残高）も他団体と比較して良好な数字と
なっています。

市の借金（全会計市債残高）の推移 市の貯金（財政調整基金）の推移

0

500

1000

1500

2000

2500
（億円）

0

20

40

60

80

100

120
（億円）

平成２１ 22 23 24 25 26 27 28 29（年度） 平成２１ 22 23 24 25 26 27 28 29（年度）

2,2402,240 2,1632,163 2,0982,0982,0052,005 1,9461,946 1,9021,902 1,8711,871 1,7941,794 1,6891,689

5757 6666
8080

9191
101101 101101 110110 103103 103103

の外側にあるほど
良好な状態を表す

　この他にも、民間企業の手法を用いた財務諸表など、さまざまな角度から財政状況を分析しています。
詳しくは、ホームページ（ HP ID 1001000003457）をご覧ください。

中核市の平均値※7
四日市市の値

普通会計の額で比較
財政調整基金や特定目的基金などの合計
歳出のうち、その支出が義務付けられ節減が難し
い費用（人件費、扶助費、公債費）が歳出全体に
占める割合。数値が低いほど財政に余力がある
人件費など毎年経常的に支出する経費に、一般
財源がどの程度費やされているかを求めたもの。
数値が低いほど弾力性がある
将来負担比率は全国市町村の平均値

※3
※4
※5

※6

※7
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平成29年度の 主 な 事 業
本市は、今後10年間のまちづくりの方向性を定める「四日市市総合計画（平成23～32年度）」に基づき、「安
心、元気・魅力、絆のあるまち」を目指して、さまざまな取り組みを進めています。そして、総合計画に定める五つの
基本目標に応じて、3カ年の実施計画「推進計画」（第3次推進計画は平成29～32年度）を策定し、重点的に財源
を配分することで、効果的に事業を推進しています。
ここでは、平成29年度に実施した推進計画事業のうち、決算額の大きい上位5事業を紹介します。

中央緑地フットボール場
（国体競技施設整備事業）

増設したプラント設備
（企業立地奨励金交付事業）

近鉄川原町駅前広場
（拠点駅周辺整備事業【連続立体交差事業】）

基本目標

1 「都市と環境が調和するまち」を目指して 決算額 50億円
事業
ピックアップ

公共下水道事業(汚水)
………………25億4,903万円

日永浄化センターの設
備更新や下水管の延伸、
下水管や施設の更新・耐
震化を進めました。

下水管の延伸工事

平成29年度決算額（額が大きい順）

1

2

3

4

5

25億4，903万円

18億36万円

1億3，275万円

1億160万円

6，363万円

公共下水道事業（汚水）

水道整備事業

市営住宅外壁改修等長寿命化事業

合併浄化槽整備促進事業

基本目標

2 「いきいきと働ける集いと交流のあるまち」を目指して
事業
ピックアップ

茶業振興拠点整備事業
…………………2億１,７１２万円

新名神高速道路の整
備に伴い、茶業振興セン
ターを移転しました。平
成30年4月から運用を
開始しています。

茶業振興センター

平成29年度決算額（額が大きい順）

1

2

3

4

5

3億7，437万円

2億1，712万円

2，613万円

2，564万円

1，389万円

企業立地奨励金交付事業

茶業振興拠点整備事業

観光・シティプロモーション事業

東海道魅力アップ事業

中小企業新規産業創出事業

決算額 7億円

拠点駅周辺整備事業
【連続立体交差事業】
（近鉄川原町駅）

6 No.1514　平成30（2018）年12月上旬号



平成29年度 四日市市の決算

基本目標

3 「誰もが自由に移動しやすい安全に暮らせるまち」を目指して 決算額 44億円
事業
ピックアップ

新消防分署整備事業
……………………6億109万円

中村町に北消防署北
部分署を整備しました。
平成30年4月から運用
を開始しています。

平成29年度決算額（額が大きい順）

1

2

3

4
5

9億4，038万円

8億4，111万円

7億7，104万円

6億109万円
2億7，295万円

総合治水対策推進事業
【公共下水道事業（雨水）】

公共施設アセットマネジメント事業

道路橋梁整備事業
【主要道路リフレッシュ等】

新消防分署整備事業
消防力・救急体制強化事業

基本目標

5 「心豊かな“よっかいち人”を育むまち」を目指して 決算額 45億円
事業
ピックアップ

国体競技施設整備事業
………………34億7,871万円

2021年度に開催され
る「三重とこわか国体」
を見据え、霞ケ浦テニス
コートなどの新たなスポー
ツ施設を整備しました。

霞ケ浦テニスコート

基本目標

4 「市民が支えあい健康で自分らしく暮らせるまち」を目指して
事業
ピックアップ

民間保育所等整備事業
……………………5億476万円

内部ハートピア保育
園・たいよう保育園の新
設、陽光台保育園の改
修に要する経費の一部
を補助しました。

たいよう保育園

北消防署北部分署

決算額 34億円

平成29年度決算額（額が大きい順）

1

2

3

4

5

9億6，024万円

5億476万円

4億6，078万円

4億5，283万円

2億5，525万円

子ども医療費助成事業

民間保育所等整備事業

地域型保育事業

学童保育推進事業

在宅介護支援センター運営事業

平成29年度決算額（額が大きい順）

1

2

3

4

5

34億7，871万円

2億1，161万円

1億9，825万円

1億3，658万円

8，473万円

国体競技施設整備事業

少人数学級拡充事業

途切れのない指導・支援事業

文化会館大規模改修事業

学校英語教育充実事業

今回の特集では、市の財政状況が健全であることと、平成29年度にどのようなことにお金が使われた
のかをお伝えしました。今後も、市民の皆さんに納めていただいた税金を大切に使っていきます。
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もったいない。みんなで減らそう

食品ロス

宴会で
できること 3030

さんまる

 10 10
いちまる

運動・

食べきり食べきり運動

よっかいち

宴会や食事会などの開始３０分
と終わりの１０分は席に座って食
事をするという運動です。飲食店から出る生ごみのう
ち、約６割がお客さんの食べ残しだと言われています。
年齢層や男女比を確認して、食べ切れる量を注

文し、食べ切りの協力を呼び掛けるなど取り組んで
みましょう。

まとめ買いした食材、古くなった調味料、
作りすぎた料理…。これらを、ごみ箱に捨
てることになってしまっていませんか。日常

生活の行動を、意識して変えてみましょう。

飲食店が
できること

本市は今年度から、食品ロス削減に
積極的に協力していただける一部の
事業者をモデル店として、食品ロス削
減事業の検証を行っています。モデル

店には、お客さんに
食べ切ることができる量の注文の呼
び掛けを行うことや、食品ロス削減
のPRグッズを設置していただくな
ど、店本来のサービスを妨げない範
囲でご協力いただいています。

家庭で
できること

野菜などの
厚むきをしない

作り過ぎず、
食べ切る工夫を

無駄なものは
買わない、
もらわない

四日市市クリーンセンターのごみ処理量やごみ搬入件数は増加傾向にあります。
それに伴い、搬入するときに発生する待ち時間の増加が問題となっています。昨年
の年末には最大2時間程度の待ち時間が発生しました。
多くの人に気持ち良くご利用いただくために、ス
ムーズな搬入と計画的な利用にご協力をお願
いします。

年末年始の
片付けは
計画的に
早めに掃除を済ませて、
年末の駆け込み搬入は避けましょう
土曜日は、特に混雑します。
時間に余裕をもって来場してください

1

2

3

ごみの分別をする人で
混雑する市民ヤード

▲食品ロス削減啓発
　ミニのぼり

▲食品ロス削減啓発
　マグネット

四日市市クリーンセンターにごみを
搬入するときに発生する混雑状況

施設内でのごみの分別作業は待ち時間の増加につながり
ます。あらかじめ、ごみの分別をしてから搬入をお願いします

言われています。
「食品ロス」をご存じですか。まだ食べられる食品が捨てられてしまうことです。
日本では、年間646万トンの食品ロス（平成27年環境省推計）が発生していると言われています。
この数字は、世界全体の食糧援助量の約2倍です。
食品ロスは、皆さんが普段の暮らしで少し心掛ければ
変えていけるものばかりです。
もうすぐ、楽しい年末年始。食べ物の“もったいない”を
考えてみましょう。
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生活環境課 ☎354-8192 FAX 354-4412

食品ロス削減食品ロス削減

●この記事についてのお問い合わせ・ご意見は



毎日、6：30～23：00の間
利用できます。昼休みや
通勤途中、市の窓口の
閉庁時間（早朝、夜間、
休日）にもご利用くださ
い。（年末年始を除く）

いつでも
全国のコンビニエンスストアなどで取
得できます。
◆利用できる店舗
セブン‐イレブン、ファミリーマート、ローソ
ン、ミニストップ、イオンリテールなど
※マルチコピー機の設置がない店舗では利用で
きません

どこでも
マルチコピー機を自
分で操作するだけで
取得できるため、レジ
を通る必要も、申請
書に記入する必要も
ありません。

スムーズに

●この特集についてのお問い合わせ・ご意見は
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プラスプラス
証明書のコンビニ交付サービス証明書のコンビニ交付サービス

市民課 ☎354-8152 FAX 359-0282

コンビニ交付サービスを利用する
には、マイナンバーカードが必要で
す。この機会にぜひ、マイナンバー
カードを取得しましょう。郵送またはスマートフォン、パ
ソコンから申請できます。詳しくは、公式サイト「マイナ
ンバーカード総合サイト」で検索してください。

マイナンバーカードを利用した

証明書のコンビニ交付サービスを開始します
マイナンバーカードを利用した

証明書のコンビニ交付サービスを開始します
市の窓口に行かなくても

最寄りのコンビニエンスストアなどで証明書を取得できるサービス

マイナンバーカード（個人番号カード）を、全国のコンビニエンスストアなどに設置されて
いるマルチコピー機（多機能端末機）にかざすことで、本市が発行する住民票の写しや印
鑑登録証明書などを取得できるようになりますので、その予定内容をお知らせします。

平成31年
2月1日（予定）から

コンビニコンビニ

コンビニ交付は
ここが便利！

利用できる人
（以下の全ての条件に当てはまる人）

ご注意ください

取得できる証明書と交付手数料

①本市に住民登録がある
②本人である
③15歳以上
④マイナンバーカードを持っている

証明書の種類

住民票の写し

印鑑登録証明書

所得課税証明書

戸籍証明書（謄本・抄本）

戸籍の附票の写し

手数料

200円

450円

200円

取得できる証明書の範囲

本人分

̶

利用できる人
（①～④以外の条件）

本市に
印鑑登録がある

本人分、世帯全員分、
同一世帯の人の分

本市に
本籍がある

個人事項（抄本）、全部事
項（謄本）、同一戸籍に記
載されている人の分

※コンビニで取得できる証明書は最新のものに限ります。住民票の除票や改製原住民票、除籍謄抄
本、改製原戸籍などは取得できません　※手数料は窓口で取得する場合と同額です

◆証明書を取得するときに、マイナンバーカードの交付時に
設定した4桁の暗証番号の入力が必要です。暗証番号を3
回間違えるとロックがかかり、使用できなくなります。その場
合、暗証番号の再設定が必要ですので、市民課へお問い
合わせください
◆マルチコピー機には、画面上の通知や音声、アラームで取
り忘れをお知らせする機能が搭載されていますが、マイナン
バーカードや証明書の取り忘れには十分ご注意ください

マイナンバーカードを
取得しましょう。

1月1日時点で本市に住民登録
があり、所得情報がある（収入申
告済みなど） ※15歳未満も可
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■きっかけは“たまたま”
去年の夏、回覧で「夏休み子ども囲碁教室」の案内を
見て、たまたまその日が空いていたので申し込んでみま
した。何回目かの日に「対局をやってみよう」というこ
とになって、幼稚園の女の子に負けて、悔しくて大泣き
してしまいました。そこでスイッチが入ったと思います。
それから、橋北囲碁クラブの先生に、「ここに打ちに

おいで」と誘ってもらって、通うようになりました。今
は週に５日ほど、橋北囲碁クラブやクラブの会員の家、
四日市囲碁センターなどで囲碁を打っています。

■頭の中に棋譜が出てくる
初めは全く勝てなくて、悔しくて泣いてばかりいまし
た。囲碁の本で勉強するために市立図書館にも通いまし
たが、子ども向けの本は少なくて、同じ本を続けて借り
て、何度も繰り返し読んでいました。
段々と囲碁のことが分かるようになってきて、今では

詰碁の本を１日に２～５冊ほど
読んでいます。家族には「気が
付くと囲碁の本を読んでいる」
と言われるし、実際そのとおり
です。頭の中は詰碁ばかりで、
ずっと棋譜が出てきます。

■夢中になれるのは “楽しい”から
囲碁はゲームやインターネットで
も対局できますが、実際に人と顔を
合わせて対局する方が好きです。碁
石を触って、盤面を見て、打つ音を

聞いて、五感を使って打つのが囲碁の魅力だと思います。
戦いになって、相手の石を取るのが面白いです。対局
で負けると悔しいけれど、「次、頑張ろう」と思えるのは、
やっぱり囲碁が楽しいからです。囲碁は四千年以上の歴
史があって、いろいろな年齢の人と対等に戦えるのも楽
しいです。ぜひ橋北囲碁クラブに見に来てください。対
局しましょう。

■全国大会　目指すは優勝！
７月の予選に勝ったので、
来年１月に倉敷市で開催され
る全国大会に三重県代表とし
て出場します。まだどんな相
手と当たるか分かりません
が、目標は優勝です。
将来はプロになって、「山本流」という打ち方を作る
のが夢です。囲碁の魅力や楽しさを、次の年代の子に教
えられるようになれたらいいなと思っています。

老若男女、各分野で活躍するさま
ざまな「四日市人」を取材して、
その人の言葉で四日市の魅力な
どをお伝えするコーナーです。
■ＣＴＹ「ちゃんねるよっかいち」
でも紹介します。

　日時：1２月１日～31日
　月水金日　９：30、20：30
　火木土　  12：30、20：30
■ＣＴＹ－ＦＭで毎月第２・第４日
曜日放送の「よっかいちわいわ
い人探訪！」でも紹介します。

　日時：12月９日、23日
　　　　８：54、14：54　

Vol.70

山本尚
なお

弥
や

君

７月に開催された「くらしき吉備真備杯こども棋聖戦予選」小学校低学年の
部（１～３年生）で優勝し、平成31年１月に倉敷市で開催される全国大会に三
重県代表として出場する山本尚弥君（橋北小学校３年生）にお話を伺いました。

▲橋北囲碁クラブのメンバーと
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→ →

無料点検のはずが高額契約に?!
【相談事例】
家に一人でいたら突然業者がやっ

て来て、「屋根を無料で点検してあ
げる」と言った。無料ならば良いと
思い、頼んだところ、「このままで
は危険。今すぐ修理が必要である。
今なら安くできる」と契約を迫られ、
よく分からないまま契約してしまっ
た。冷静に考えると高額なので解約
したい。

【アドバイス】
訪問販売での契約は、クーリング・
オフが可能です
「点検に来た」と言って来訪し、
不具合はないのに「このままでは危
険」などと言って工事などを迫る手
口を点検商法と言い、最終的に非常
に高額な契約を迫られる場合もあり
ます。訪問販売では、契約書面を受
け取ってから８日以
内はクーリング・オ
フが可能で、工事が
終了していても代金
を支払う必要はあり
ません。

トラブルに遭わないために
①「無料」「点検」と言われても安易な
依頼は避け、必要がないと思った
ら毅然とした態度で断りましょう
②工事が必要だと感じたら、その場
で判断せず、必ず複数の業者から
の見積もりを取り比較検討しまし
ょう

→

■この記事に関する問い合わせ先
市役所１階  市民・消費生活相談室
☎354－8147　ＦＡＸ354－8452

■契約トラブルに関するご相談は
相談専用電話　☎354－8264
受付日時　月～金曜日

（祝日・年末年始を除く）
９：00～12：00、13：00～16：00

市民・消費生活相談室に寄せられた相談事例などから、安全に安心し
て消費生活を送るために役立つ情報をお知らせします。

 第11回 

〜「南極ヒーリング」〜
市立博物館では毎週土曜日の
18：30からプラネタリウム夜間特
別番組を投映しているのをご存じで
すか。
12月22日（土）からは、冬番組「南

極ヒーリング〜この地
ほ し

球の果てで〜」
が始まります。地球上で一番寒い場
所である南極には、一体どのような
光景が広がっているのでしょうか。
厳しく過酷な気象条件が人類を遠

ざけてきた南極大陸には、生まれた

ままの地球がそのまま残っています。
360度見渡す限り氷に覆われた大

地。天空で織り成す光のハーモニー
「オーロラ」。そして夜には、日本で
は限られた場所からしか見ることの
できない、南十字星をはじめとした
宝石のように美しい星々が広がりま
す。南極大陸は北極に比べて標高が
高いため、空気が非常に澄んでいま
す。また、他の大陸とも離れている
ため、街灯の影響を受けることもな
く、美しい星空を見ることができる
のです。
気軽に訪れることができない場所

だからこそ、夜のプラネタリウムで
ほんのひと時日常を離れて、南極の
美しい星空に癒やされてみませんか。

「博物館」「プラネタリウム」「四日市公害と環境未来館」の見どころなどを紹介します。
　開 館 時 間　９：30～17：00（展覧会への入場は16：30まで）
　12月の休館日　３日（月）・10日（月）～17日（月）・25日（火）～31日（月）
　 1 月の休館日　１日（祝）・７日（月）・15日（火）・21日（月）・28日（月）

博物館
（☎355−2700　FAX355−2704）

問い合わせ先

©コニカミノルタプラネタリウム

第33回



こんにちは。教育委員会です。
今回は、指導課で進めている小学
校での英語教育について、最近の取
り組みを紹介します。
2020年度から新しい学習指導要

領が全面実施されることに先立って、
英語の授業時間数を増やしたり、英
語を専門的に教える教員（英語専科
教員）を全小学校に配置したりする
など、英語教育の指導体制を充実さ
せています。また、新しい教材に関
する教員向け研修も実施し、教員の

指導力向上にも取り組んでいます。

平成31年２月１日・２日には、「全
国小学校英語教育実践研究大会」が
三重県で開催され、日永小学校と常
磐小学校で公開授業・事後研究会が
行われます。また、文化会館で全体
会・分科会が開かれ、笹川東小学校
の実践報告があります。

全国の英語教育関係者が本市に集
まって、これからの英語教育の実践
の在り方について議論します。本市
では以前から英語教育に力を入れて
きましたが、これを良い機会として、
本市の活動を全国に発信するととも
に、英語教育の
一層の充実に向
けて取り組んで
いきます。

→

▲小学校での英語の授業

→

市役所の各部署の業務などを政策推進監が紹介するコーナーです。
今回は、教育委員会の指導課をご案内します。

指導課
（☎354−8255　FAX354−8475）

問い合わせ先

 第11回 

教育委員会政策推進監
田中 啓

ひろ
晶
あき
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なやプラザで「ツナガル」
今回は、本市の市民活動センタ
ー・生涯学習センターである、なや
プラザについて紹介します。
「ツナガル」拠点！なやプラザ
旧納屋小学校を改修したなやプラ
ザでは、さまざまな市民活動団体や
生涯学習団体が活動を行っています。
市民活動団体の皆さんの情報収集

や意見交換の場として活用されてい
るほか、市民の生涯学習活動やまち
づくり活動を実践する場としての機

能も有しています。市としても空調
の更新など、快適な利用に向けた設
備の充実に力を入れています。
市民協働まつりで「ツナガル」
市民活動団体や生涯学習団体が、
日頃の活動成果を発表し、他の団体
との交流を促進するため、「なやプラ
ザ市民協働まつり」を開催しました。
なやプラザで活動する団体が一堂
に会し、それぞれの活動を展示やス
テージ発表によってＰＲすることで、
それまでなかった異分野間の交流が
スタートするなど、新たな「ツナガ
リ」も生まれました。この市民協働
まつりを通じて、市民協働の輪が大

きく広がることを期待し、今後も毎
年開催したいと考えています。
さまざまな団体が「ツナガル」な
やプラザで、皆さんも新しい活動を
始めてみませんか。

→ →

市民活動で取り組まれている事業にスポットを当て、さまざまな主体
が「ツナガル」（連携する）実例を紹介します。

 第10回 

市民協働安全課
（☎354−8179　FAX354−8316）

問い合わせ先
市民協働まつり
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本欄は広告であり、広告の内容に関する一切の責任は広告主に帰属します。

選挙管理委員会
（☎354－8269　FAX359－0286）

問い合わせ先

よっかいちの自然『第１集 丘陵
地や山地の林』を発刊しました

市民の皆さんに本市に残る豊かな
自然に関心を向けてもらい、環境保
全の大切さを伝えていくため、市内
の自然環境をまとめた冊子を発刊し
ました。

四季折々の多種多様な動植物の姿
（写真全705点）や、竹林の増加に
よる里山環境の変化など、本市の自
然環境の現状について掲載していま
す。また、植生などの図解や自然観
察マップ、コラムなどを交えた親し
みやすい内容になっています。
自然の尊さや自然を守る思いを

育むきっかけに
この冊子をきっかけに、自然観察
をするなど身近な自然と触れ合う機
会が増え、自然の尊さや自然を守る
思いを育む機会にしていただけるこ
とを期待しています。
冊子は、市政情報センター（市役

所北館１階）や市立博物館ミュージ
アムショップにて、600円（税込）
で販売しています。また、小・中学
校や図書館などにも置いてあるほか、
市ホームページ「かんきょう四日市」
にて閲覧していただけます。
ぜひご覧ください。

「選挙にＧ
い こ う

Ｏ！」は、来年４月に行
われる統一地方選挙にむけて、選挙啓
発広報として全３回のシリーズで掲載
していきます。
今回は、私たちの代表者を選ぶ選挙

の一つ、統一地方選挙についてお伝え
します。

サッカーのワールドカップやオリンピック、パラリンピッ
クなどは４年ごとに開催されますが、私たちの生活に関わり
の深い地方選挙も４年の任期に合わせて行われます。
平成31年４月には統一地方選挙として、三重県知事と三
重県議会議員、そして四日市市議会議員の選挙が予定されて
います。

統一地方選挙ってなに？
統一地方選挙とは、地方公共団体の
長と議会の議員の選挙で、任期満了の
日が近いものを、全国的に期日を統一
して行う選挙をいいます。有権者の選
挙への意識を全国的に高め、選挙を効
率的に行うことを目的に、昭和22年
から４年ごとに行われてきました。
統一地方選挙は４年に１度の大切な機会です。投票という
形であなたの思いを県政、市政に届けましょう。

→ →

本市の主な施策や旬の話題を取り上げるコーナーです。今回は、冊子
よっかいちの自然『第１集 丘陵地や山地の林』について紹介します。

環境保全課
（☎354−8188　FAX354−4412）

問い合わせ先

　第22回　

HP�https://yokkaichi-city-
senkyo.com
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広報紙で動画を見よう

今月の動画

こにゅうどうくん

①右のQRコードを読み
取って「まるごと四日
市」のサイトにアクセス

②表紙の「広報よっかい
ち」のロゴや下の「こにゅうどうく
ん」のイラストにスマートフォンなどを
かざすと動画が見られます

※利用には無料アプリ「ぴこんず」の
インストールが必要

12月上旬号広 報

※�バックナンバーをYouTubeで
配信しています
※�番組ＤＶＤを広報マーケティング
課、市立図書館（自動車文庫を含
む）、楠交流会館図書室、あさけプ
ラザ図書館で貸し出しています

  1日（土）～10日（月） 萬古不易　過去から現代、そして未来へ
11日（火）～20日（木） ごみ問題～私たちにできること～
21日（金）～31日（月） 四日市市の家計簿　平成29年度決算を知ろう

「マンスリーよっかいち」（５分間）
　第１・３・５日曜日　８：54、14：54
…市政情報をピックアップしてお届けします

「よっかいち　わいわい人探訪！」（５分間）
　第２・４日曜日　８：54、14：54
…四日市で生き生きと活動している人の
　活動現場の声をお届けします

「ALO！ YOKKAICHI！」（５分間）
　土曜日 19：54
…ポルトガル語による市からのお知らせ

「なるほど！ 防災」（５分間）
　月曜日 17：30、木曜日 ８：30
…災害への心構えなど防災に関する
　お知らせ

「人権を確かめあう日」（５分間）
　毎月22日
　12月は、７：54、10：54、13：54、18：30

■レディオキューブ♥FM三重
FM85.0MHz（市内）

「防災よっかいち」（５分間） 木曜日 12：55
…防災に関する情報をお届けします
■東海ラジオ
AM1332kHz（市内）／FM92.9MHz

「１・２・３ 四日市メガリージョン！！」
　日曜日 19：30
…四日市を起点に、東京～名古屋～大阪を
　巻き込むメガリージョン番組

放送時間（20分間）　
　　月・水・金・日　 ９：30、20：30
　　火・木・土　　　12：30、20：30

　スマホ・タブレットで広報紙が読める！ 広報用ＳＮＳやってます！
アカウント名「よっかいち広報」

「よっかいち」
で検索

■シー・ティー・ワイ
　エフエム

市長自らが番組に出演し、
四日市市の魅力を発信します。
奇数月の毎週土曜日21：00放送

毎月第３金曜日の「旬感☆みえ」の
コーナーで市の情報を発信。
12月は、21日（金）18：00に放送します

本欄は広告であり、広告の内容に関する一切の責任は広告主に帰属します。
■人口　312,392人［10月末日現在(前年比＋384)］　■火災件数　８件［10月分(前年比＋１)］　■交通事故件数　940件［10月分］
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市ホームページ　http://www.city.yokkaichi.lg.jp

フェイスブック ツイッター

「
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ぼくにスマホをかざしてみてね！

◦1000000人のキャンド
ルナイト in すわ公園

◦「萬古焼の粋」沼波弄山
翁生誕300年記念展

編編 集 後 記
　今回の表紙は、特集で紹介する「平
成29年度　四日市市歳入歳出決算
書」を使用しました。
　キャッチフレーズは、表紙の意図
がより伝わるように配置しましたが、
納得のいく言葉が決まらず苦労しま
した。とにかくたくさんの候補を考
え、その中から「これ！」というも
のを、担当者で話し合い決定しまし
た。
　今後も注目される広報を目指して
表紙づくりを頑張ります。（小林）

　決算特集は数字が多くて内容が少
し難しいため、読みやすいよう工夫
をしました。例えば、見出しを見た
だけで記事の内容がある程度分かる
ことや、白色を基調としたシンプル
な紙面にすることを心掛けました。
　この特集をきっかけに、「四日市市
の財政状況は大丈夫かな」「四日市市
はどういったことにお金を使ってい
るのかな」といった市政への興味を、
少しでも持っていただけるとうれし
いです。（老

おい
谷
たに
）
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