
保険金が使える？
〜住宅修理契約トラブルに

ご注意！〜
【相談事例】

業者が突然、自宅にやってきて、
「保険金を使って、台風で壊れた屋根
を修理しないか」と勧誘された。
無料で調査し、保険金の申請のた

めの書類も作ってくれるというが、
信用できるのか。

【アドバイス】
大きな自然災害の後には、このよ

うな相談が多く寄せられます。本当
に必要な工事なのか慎重に検討し、
工事を実施する場合には、複数の業
者から見積もりを取り、家族や周り
の人にも相談しましょう。
保険を使用する際には、工事契約

前に自分で損害保険会社などに連絡
し、保険金の支払いの対象になるの
か、申請はどうするのかなどを確認
しましょう。
また、訪問販売による契約は、ク

ーリング・オフができる場合があり
ます。

悪質な業者は、消費者に考える時
間を与えずに話を進めようとするの
で、注意が必要です。不安なときや、
疑問を感じた場
合は、すぐに市
民・消費生活相
談室にご相談く
ださい。
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「四日市空襲と戦時下のくらし」展
そらんぽ四日市 階の時空街道3

内、展覧処白里亭では、 月 日（日）9 3
まで「四日市空襲と戦時下のくらし」
展を開催しています。終戦の日を前
に、平和について考えてみませんか。
「夏休みの学習」のヒントに
博物館では夏休み期間中もさまざ

まな講座・イベントを開催します。
月22日（土）は、 階講座室で一7 1

般向けに「ミュージアムセミナー」
の第 回「四日市公害と環境改善の1

あゆみ」を開催します。本年度は
「四日市の120年」をテーマに、全6
回行います。

月 日（日）は、小学 年〜中学8 6 4
生向けに「時空街道で郷土研究」を
開催します。 階の体感型常設展「時3
空街道」で、歴史の調べ方を学びま
す。郷土研究のヒント探しにどうぞ。
また、 月14日（月）は「時空街道8

ツアー」と
して、博物
館ボランテ
ィアが時空
街道を案内

します。ぜひ、暮らしと社会の変化
を体感してください。
「メイド・イン・ヨッカイチ」展

月 日（火）から、 階特別展示8 1 4
室で「メイド・イン・ヨッカイチ」展
が始まります。四日市の120年のあ
ゆみを、四日市で作られた製品にス
ポットをあてて振り返ります。
夏休みはぜひ、博物館へ遊びに来

てください。詳しくは、博物館ホー
ムページをご覧ください。

→

第16回

博物館
（緯355－2700 胃355－2704）

問い合わせ先

「博物館」「プラネタリウム」「四日市公害と環境未来館」の見どころなどを紹介します。
開 館 時 間 ９：30〜17：00（展覧会への入場は16：30まで）
７月の休館日 ７月３日（月）・10日（月）・18日（火）・31日（月）
８月の休館日 ８月７日・21日・28日（いずれも月曜日）

※７月24日・８月14日（いずれも月曜日）は開館します

→

→

■この記事に関する問い合わせ先
市民・消費生活相談室
緯354－8147 胃354－8452

■契約トラブルに関するご相談は
相談専用電話 緯354−8264
受付日時 月〜金曜日

（祝日・年末年始を除く）
9：00〜12：00、13：00〜16：00

市民・消費生活相談室に寄せられた相談事例などから、安全に安心し
て消費生活を送るために役立つ情報をお知らせします。

第３回

→


