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Chwong 1: Muc dich lap D¢ an thic day chung song da viin hoa

1. Bbi canh lap Dé an thuc ddy chung sdng da vin hoa

Cung véi su stra d6i cua Ludt kiém soat nhap cu va cong nhan nguoi ti nan nim 1990 (sau day goi
13 "Luét nhdp canh"), s6 luong ngudi nude ngoai nhap canh tir Nam My (chu yéu 1a Brazil) vao Nhat
Ban dé lam viéc d3 gia ting nhanh chéng ¢ nhitng khu vuc c6 nganh san xuét phat trién manh nhu ving
Tokai (bao gdm thanh phé Yokkaichi) va phia Bic Kanto, v.v.

Sau d6, s6 luong cu dan nude ngoai tam thoi giam vi ¢6 nhiéu ngudi vé nudce do tinh hinh viée 1am
trd nén tdi té sau cu sdc Lehman va anh huong cua tran dai tham hoa phia BDong Nhat Ban, tuy nhién
s6 lugng d6 dang c6 xu hudng ting tré lai ké tir ndm 2015 trong bdi canh ty 18 sinh giam, dan sb gia
hoa va tién trinh toan cau hoa dang dién ra. Tinh dén cudi thang 3 ndm 2021, ctr khoang 30 cu dan thanh
phd Yokkaichi thi c6 1 ngudi nudc ngoai, bién Yokkaichi tré thanh thanh phd c6 nhiéu ngudi nudc
ngoai sinh séng so véi cac ving khac khap Nhat Ban.

Su gia ting cu ddn nudc ngoai da kéo theo nhitng thach thire trong nhiéu tinh huéng khac nhau nhu
cudc séng hang ngdy, gido duc va viéc lam, dit ra nhu cau can nhin nhin ngudi nudc ngoai nhu mot
nguoi dan binh thuong hay cu dan dia phuong thay vi nhitng cu dan tam thoi.

Trudce tinh hinh d6, vao thang 3 ndm 2004, thanh phd da lap "Pé an thuc day chung séng qudc té tai
thanh phd Yokkaichi" va nd lyc thiic ddy cac bién phap méi ¢ cip do cu dan nham lam sang té cic muc
tiéu va chinh sach cua thanh phé dé moi cu dan c6 thé chung séng, khong phan biét qudc tich va dan
toc.

Sau do, vao thang 5 nam 2010, thanh phd da stra di "Dé an thuc day chung séng qudc té tai thanh
phd Yokkaichi" va 1ap méi "Bé an thiic diy chung séng da vin hoa tai thanh phd Yokkaichi" (sau day
goi la "Dé an") dua trén tinh hinh thuc té tai thanh phé nham déy manh hon nira vi€éc xay dung mot xa
hoéi chung séng da vin hoa. Vao thang 12 nim 2016, thanh phé da danh gia lai Dé an dua trén nhiing
thay d6i vé tinh hinh xung quanh nguoi nudc ngoai va nd lyc thiic ddy chung sdng da vin hoa.

D3 hon 5 nam tréi qua ké tir dot danh gia lai Dé an 1an trudce, tinh hinh xung quanh cu dan nuée
ngoai da tiép tuc thay ddi, doi hoi thanh phé phai ting cudng cc bién phap mai lién quan dén chung

song da van hoa, vi vay thanh phd Yokkaichi s& danh gia lai D& an nay mot lan nita.
[Nhitng diém can danh gia lai]

[1] Do khu vuc sinh séng ctia cu dan nude ngoai dang ngay cang phan tan, ching t6i da danh gia lai
khai niém "khu vuc mé hinh chung séng da vin hoa" va chuyén d6i tir cong tac "thac diy cac
bién phap méi tip trung vao khu vuc mé hinh" sang "thuc day cac bién phap chung sdng da vin

hoéa trén toan thanh phé dua trén thanh qua dat dugc & khu vuc mé hinh".

[2] Mic du tinh hinh va méi truong xung quanh cu dan nude ngoai dang bién ddi, nhung khai niém

co ban huéng t6i viéc xdy dung mot khu vuc chung song da vin hoa doi hoi ap dung céc bién



phap lién tuc, vi vay ching t6i di tudn theo triét 1y co ban va 4 muc tiéu co ban trong Dé an thic

day hién tai.

2. Vi tri ctia Dé an thiic day chung séng da vin hoa

"Pé 4n thuc ddy chung song da van hoa tai thanh phd Yokkaichi" 1a mét "ké hoach tong hop", duoc
xdy dung nhu mot ké hoach dién rong trén co so ton trong "hién chuwong cua cu dan" va "tuyén ngdn
ctia thanh phd" - nhiing triét Iy co ban trong xay dung d6 thi ¢ thanh phé Yokkaichi. D¢ an nay thé hién
nhiing ké hoach riéng biét, vi tri va khai ni€ém co ban, phan anh tiéng noi cua cu dan, déng thoi hé théng

hoa va thuc hién cac bién phap mai véi su hop tac cua cac té chic lién quan.

3. Thoi gian thuc hién Dé an thuc day chung séng da vin hoa

Thoi gian thue hién Dé 4n 14 5 nam tir ndm 2022 dén nim 2026. Tuy nhién, trong thoi gian thuc hién
Dé 4n, néu tinh nhat quén so vdi cac ké hoach khac, xu huong quéc gia hoac tinh hinh xa hoi c6 su thay

dbi 16n thi chung t6i s& danh gia lai khi can thiét.



Chwong 2: Hién trang cw dan nwéc ngoai tai thanh pho

1. So6 lugng cu dan nudc ngoai co6 xu hudng gia tang

Tinh dén cubi thang 3 nim 2021, c6 10.417 cu dan nudc ngoai (tir 65 qubc gia) séng tai thanh phd,
trong d6 khoang 23% 1a cong dan Brazil (2.368 nguoi), tiép theo 1a Viét Nam (1.552 nguoi), Han Quéc
va Triéu Tién (1.530 nguoi), Trung Qudc (1.458 ngudi), Philippines (832 ngudi) va Nepal (756 nguoi).
[Biéu d6 1] Ngoai ra, nhin vao ty 1é cu dan nude ngoai trén tong dan s6 cua thanh phd, c6 thé thiy thanh
phé nay c6 ty 1& nguoi nudc ngoai khoang 3,4%, trong khi d6 ty 1é trung binh cta toan Nhat Ban 1a
khoang 2,2%.

Nhin vao xu hudng thay ddi tir trude dén nay cta cu dan nudc ngoai trong thanh phd, c6 thé thiy nho
su stra doi cua Luat nhap canh vao nam 1990, nhitng nguoi géc Nhat thé hé th hai, thir ba va gia dinh
ctia ho da c6 thé d& dang nhap canh vao Nhat Ban bang tu cach luu tri "nguoi dinh tra" ma khong bi
han ché vé viéc lam, v.v. Két qua la, sb lugng cu dan nudc ngoai tai thanh phé da tang manh tu 2.733
ngudi vao cudi thang 3 ndm 1989 1én 9,777 nguoi vao cudi thang 3 nam 2009, trong d6 chu yéu la
nguoi géc Nhat, dac biét 1a cac cu dan nudc ngoai co quéc tich Brazil. Sau do, sd luong cu dan nudce
ngoai chuyén sang chiéu hudng giam do cudc khung hoang viéc 1am tram trong sau ca sdc Lehman va
anh huong cia tran dai tham hoa phia Péng Nhat Ban vao thang 3 nim 2011, tuy nhién sb luong d6
dang c6 xu hudng tang tré lai ké tir naim 2015.

Mot trong nhitng dic trung ctia nhitng nim gan day 1a su gia ting dang ké cua sd luong cu dan nude
ngoai dén tir Viét Nam - cha yéu 1a thuc tap sinh k§ nang va dén tir Nepal - chi yéu 1a du hoc sinh. Nhin
vao toc do gia ting cua s lwong cu dan nudc ngoai theo qudc tich tir cudi thang 3 nam 2016 dén cudi
thang 3 nam 2021, co thé thdy Viét Nam di ting khoang 3,8 1an va Nepal da tang khoang 2,8 1an.



[Biéu d61] Xu hudng thay doi sb luong cu dan nudc ngoai & thanh phd Yokkaichi
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2. Xu huong phan tan khu vyc sinh song ctia cu dan nudc ngoai

Mot trong nhirng dic trung cta thanh phd 1a trong cac cu dan nude ngoai co khoang 1.600 nguoi
tuong dwong hon 15% dang song tap trung & quan Sasagawa* nam trong khu vuc Yogou. Nhin vio
xu hudng thay dbi vé s6 luong cu dan nudc ngoai & quin Sasagawa, c6 thé thay sb luong nay sau khi
dat dinh vao thang 3 nim 2009 d3 giam xudng, va tir nim 2013 nd ¢ xu hudng chiing lai hoidc ting
nhe, tuy nhién dan sb cta toan khu vuc bao gdm ca ngudi Nhat dang giam, vi vy ty 18 cu dan nuée
ngoai trong tong dan sé dang ting 1én hang nim. Tuy nhién, nhin vao xu huéng thay doi vé ty 18
ngudi sinh séng ¢ quan Sasagawa trong sd cac cu dan nudc ngoai cua thanh phd, co thé thiy ty 18
nay c6 xu huéng giam sau khi dat dinh 29,3% vao thang 3 nam 2008, va cac khu vuc sinh séng ciia
cu dan nude ngoai dang bi phan tan. [Biéu db 2] Nhin vao ty 1é cur dan nudc ngoai trong tong dan sd
phan theo quan nam 2021, c6 thé thiy ty 18 nay & tit ca cac quan déu ting so véi nam 2016. [Biéu d6
3]

*Sasagawa (1-chome dén 9-chome) 1a mdt vung thudc khu vuc Yogou, va cé nhiéu cach goi nhur 1a quan

Sasagawa, Sasagawa-danchi hodc Sasagawa, nhung trong Dé an nay né s& dugc goi la quan Sasagawa.
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[Biéu d6 3] Phan bd cu dan nudc ngoai theo quan

Nam 2016 (cudi thang 3)
Tén quan Dan s6 ngudi
QUi | g
‘mrde ngodi Danso quan | Ty 1¢ dan so quan
Kyodo, Dowa, Chuo, 0,
Cing Hamada 1,163 23,694 4.9%
Tomisuhara 157 8,810 1.8%
Tomida 196 12,209 1.6%)
Hazu 368 17,668 2.1%
Tokiwa 717 28,114 2.6%
Hinaga 405 18,265 2.2%
Yogo 1,779 23,800 7.5%
(Sasagawa) 1,485 9,973 14.9%
Utsube 287 17,834 1.6%
Shiohama 271 6,390 4.2%
Oyamada 86 4,619 1.9%
Kawashima 78 12,246 0.6%
Kanzaki 51 6,794 0.8%
Sakura 115 15,294 0.8%
Mie 385 22,849 1.7%
Agata 66 6,674 1.0%
Yasato 170 12,707 1.3%
TEhrakn Shimono 140) 8.680 1.6%
-+ 5 dedi 6% Oyachi 449 20,149 2.2%
seeq drai 5% Kawarada 190 4,816 3.9%
Suizawa 12 3253 0.4%
" 3 dedi 4%
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Nam 2021 (cudi théng 3)
Tén quan P S ) A s X
Danyso ngl{(‘n Dén 6 quin Ty l1é n}an sO
nudc ngoai quan
Kyodo, Dowa, Chuo, o
Cing Hamada 1,494 23,922 6.2%
Tomisuhara 203 8,561 2.4%
Tomida 314 12,530 2.5%
Hazu 399 18,022 2.2%
Tokiwa 1,014 28,463 3.6%
Hinaga 607 18,766, 3.2%
Yogo 2,124 23,194 9.2%
(Sasagawa) 1,632 9,344 17.5%
Utsube 385 18,319, 2.1%
Shiohama 304 6,082 5.0%
Oyamada 130 4,349 3.0%
Kawashima 133 11,777, 1.1%
Kanzaki 100 6,712 1.5%
Sakura 121 14,529 0.8%
Mie 481 22,686 2.1%
Agata 108 6,455 1.7%
ceeguitn § % Yasato 254 12,638 2.0%
s A 3 Shimono 256 8,693 2.9%
. eesdudi /
Oyachi 555 20,869 2.7%
TTTadwi Kawarada 217 4826 4.5%
* ** 3-dudi 4% Suizawa 33 2,990) 1.1%
W :
7 A s gm 356 Hobo 243 6,761 3.6%
Kaizo 329 13,646, 2.4%
w e ] dpai
1-duai 23 Kyohoku 201 5334 3.8%
* 0w 1% Kusu 412 10,486, 3.9%
Téng 10,417 310,610, 3.4%|




Chwong 3: Khai niém co ban vé chung song da viin héa

1. Chung sdng da van hoa 1a gi?

Thanh phd Yokkaichi dé ra triét Iy co ban ctia chung séng da van hoa 1a viéc "hién thuc hoa mot xa
hoi noi tit ca moi ngudi co thé cong nhan va ton trong 1an nhau, hd tro 13n nhau véi tu cach 1a cu dan
thanh phd Yokkaichi bang cach phat huy su khéac biét vé quéc tich, dan tdc va vin hoa nhu nhimng yéu
t tao nén su phong phu".

Vin hoa & day hiéu theo nghia rong c6 nghia 14 tat ca moi thir lién quan dén cudc sdng clia con ngudi,
ca nhimg thtr hiru hinh va v6 hinh duoc sinh ra tir cudc sdng hang ngay ciia con ngudi va tir qué trinh
tuong tac véi con nguoi, nd bao ham mot pham vi rat rong tir nghé thuat va hoc thuat cho dén van hoa
cudc sdng va t6n gido, dién hinh 1a cac khudn mau hanh xtr va gia tri quan duoc chia sé trong x4 hoi.

Xay dung x3 hoi chung séng da vin hoa gbp phan hién thuc hoéa mot xa hoi noi mdi cu din c6 thé
phat huy day du cé tinh va ning luc cua ban than, song mot cach s6i dong va 1a chinh minh.

Trong bdi canh ty 1¢ sinh giam va dan s gia di, cu dan nudc ngoai dang trd thanh sy hién dién dong
vai trd quan trong trong cong dong. Tat ca cac cu dan va doanh nghiép can chia s¢ nhan thirc ring cu
dan nude ngoai khong chi 1a cu dan tam thoi hay nguoi lao dong, ma con 1a thanh vién cua cong dong
dja phuong, binh dang véi cu dan Nhat Ban.

Vé co ban, giéng nhu cu dan Nhat Ban, cu dan nudc ngoai can tuan thu luat phap Nhat Ban, hoan
thanh cic nghia vu cia minh véi tu cach 1a cong dan, chang han nhu ndp thué va cé thé st dung céac
dich vu hanh chinh trong tat ca cac khia canh cua cudc sdng. Thanh phd can thuc day cac bién phap
moéi huéng t6i giai quyét cac vn dé lién quan dén chung séng da vian hoa dé moi ngudi cing nhau hd
trg cong dong dia phuong voi tu cach 1a nhitng thanh vién binh dang trong cong dong dia phuong.

2. Thach thirc lién quan dén chung séng da vin hoa tai thanh phd

(1) Cai thién va nang cao kha ning hd trg da ngdn ngit

S6 luong ngudi nudce ngoai tai thanh phd dang ting 1én hang nam, trong nhitg nim gan day da co
su gia ting dang ké s6 luong cu dan nude ngoai dén tir Viét Nam - chu yéu 1a thuc tap sinh k¥ ning
va dén tir Nepal - chu yéu 1a du hoc sinh. Ngoai ra, d6i véi tu cach luu tra "K§¥ ning dic dinh loai 2",
chinh phu hién dang xem xét stra d6i ché d6 theo huéng mo rong thém nhidu nganh nghé khac nhau
thay vi chi tiép nhan 2 nganh nghé nhu tir trudce t6i nay. Do d6, du kién s6 lugng cu dan nudc ngoai
c6 tu cach Iuu tra Ky nang dac dinh va gia dinh cia hg s€ tang manh trong tuong lai.

Dé cung cép cho cu dan nudc ngoai nhitng thong tin vé dich vu hanh chinh va cac dich vu khac
can thiét cho cudc séng hang ngay, ddam bao ho nhan dugc cac dich vu mot cach hop 1y, thanh phé
dang nd luc trong cong tac hd tro da ngdn ngit, chang han nhu bd tri nhan vién phién dich va bién
dich cac thong béo, ho so thu tuc khac nhau, trong d6 phan 16n 1a hd trg bang tiéng B6 Pao Nha va
tiéng Tay Ban Nha cho cac cu dan nudc ngoai dén tir cac nwéc Nam My. Thanh phd can cai thién va
nang cao kha nang hd tro cho cu dan nuée ngoai dén tir cac nude chau A, dién hinh 1a Viét Nam, da
gia ting dang ké trong nhitng nim gan day.



(2) Ung phé véi xu huéng phan tan khu vuc sinh sdng cta cu dan nudc ngoai

Trong nhimng nam gan day, khu vuc sinh séng ctia cur dan nudc ngoai c6 xu huéng phan tan, va sd
lwong cu dan nude ngoai dang gia ting trén toan thanh phd, thay vi tip trung & quan Sasagawa, noi
tir trude dén nay dugc dinh vi nhu mot "khu vuc mé hinh chung séng da van héa". Do d6, can phai
cai thién va nang cao bién phap chung séng da vian hoa & ca nhitng khu vuc khéc trén co sé tham
khao bién phap tai cac khu vuc mé hinh ma tir trude téi nay da tap trung trién khai cac chinh sach.

Dic trung clia quin Sasagawa la gan 90% cu dan nudc ngoai dén tir Nam My, chu yéu 1a ngudi
gdc Nhat dén tir Brazil, Peru va Bolivia. Trong qué trinh thic day cac bién phép chung song da van
hoa & cac khu vuc khac, can luu ¥ rang thanh phan cu dan nude ngoai & d6 khac véi thanh phéan cu
dan cua quan Sasagawa.

(3) Cai thién va nang cao mdi trudng hoc tiéng Nhat

Vao thang 6 nam 2019, "Luat khuyén khich gido duc tiéng Nhat" da dugc ban hanh va thyc thi,
trong d6 quy dinh chinh quyén dia phuong can nd lyc thyuc hién cac chinh sach can thiét dé thuc day
gido duyc tiéng Nhat tiry theo tinh hinh cua dia phuong, ¢6 can nhic dén cac chinh sach cia quic gia.

Ngoai ra, theo mdt cudc khao sat v& nhén thirc cta cu dan lién quan dén chung séng da van hoa
duogc thuc hién vao thang 3 nam 2021 (sau day goi la "Khdao sat cu dan"), khoang 60% cu dan nudc
ngoai hién khong hoc tiéng Nhat da tra 101 rang "T6i mudn hoc tiéng Nhat". V& 1y do tai sao hién
khong hoc tiéng Nhat, nhiéu nguoi da tra 101 rang "Vi t6i ban khong c6 thoi gian hoc tiéng Nhat", do
d6 thanh phd can cai thién va ning cao moéi trudng hoc tiéng Nhat cho cu dan nudc ngoai, ching han
nhu mé 16p hoc tiéng Nhat méi, thuc ddy cic bién phap moi hd trg viée hoc tiéng Nhat trong cac
doanh nghiép. [Biéu do 4]

Ngoai ra, do su da dang vé tinh hinh hoc tiéng Nhat va nhu cau hoc tiéng Nhit cua cac cu dan nudc
ngoai, nén can phai cung cap mot moi truong hoc tiéng Nhat co tinh dén yéu t6 qudc tich va tu cach
Iuru tra, dong thoi nng cao nhan thirc clia cong dong.

[Biéu d6 4] Tinh hinh hoc tiéng Nhat

Cau 1: Hién tai ban c6 dang hoc tiéng Nhat khong? Cau 2: Ban c¢6 mudn hoc tiéng Nhat khong?
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Céu 3: Hay cho biét 1y do hién tai ban khong hoc tiéng Nhat.

(1) Toi hiéu tiéng Nhat du tot. vi vy t6i khong can e

phai hoc.

(2) Vi t6i ban khong c6 thoi gian hoc tiéng Nhat 37%

(3) Vi t6i khong co tién dé hoc tiéng Nhat. 16%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

(4) Thuc déy sy hiéu biét vé chung séng da vin hoa

Trong Khao sat cu dan, ty 1€ cu dan Nhat Ban tra 11 rﬁng "biét 16" hodc "biét mot chut" vé thuét
ngit va khai niém "chung sdng da vin hoa" chi dimng lai & 30%. [Biéu d6 5]

Ngodi ra, lién quan dén véan dé giao luu giira cu dan nudc ngoai va cu dan Nhat Ban, khoang 90%
cu dan nudc ngoai da tra 101 rang "mudn gia ting mbi quan hé v4i nguoi Nhat", trong khi d6 s6 luong
cu dan Nhat Ban tra 10i rang "mubn gia ting mdi quan hé voi cu dan nude ngoai” chi dimg lai & hon
40%. [Biéu d6 6]

Pé thiic day chung sdng da vian hoa, khong chi cu dan nudc ngoai can hiéu biét sdu sic hon vé
tiéng Nhat, van hoa va cach cu xir cia Nhat Ban, ma cu dan Nhat Ban ciing can hiéu biét sdu sic hon
vé chung séng da van hoa. Vi vy, ngoai viéc nang cao nhan thirc vé chung séng da vin hoa théng
qua nhiéu co hoi khac nhau, can phai khuyén khich cu dan nuéc ngoai tham gia hoi tu tri va cac hoat
d6ng cong dong, tao co hoi giao luu giita cur dan Nhat Ban va cu dan nude ngoai trong khu vurc, xay
dung "mdi quan hé gip mat" 1an nhau.



[Biéu d6 5] Mttc d6 nhan biét vé chung sdng da vin hoa (danh cho ngudi Nhat)
Cau 4: Ban biét vé thuat ngir va khai niém "chung song da vin hoa" & mirc d6 nhu thé nao?

S6 ngwdi tra 1o
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w (1) T6i biét 1o = (2) Toi biét mot chiat = (3) Téi chi biét tirngtt  ~ (4) Toi khong biét

[Biéu d6 6] V& viéc giao luu giita cu dan nude ngoai va cu dan Nhat Ban
(danh cho nguoi Nhat)

Cau 5: Trong trrong lai, ban c6 mudn gia ting mdi quan hé vé6i cu dan Nhat Ban (cu

dan nudc ngoai) khong?

Cu dan nuée
ngoai

Cu dan Nhat
Ban
0% 20% 40% 60% 80% 100%
= T6i rat mudn = T6i hoi mudn
» T6i khong muén lim T6i khong mudn

10



3. Triét Iy co ban va muc ti€u co ban

Thanh phd di 1am sang to 4 "muc tiéu co ban" trong qué trinh thic day chung séng da vin hoa,

gdp phan thuc hién cic bién phap méi trong twong lai dya trén cac triét 1y co ban sau day.

[Triét Iy co ban]

Hién thwc hoa mot xa hoi noi tat ca moi nguai co the cong nhan va ton trong lan nhau, ho trg lan
nhau véi tw cach la cw dan thanh pho Yokkaichi bang cach phat huy sw khac biét ve quoc tich, dan
toc va van hoa nhw nhirng yeu to tao nén sw phong phu.

[Muc tiéu co'ban] (Phwong hwong ciia bién phap hwong dén)

(1) Hinh thanh y thirc vé chung s(ing da van hoa

1. Xay duyng khu viee chung sﬁng da

N (2) Cung nhau tham gia xay dwng khu virc
vin héoa

(3) Tao diém thu it méi cho khu VIrC bﬁng cach phat huy sy da
dang

(1) C6 dwgcthong tin moi hic - Dé dang xin tw van . .
(Tang cwomg hé thong tir van va cung cap thong tin bang nhiéu ngon
ngir)

II. Tao mdi trwong giao tiép théng 1

suot J
(2) Tim hiéu vé Nhat Bén - Nghe, viét va néi tiéng Nhat
(Thiic day hoc tieng Nhét va hiéu biét vé van hoa, xa hoi Nhat Ban)

(1) Vi tirong lai ciia tré em (nudi day - giao duc tré)

(2) Pé co thé yén tam lam viéc (viéc lam - lao dong)

L. Hinh thanh méi triromg dé chung

. 3 A o_oan . A
sbng (3) Dé yén tam sinh song

(Y té, bio vé stec khée, bio hiém, lwvong hwu, phic lgi, nha &, v.v)

“4) pé phong s co xa‘ ra
(Bién phap phong chong thién tai, phong chong toi pham, an toan
cudc song, phong chong bénh truyén nhiém, v.v.)

(1) Hinh thanh co ché thic dfiy chung s(ing da van hoa

IV. Hinh thanh co ché thic dAy chung ]
song

(2) Tao ca'sé chung si‘ing da van héa
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4. Thac day chung séng da vin hoa

(1) Vai tro cua cu dan
Cu dan dong vai tro trung tim trong viéc chung sdng da vin hoa. “Cac cu dan sdng trong khu vyre
c6 thé giao tiép voi nhau va hiéu biét 1an nhau” 1 budc dau tién dé hién thyc hoa mot xa hoi chung
sdng da vin hoa.
Tai cong déng dia phuong, cu dan Nhat Ban va cu dan nudc ngoai can nhin nhan va ton trong su
khac biét ciia nhau vé qudc tich, dan toc, vin hoa, 161 sdng, ddng thoi tuan thu luat phap va cac quy

tdc trong cudc song.

(2) Vai trd cua thanh phd
Dua trén triét 1y co ban va 4 muyc tiéu co ban dugc dérag trang trudc, thanh phé s& thue hién nhiéu
du 4n va hd tro tir cac goc do sau dé hudéng té1 hién thyc héa mot xa hdi chung séng da van hoa.

[1] Thuc day xay dung khu vuc noi cac cu dan hiéu biét sdu sic hon vé vin hoa cua nhau va su
chung song da vin hoa, ciing nhau tham gia vdi tu cach 1a nhing thanh vién binh dang.

[2] Cung cip thong tin cho cu dan nudc ngoai bang tiéng Nhat don gian va nhiéu ngén ngit khac,
hd tro viée hoc tiéng Nhat va thic ddy sy hiéu biét ctia ho v& vin hoa, xa hoi Nhat Ban.

[3] Cung cip céac dich vy hanh chinh thuén lgi cho cu dan nudc ngoai

[4] Hinh thanh co ché thuc day chung sdng da van hoa, v.v.

(3) Lién két voi cac hoi tu tri, tinh nguyén vién, td chirc phi lgi nhuan, doanh nghiép, v.v.

Pé thuc déy chung séng da van héa, nhiéu chi thé khac nhau nhu hoi tu tri - su hién dién gﬁn giii
nhét véi cu dan tai dia phuong, cac t6 chirc tinh nguyén dang hd trg viée hoc tiéng Nhit, cac t chire
phi loi nhuén s& hiru bi quyét vé chung séng da van hoa va cac doanh nghiép c6 cu dan nude ngoai
dang 1am viéc can tich cuc lién két, hop tac va trao ddi y kién vdi co quan hanh chinh va cac t6 chirc
lién quan.

Ngoai ra, nhidu cha thé khac nhau nhu co quan hanh chinh, cong dong dia phuong va cac tinh
nguyén vién dang lién két véi nhau dé thic ddy chung séng da vin héa tai quan Sasagawa - noi da
duoc dinh vi 12 mdt khu vuc mo hinh chung séng da van hoa. Bé thic déy cac bién phap moi vé
chung sdng da vin hoa & ca nhitng khu vuc khéac thi xay dung co ché hop tac nhu vay 1a viée rit quan
trong.

Nhiéu ngudi phy trach mang ¥ tuong va kién thirc ciia ho lai véi nhau va hop tac 1dn nhau, qua d6

lam sau sac thém sy hi€u bi€t vé chung song da van hoa, gop phan thiuc day nhi€u bién phap mai.

5. Vé muc tiéu cua bién phap méi

(1) Thiét 1ap muyc tiéu cua bién phap moéi
Thanh phé da dat ra muyc tiéu cua bién phap mdi cho cac muyc ti€u co ban tur [ dén III voi vai tro 1a

cac muc tiéu hudng tdi trong qua trinh thiic day cac bién phap maéi vé viée chung song da van hoa.
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(2) Giai thich vé céc chi s0 muc tiéu

Muc t,l o Hang muc AG 1a m; Gid trAl Giai thich chi s6
co ban tiéu chuan muc tieu
— | Ty 1é nguoi da tra 16i rang "biét 28.7% 50.0% Dé thiic ddy chung séng da van héa, khong
g}i 13" hodc "biét mot chut" vé | (Khao st (Khéo sat n!lfrng cu fiﬁq nude ngoai can hiéu biét sau
‘; thpét nglr va khai niém "chung | nhén thirc nhan thire | sac hon vé tieéng Nhat, van hoa va cach cu
5 | song da van hoa" trong Khdo | cuacudan | ctacu dan xfr cﬁaﬁNhég Ban, n}é cu dén} Nhat Bér} cling
0; sat cu dan (danh cho cu dan | nam 2020) | nidm 2025) | can hiéu bi€t sau sac hon yé chung song da
2 | Nhat Ban) van hoéa, vi vay thanh pho da dat muc tiéu
3 ty l,é s6 nguoi trél‘ 16 rang "biét 13" hgac
e "bict mot chut" vé thuat ngir "chung song
g da van hoa" trong Khao sat cu dan.
Ga Gia tri myc tiéu dugc thiét 1lap & mirc 50%
& dé c6 mot nira cu dan hiéu vé khai niém
% chung séng da vin hoa.
S | Tylé sO ngudi dang tham gia 50.4% 60.0% Pé thuc day chung sdng da van hoa, quan
8 | cac su kién tai dia phuong nhu | (Khéo sat (Khao sat | trong 13 phai c6 nhidu cu dan nudc ngoai
éf 18 ~h6i, hoat dong ’d(_)n dep va | nhéan thicc nhan thire | tham gia cac hoat dong cong d6ng va giag
dién tap phong chong thién tai | ctacwdan | ciacudin | lvu voi cu dan Nhat Ban, vi vay thanh pho
(nhitng nguoi da tra 101 ring | ndm 2020) | nam2025) | di ddt muc tiéu ty 18 s6 ngudi tra 10i rang
"dang tham gia" hoac "thinh "dang tham gia" hodc "thinh thoang tham
thoang tham gia") trong Khao gia" cac su kién tai dia phuong trong Khao
sat cu dan (danh cho cu dan sat cur dan. Gid tri muc tiéu duoc thiét 1ap 1a
nude ngoai) 60,0% dé vuot két qua khao sat nam 2020
1a 50,4%.
— | Ty 1& cic co s& kinh doanh hd 32.3% 40.0% Dé thiic day chung séng da van hoa, cu dan
.;? tro nhan vién nudc ngoai hoc | (Khéo sat (Khao sat | nudc ngoz}i can phai hoc tiéng Nhat, chiing
o | ticng Nhat tinh hinh nam 2025 | t61 da thict 1ap muyc ti€u vé ty 1€ cac co s&
g gido duc | <Chuaxac | kinh doanh hd tro nhan vién nudc ngoai hoc
= tiéng Nhat dinh tiéng Nhat dé thuc day bién phap hoc tiéng
§‘ cua tinh phuong Nhét trong cac doanh nghiép. .
x Mie nim thirc khdao | V& gia tri muyc tiréu, trong Khao sat vé tinh
g' 2020) sat>) hinh gido duc tiéng Nhat dugc thyc hién &
o tinh Mie vao nam 2020, & cau hoi "C6 bao
<" nhiéu nguoi tai co so kinh doanh clia ban
%, dugc cho 1a khong di ning lyc tiéng Nhat
i & mirc d hoi thoai hang ngay?" ¢6 gin 40%
g)‘ co s kinh doanh da tra 10 1 "rat nhiéu"
- hodc "khoang mot nira", vi vay chung toi da
thiét 1ap gia tri muc tiéu 1a 40,0% dé cac co
so kinh doanh nay nd luc hd trg nhan vién
ngudi nude ngoai hoc tiéng Nhat.
w | Ty 1¢ s6 nguoi da tra 1oi rang | 76.4% 80.0% | Trong muc tiéu co ban III "Hinh thanh méi
o mubn tiép tuc sdng ¢ thanh phd | (Khéo st (Khao sat | truong dé chung séng", thanh phd da dat
5 | Yokkaichi trong Khao sat cu | nhan thic nhan thie | muc tiéu vé ty 1€ cu dan nudc ngoai mubn
;:;[ dan (danh cho cu dan nuéc | ciacudan | cuacudan | tiép tuc sinh scf)ng & thanh phd Yokkaichi.
o 5 | ngoai) nam 2020) | ndm 2025) | Do c6 mot sO cu dan nudc ngoai mong
o' mudn vé nude trong twong lai, ching t6i da
z § dat gia tri myc tiéu la 80,0%, cao hon mot
o § chut so véi két qua cua Khao sat cu dan
0%"00 nam 2020.
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Chuong 4: Bién phap hwéng t6i chung song da vin hoa

IR LRl XAy dung khu vue chung song da van hoa

Thiic day hinh thanh nhan thirc vé chung séng da vin hoa va xay dung khu vuc trong d6 cur dan nuéc

ngoai cling tham gia cung véi cu dan Nhat Ban.

[Muc ti€u cua bién phap mai]

Hang muc Gia tri tiéu chuan | Gia tri muc tiéu

Ty 18 ngudi da tra 10i rang "biét r3" hodc "biét mot chut"
vé thuat ngit va khai niém "chung séng da van hoa" trong 28.7% 50.0%
Khao sat cu dan (danh cho cu dan Nhat Ban)

Ty 1¢ s6 nguoi dang tham gia cac sy kién tai dia phuong

nhu 18 hoi, hoat dong don dep va dién tap phong chéng
thién tai (nhimg nguoi da tra 10i rang "dang tham gia" 50.4% 60.0%
hodc "thinh thoang tham gia") trong Khdo sat cu dan

(danh cho cu dan nudc ngoai)

I - (1) Hinh thanh ¥ thitc vé chung sdng da vin hoa

YrHinh thanh ¥ thirc ton trong quyén con ngudi clia cu dan
Tén trong cac quyén con ngudi cia moi cu dan, khong phan biét qudc tich hay dan toc s& gop
phan hién thyc hoa mot xa hoi dé sdng. Phai xoa bo hanh dong phan biét dbi xir va thanh kién
dbi voi cu dan nudc ngoai.

Y¢Tén trong sy da dang van hoa va thuc day sy hiéu biét vé sy chung séng
Pé thuc ddy chung séng da vin héa, cur dan Nhat Ban va cu dan nude ngoai can hiéu sy khac
biét ctia nhau va c¢6 ¥ thirc xdy dung mdi quan hé binh dang nhu mot thanh vién trong ciing mot
cong dong dia phuwong. Sy quan tdm va dap tmg véi tinh da dang s& gop phan xay dung mot d6
thi ma moi cong dan c6 hoan canh va quan diém khac nhau déu cam thay hai long.

Y¢Hinh thanh mdi quan hé gip mit giita cac cu dan
Pé xiy dung khu vic chung séng da van hoa, diéu quan trong 1a cu dan Nhat Ban va cu dan
nudc ngoai phai xdy dung "mdi quan hé gip mat" 1an nhau mot cach thudng xuyén théng qua
viéc chao hoi va cing nhau tham gia nhiéu sy kién tai dia phuong véi tu cach 1a cu dan trong
cung khu vyc. Hinh thanh "méi quan hé gap mit" véi cac cu dan nude ngoai ¢o nén tang vin hoa
da dang ciing s& gbp phan giup cong déng dia phuwong tré nén ning dong hon.
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‘Bién phép chinh]

Nang cao nhan thirc vé chung séng da vin hoa thong qua td chirc cac budi hoi thao vé chung
song da van hoa, v.v.

Véi su tham gia ctia cu dan nhu nhitng tinh nguyén vién, cac 16p hoc tiéng Nhat dugc t chic
& nhiéu noi khac nhau trong thanh phd, khong chi 13 noi dé cu din nude ngoai hoc tiéng Nhat
ma con la noi giao luu, xay dung mbi quan hé gip mit 1an nhau giita cw dan Nhat Ban va cu
dan nudc ngoai.

Hon nita, ching t6i t6 chitc cac khoa hoc ngoai ngit nham tao co hoi cho cu dan Nhat Ban
tiép xtc voi cac nén vin héa nude ngoai va cac khoa hoc tim hiéu qubc té, khoa hoc tim hiéu
vin héa Nhat Ban nham gitp cu dan Nhat Ban va cu dan nudce ngoai hiéu biét nén vin hoa cua
nhau, ddng thoi tao co hoi dé 1am sau sic thém mbi quan hé giao luu 14n nhau va tinh than thiét.

Chiing t6i tao co hoi giao luu giita cu dan Nhat Ban va cu dan nude ngoai tai dia phuong, nd
luc x4y dung "mbi quan hé gap mat" 1an nhau, chang han nhu khuyén khich cu dan nudc ngoai
tham gia céc sy kién giao luu do dia phuong ch tri, hay t6 chtc cac su kién lién quan dén chung

song da van hoa thong qua hop tac véi cac cong dong nguodi nude ngoai, v.v.

I - (2) Cung nhau tham gia xay dung khu vuc

Y¢Tim kiém va phat trién ngudn nhan luc thic day chung séng da van hoa

Cu dan dong vai tro trung tim trong viéc chung sdng da van hoa. Céc tinh nguyén vién tham
gia hd tro hoc tiéng Nhat va cac du an chung séng da van hoa con 1a nhitng nguoi hd tro dong
vai trd quan trong trong viéc két nbi cu dan nudc ngoai va cu dan Nhat Ban trong qué trinh thuc
day chung sdng da vin héa tai dia phuong, vi vay chiing toi s& dao tao va hd trg nhidu tinh nguyén
vién 1a cu dan, bao gdm ca nhimng ngudi co kinh nghiém séng & nudc ngoai, v.v.

Ngoai ra, tir cac cu ddn nudc ngoai chung toi s& tim kiém va phat trién ngudn nhan luc lam
nong cbt cho cac hoat dong cong dong trong twong lai.

Y¢Thuc day xdy dung moi trudng noi cu dan nudc ngoai cd thé doc 1ap va dong vai tro tich cuc
nhu mot thanh vién cta cong dong dia phuong.

Cu dan nudc ngoai ciing tham gia nhiéu hoat dong cong ddng giéng nhu cu dan Nhat Ban véi
tu cach 1a mot cu dan binh thudng sdng trong cing mdt khu vue, déng vai trod tich cyc nhu mot
ngudi phu trach cua cua cong dong dia phuong.

Hoi tu tri dong vai trd quan trong c6 thé coi 1a nong cdt trong viée xay dung khu vuc. Tuy
nhién, thuc té 12 nhiéu cu dan nude ngoai khong quen thudc véi céc hoi tu tri, chfmg han nhu &
dat nudc cua ho khong co to chic twong tw. Do d6, ching t6i s& ¢d ging tao ra mot méi trudng
tai dia phuong sao cho cu dan Nhat Ban va cu dan nudc ngoai cé thé cing tham gia cac hoat
dong cong dong va moi cu dan déu phat huy dugc hét kha ning cia minh, chang han nhu nang
cao nhan thure cia cu dan nude ngoai vé ndi dung hoat dong va tam quan trong cua hoi tu tri.
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YeXay dung co ché cho phép cu dan nudc ngoai duge phan anh y kién tai chinh quyén thanh phé

Chung t6i sé& thiic day hinh thanh mét co ché gitp tang cudng co hdi ling nghe truc tiép ¥ kién

tir cur dan nude ngoai va phan anh chung trong nhiéu hoat dong khac nhau, ching han t6 chirc

cac budi hop mit than mat c6 cu dan nudc ngoai tham gia, trao ddi ¥ kién va chia sé thong tin
v6i cong déng nguoi nudc ngoai, v.v.

‘Bién phép chinh]

V& viéc phat trién ngudn nhan lyc thiic ddy chung song da vin hoa, chiing toi t6 chire dinh ky
cac cudc hop mang ludi 16p hoc tiéng Nhat do cac tinh nguyén vién t6 chirc & nhiéu noi trong
thanh phé dé ting cudong co hoi trao ddi y kién va chia sé thong tin giita cac 16p hoc véi muc
dich thuc day giao luu va chia sé thong tin 13n nhau giita cac tinh nguyén vién 1a cu dan. Bén
canh d6, chiing toi nd luc tim kiém nhitng tinh nguyén vién méi va cung cap cho ho méi trudng
hoat dong tich cuc, cu thé 1a dé nghi cac cu dan biét nhiéu ngdn ngit va van héa chang han nhu
cu dan Nhat Ban ¢6 kinh nghiém séng ¢ nudc ngoai hay cu dan nudc ngoai am hiéu tiéng Nhat
va van hoa, xa hoi Nhat Ban hop tac trong viéc hd tro hoc tiéng Nhat va cac khoa hoc vé chung
song da van hoa, v.v.

Xuét phat tir nhu cau truyén dat thong tin mot cach hiéu qua, chiing toi cung cip thong tin va
nang cao nhan thirc vé sy can thiét ciia cac hoat dong cong dong tai nhitng budi dinh hudng vé
cudc sébng danh cho cu dan nudc ngoai duoc to chirc tai Tang 1 cla toa thi chinh thanh phd
nham ting cudng co hdi cho cu dan nude ngoai dugce tham gia vao cac hoat dong cong dong.

Ngoai ra, chiing t6i khuyén khich cu dan nudc ngoai tham gia cac hoi tu tri va cac hoat dong
cong ddng thong qua cac chuyén thiam hoi timg ho gia dinh véi sy hop tac cta hoi ty tri, dong
thoi kéu goi cac doanh nghiép tuyén dung cu dan nudc ngoai hop tac khuyén khich nhan vién
ngudi nude ngoai tham gia cac hoi tu tri va cac hoat dong cong dong, v.v.

La noi tryc tiép lang nghe ¥ kién ciia cu dan nudc ngoai, ching toi s& tiép tuc to chuc cac
budi hop mit than mat thic day chung sdng da vin hoa giita cac cu dan véi sy tham gia ciia ca
nhing cu dan nudc ngoai dé trao doi ¥ kién vé nhitng thach thirc va bién phéap trong qua trinh
thuc day chung séng da van hoa, dong thoi ndm bt cac co hoi khac nhau dé tich cuc trao doi y
kién va chia sé thong tin véi cong dong nguoi nudc ngoai.

Ngoai ra, ching t6i s& tham khao cac "khoéa huan luyén nguoi hd tro xay dung khu vuc" dang
duoc t6 chirc tai quin Sasagawa dé nd luc phat trién ngudn nhéan luc nong ¢t trong sd cac cu
dan nudc ngoai nham phuc vu cho cong tac xay dung khu vuc trong tuong lai & ca nhimg quan
khac.

I- (3) Tao diém thu hit mai cho khu vuc bang cach phat huy su da dang

¥¢Tao diém thu hut méi cho khu vuc bang cach phat huy sy da dang
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Chung t6i sé& tich cuc phat huy sy nhay cam qudc té, kha ning ngdn ngir, kién thirc va ky ning
ctia cu dan nudce ngoai dé thuc day su nang dong va tao ra nhimg diém thu hit méi cho khu vurc.
Ngoai ra, du hoc sinh ¢6 tiém ning trd thanh nhitg nguoi chu chdt trong viée xay dung mot khu
vuc chung séng da vin héa, vi vay chiing toi s& hop tac véi cac truong dai hoc dé tao co hoi giao
luu gitra du hoc sinh va nguoi dan dia phuong.

‘Bién phép chinh]

Nhim tao diéu kién cho cu din nudc ngoai tham gia vao qua trinh tao su ning dong va diém
thu hut méi cho khu vue, chung toi s& hop tac véi cac truong dai hoc trong viéc khuyén khich
du hoc sinh tham gia cac hdi t tri va hoat dong cong dong, dong thoi cung cip mai truong giao
luu gitra du hoc sinh va nguoi dan dia phuong.

VIR FL S |l Hinh thanh méi trudng giao tiép thong sudt

Chung t6i cung cap cho cu dén nudc ngoai nhimg thong tin vé dich vu hanh chinh va cac dich vu
khac can thiét cho cudc séng hang ngay, tw van dé cudc séng hang ngay, thuc ddy sy hiéu biét vé vin
hoa, x4 hoi Nhat Ban va hd tro viéc hoc tiéng Nhat.

[Muc tiéu cta bién phap mdi]

Hang muc Gia tri tiéu chuan | Gia tri muc tiéu

Ty 1¢ cac co so kinh doanh ho trg nhan vién nudc ngoai

. 32.3% 40.0%
hoc tiéng Nhat

* Céc gia tri tiéu chuén dugc thiét 1ap dua trén két qua cua cudgc Khao sat v tinh hinh giao duc tiéng
Nhat do tinh Mie thuc hién vao nam 2020.

I1-(1) C6 duoc thong tin moi luc - Dé dang xin tu van

(Tang cuong hé thong tu vAn va cung cap thong tin bang tiéng Nhat don gian va nhiéu ngdn ngi
khac)

YrCung cap thong tin déng tin cdy vé dich vy hanh chinh va cac dich vu khac can thiét cho cudc sdng
hang ngay
Pé ngin tinh trang cic cu dan nude ngoai khong hiéu day du tiéng Nhat bi c¢6 1ap do rao can
ngdn ngi va gitp ho cam thdy yén tAm sinh song trong cong dong dia phuwong, chung ti cung cap
nhing thong tin can thiét cho cudc song hang ngay bang tiéng Nhat don gian* va nhiéu ngdn ngit
khac.
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Y¢HOb tro bién phién dich tai cac quay thii tuc hanh chinh va quay tu vain
Chung t6i bd tri hop 1y nhan vién bién phién dich va cac thiét bi dau cudi dung cho dich vu phién
dich truc tuyén qua video dé cung cip cho cu dan nudc ngoai thong tin hanh chinh va dich vy hanh

chinh mét cach dang tin cay giéng véi cu dan Nhat Ban tai cac qudy tu van cta toa thi chinh, v.v.

Y Cung cap quay tu van cho cu dan nudc ngoai
Cu dan nudc ngoai phai do6i mat véi nhiéu rao can khac nhau khi sinh song ¢ Nhat Ban, chang
han nhu su khéc bi¢t vé ngdn ngir, ché do va van héa. Chung td1 cung cap quay tu van dé cu dan

nudc ngoai co the thoai mai trao doi vé cac van dé kho khan va yén tam sinh song.

¥ Str dung cong nghé ICT va Al, v.v
Bang cach tich cuc str dung ICT va Al nhu cac tmg dung dich da ngdn ngit, ching t6i tao ra méi

truong gitp cu dan nudc ngoai d& dang thu duoc nhitng thong tin can thiét.

‘Bién phap chinh]

Déi voi viée cung cdp thong tin bang nhidu ngdn ngit, ching tdi cung cép thong tin vé cac
dich vu hanh chinh chu yéu bang tiéng B6 Dao Nha tai budi dinh hudng cudc sdng danh cho cur
dan nudc ngoai, va s& tao nhiéu phién ban ngdn ngit khac nhau cho trang web ctia thanh phé, hd
tro da ngon ngilr cho tap chi PR "Kouhou Yokkaichi" thong qua st dung trng dung.

Déi voi viée hd trg bién phién dich tai quay thi tuc hanh chinh, ching t6i b tri nhan vién
bién phién dich va cac thiét bi ¢au cudi dung cho dich vu phién dich tryc tuyén qua video tai toa
thi chinh dé hd tro phién dich tai quiy ciia toa thi chinh va bién dich cac ho so thu tuc va thong
béo, v.v. Pdi voi cong tac phién dich, ching toi thuong xuyén dio tao nhan vién phién dich va
thiic day nhiing bién phap gitip nhan vién dich nim dugc vai tro va trach nhiém cta mot phién
dich vién nham cung cap pham vi phién dich thich hgp cho cu dan nudc ngoai dua trén tai liu
"Hudng dan Phién dich" do thanh phd xiy dung.

Mit khac, ngdn ngir va qudc tich ctia cur dan nudc ngoai séng trong thanh phd rat da dang, ¢6
nhitng truong hop khong thé hd tro phién dich, vi vy bén canh dao tao tiéng Nhat don gian cho
nhéan vién tai quiy dé nhan vién co thé giao tiép v6i cur dan nudc ngoai bang tiéng Nhat don gian
ma khong can phién dich vién, ching t6i ciing s& pho bién tiéng Nhat don gian tai dia phuong
dé thiic day giao tiép giita cu dan Nhat Ban va cu dan nude ngoai.

Ngoai ra, tai trung tdm cu dan quén, ching toi tiép nhan tu van vé cudc song hang ngay tir cur
dan nudc ngoai bﬁng céch bd tri nhan vién tu van sinh hoat va dich vu phién dich truc tuyén qua
video bang thiét bi may tinh bang, ddng thoi phat hanh tap chi ciia quan trong d6 huéng dén ca
nhitng cu dan nudc ngoai, chang han nhu to "SENTA DAYORI".

Déi voi quay tu van danh cho ngudi nudc ngoai, tai Trung tAm giao luu quéc té thanh phd

Yokkaichi, nhan vién s€ tu van cho cu dan nudc ngoai vé cudc song hang ngay, con ludt su hanh
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chinh s€ dinh ky thuc hién céac cudc tu van hanh chinh mién phi vé viéc thay ddi va gia han tu
cach cu tra, két hon va ly hén, xin nhap quéc tich, v.v. Hon nita, chung t6i s& ¢d ging cong khai
rong rai thong tin vé cac quiy tu vin chuyén mén nhu trung tim binh déng gidi, trung tim tu
vén tré em tai cac budi dinh hudng cudc sdng, cac salon chung sdng da vin hoa va cong dong
ngudi nude ngoai dé co thé tu van mot cach phu hop cho nhitng cu dan nude ngoai can duoc tu
véan khan cép vé bao luc tir vo/chdng (DV), v.v.

Trong qué trinh tu vin va cung cdp thong tin nhu vy, bén canh nang cao sy thudn tién bang
cach str dung thiét bj ICT, chung t6i s& cb ging truyén tai thong tin kip thoi bang cach sir dung

mang xa hdi, v.v.

* Tiéng Nhat don gian 1a tiéng Nhat d& ma ai ciing c6 thé hiéu dugc, chiang han nhu rat gon ciu va thay thé

bang nhimg cach dién dat quen thudc thuong dung trong cude song hang ngay.

[1- (2) Tim hiéu vé Nhat Ban - Nehe, viét va néi tiéne Nhat

(Thuc day hoc tiéng Nhat va hiéu biét vé& vin hoa, xa hoi Nhat Ban)

Y¢Nang cao nhan thirc cho cu dan nude ngoai vé viéc hoc tiéng Nhat va cung cap co hoi hoc tiéng
Nhat
Hoc tiéng Nhat 1a viéc khong thé thiéu dé cac cu dan nuée ngoai co thé séng doc lap tai Nhat
Ban. Ngoai ra, viéc cur dan nude ngoai hoc tiéng Nhat ciing v ciing quan trong trong qua trinh giao
tiép vo1 cu dan Nhat Ban tai khu vuce ho sinh séng. Chung t6i s& hd tro cu dan nudc ngoai hoc tiéng
Nhat dé cu dan nude ngoai va cu dan Nhat Ban c6 thé ting cuong hiéu biét 1an nhau va yén tim
sinh séng tai khu vuec.
Ngoai ra, chiing toi s& hd tro nang cao nhan thirc bang cach t6 chirc nhitng budi thuyét trinh danh
cho céc doanh nghiép tuyén dung ngudi nudc ngoai va td chirc cac 16p hoc tiéng Nhat kiéu mau tai
cac doanh nghiép nham day manh bién phap hd tro hoc tiéng Nhat danh cho nhan vién ngudi nude

ngoai trong doanh nghiép va gia dinh cua ho, v.v.

Y¢Thuc déy su hiéu biét cua cu dan nudc ngoai vé van hoa, x3 hoi Nhat Ban
Dé cu dan nude ngoai c6 thé chung séng voi cu dan Nhat Ban nhu nhirng thanh vién binh dang
trong cong déng dia phuong, ngoai vi¢c hoc tiéng Nhat, ho can phai hiéu dﬁy dt vé x3 hoi, van hoa
va 16i sdng ctia Nhat Ban, vi vay chiing t6i s& thac day sy hiéu biét cia cu dan nudc ngoai vé vin

hoa va cac quy tic xa hoi Nhat Ban, v.v.
Y¢Tang cudng hiéu biét 14n nhau va giao luu gitta cu dan Nhat Ban va cu dan nudc ngoai thong qua

viéc hoc tiéng Nhat

Ddi véi cu dan nude ngoai, cac 16p hoc tiéng Nhat duoc to chuc tai dia phuong la mdt trong
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nhirng diém tiép xtic quan trong voi xa hoi Nhat Ban ngoai cong viéc. Ching toi s& nd luc hon nira
dé cac 16p hoc tiéng Nhat khong chi 1a noi hoc tiéng Nhat ma con 13 noi dé cu dan Nhét Ban va cu

dan nudc ngoai xay dung "mdi quan hé gip mit" giao luu va hiéu biét 1an nhau.

‘Bién phap chinh]

V& viée thic déy viéc hoc tiéng Nhat cua cu dan nudc ngoai, bén canh td chirc cac 16p hoc
chung sdng da van hoa tai Salon chung song da vin hoa va cic ciu lac bo tiéng Nhat tai Trung
tam giao luu qubc té thanh phd Yokkaichi, ching t6i s& hd tro cung cap tai lidu giang day va dia
diém hoat dong cho céac 16p hoc tiéng Nhat do cac tinh nguyén vién 1a cu dan phu trach. Ngoai
ra, ching toi s& thuong xuyén t chirc cac cudc hop mang ludi tinh nguyén vién hoc tiéng Nhat
va dao tao tinh nguyén vién tiéng Nhat, dong thoi cd gang tang cuong hd tro hoc tiéng Nhat phu
hop v6i trinh d§ cua nguoi hoc.

Dé thic déy su hiéu biét cua cu dan nudce ngoai vé van hoa, xa hoi Nhat Ban, ngoai viéc nang
cao hon nita nhéan thirc vé sy can thiét ciia viéc hoc tiéng Nhat va cac quy tic song & Nhat Ban
tai cac budi dinh hudng cudc sdng danh cho cu dan nudc ngoai va cac Salon chung séng da vin
hoa, ching t6i s€ tiép tuc t6 chirc cac khoa hoc tim hiéu van hoa Nhat Ban tai Trung tam giao
luu quéc té thanh phd Yokkaichi, v.v.

Vé viéc thic ddy giao luu gitra cu dan Nhat Ban va cu dén nudc ngoai thong qua viée hoc
tiéng Nhat, chung t6i s& cung cip dia diém giao luu da dang giira nhitng ngudi hoc tiéng Nhat
va cac tinh nguyén vién bang cach t6 chirc cac budi giao luwu va budi thuyét trinh hoc tap tai cac

16p hoc tiéng Nhat trong thanh phd, v.v.

G d T (@ Muc tiéu co ban III: Hinh thanh méi truong

dé chung song

Ngoai viéc phé bién rong rai thong tin vé cac hé théng nudi day tré, gido duc, lao dong, y té, bao vé
ste khoe, bao hiém, lvong huu, phuc 1gi, nha 6, va cung cép cac dich vu hanh chinh thong sudt, chung

to1 s€ no luc nang cao nhan thic vé phong chong thién tai, v.v.

[Muc ti€u cua bién phap mai]

Hang muc Gia tri tiéu chuan Gia tri muc ti€u

Ty 1& s6 nguoi di tra 10i ring mudn tiép tuc sdng &
thanh phé Yokkaichi trong Khao sat cu dan (danh cho 76.4% 80.0%

cu dan nudc ngoai)
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I11I- (1) Vi tuong lai cua tré em (nudi day - g1ao duc tré)

Y¢HO tro tré em trong giai doan so sinh va tho au
Dbi vé6i tré em c6 ngudn gde nude ngoai* 1 ¢ giai doan so sinh va tho au, co hoi tiép xuc voi
tiéng Nhat va van hoa, phong tuc Nhat Ban 1a v6 cing quan trong. Tai cac nha tré va truong mau
gido, chiing toi s& thiic ddy cac bién phap dé tré em c6 ngudn gbe nudc ngoai va phu huynh c6 thé

hoc tiéng Nhat, 15i séng va hé théng gido duc cua Nhat Ban.

Y<HO tro di hoc, v.v.

Bt ké quéc tich nao, tat ca tré em déu can mot méi truong dé co thé 16n 1én khoe manh va co
hy vong vao tuong lai. Thanh phd dam bao ring tré em c6 qudc tich nude ngoai *? ¢6 co hoi tiép
nhan gido duc giéng nhu tré em Nhat Ban tai cac trudng tiéu hoc va trung hoc co sé cua thanh phé.

Chung t6i s& ddy manh cac bién phap méi dé nang cao nhén thic cta tré em c6 quéc tich nude
ngoai va nguoi giam ho vé viée di hoc, gitp tré em va phu huynh hiéu sau hon vé tim quan trong
cua giao duc va hé théng gido duc Nhat Ban, v.v.

Mit khéc, c6 nhitng truong hoc ngudi nudce ngoai trong thanh phd duoc céng nhan 13 trudng
khac (kakushu gakkou), va c6 nhitng tré dén truong dé tiép nhan gido duc bang ngdn ngit me dé
ctia minh, vi vay chiing t6i cung cap hd trg nham ning cao méi trudng gido duc cho tré em. Nhitng
truong nay ciing to chirc hoat dong giao luu voi cac trudng hoc ciia Nhat Ban va dia phuong, gop

phan thuc day chung song da van hoa trong cong dong dia phuong.

Y<HOb tro hoc tiéng Nhat, cadc mon hoc khac & truong va tao dung su nghiép
Dé tré em co nguén géc nudc ngoai co thé tim duoc viéc lam 6n dinh & x3 hoi Nhat Ban trong
tuong lai va dinh cu nhu nhitng céng dan doc 1ap vé xa hoi va kinh té, diéu quan trong 13 phai tao
dung dugc su nghié€p trong xa hoi Nhat Ban. Vi vay, sau khi hoan thanh chuong trinh gido duc bat
bude, cac truong tiéu hoc va trung hoc co sd s& ap dung cac bién phap hd tro hoc tiéng Nhit va cac
mon hoc khac dé tré ¢ thé hoc tiép 1én cao hon, dong thoi ddy manh bién phap cung cip thong tin
vé hoc 18n cao va nghé nghiép trong twong lai dé tré c6 thé bit dau cudc séng hoc duong véi cac

muc ti€u ngay tur giai doan som.

Y%HO tro hoc tap va tao noi sinh hoat sau gio hoc
Ddi véi tré can duoc day tiéng Nhat sau gio hoc, bén canh hd tro hoc tiéng Nhat va tao théi quen
hoc tap, chung t6i thic déy su hiéu biét cua tré vé van hoa, xa hoi Nhat Ban, cung cép moi trudng

deé tré em Nhat Ban va tré em c6 ngudn goc nudc ngoai c¢d thé giao luu va tuong tac voi nhau.
¥¢Can nhac dén tré em c6 nén tang ton gido va van hoa khac nhau

Cu dan nudc ngoai tir hon 60 qubc gia dang sinh séng tai thanh phd nay, ho ¢ ton gido va nén

tang van hoa da dang, 161 song cting khéac nhau, vi vay can phai can nhac dén tré em c6 ton gido va

21



nén tang van hoa khac nhau. Do do, ching t61 s€ hop tac voi phu huynh dé tao ra mot moi truong
gilp tré em voi ton gido va nén tang van hoa khac nhau c6 thé yén tam sinh song, chang han nhu

ap dung tiéu chuan halal cho suat an ¢ nha tré, v.v.

*1 Tré em c6 nguon goc nudc ngoai = Tré em c6 cha va/hodc me dén tir nudc ngoai, khong phan biét quoc tich.

*2 Tré em ¢ qudc tich nuwdc ngoai = tré em khong mang qudc tich Nhat Ban.

‘Bién phép chinh]

Dbi voi tré em trong giai doan so sinh va tho du, ching t6i s& ¢6 gang tao diéu kién thuan loi
cho viéc giao tiép voi tré em va phu huynh, ting cuong cung cip thong tin vé nudi day tré bang
cach b tri nhan vién phién dich tai nhitng nha tré c6 nhiéu tré em c6 ngudn gbc nude ngoai dé
phién dich va bién dich cac van ban thong bao, v.v.

Vé viéc khuyén khich tré em c6 qudc tich nude ngoai di hoc, ban gido duc truong hoc, ban
cu dan, ban sirc khoe va phiic 1oi tré em va cac bd phan phu trach dang ky cu tra va tro cap tré
em s& phdi hop dé nam bat tinh hinh nhitng tré hién khong di hoc va nd lyc khuyén khich tré di
hoc.

O céc trudng mau gido, trudng tiéu hoc va trung hoc co sd, chiing toi bo tri cac gido vién
huéng din thich tmg dé hd tro viéc thich tng véi cudce sdng hoc dudng, tiép thu tiéng Nhat va
hoc cac mén hoc khac d6i véi nhimng tré can duoc day tiéng Nhat trén co s¢ ton trong ngdn ngir
va van hoa me dé - ban sic riéng cua tré em cd ngudn gdc nude ngoai, dong thoi to chire cac
khoa hoc hudéng din hoc 1én cao va thiét ké su nghiép dé ting cudng cung cap thong tin vé viée
hoc 1én cao va nghé nghiép trong twong lai. Ngoai ra, di voi nhitng thanh thiéu nién c6 ngudn
gbc nudc ngoai khong hoc tiép 1én hodc di 1am sau khi tot nghiép trung hoc co s, ching toi s&
thac ddy cac bién phap v6i sy hop tac cua nhitng to chic lién quan dé c6 thé cung cip hd tro
mang tinh chuyén mon theo timg luot tu vin vé viéc hoc 1én cao hay tim viéc lam, v.v.

Ngoai ra, chung t6i hd trg t6 chirc cac 16p hoc danh cho tré em, trong d6 huéng dén ddi tuong
tré em can dugc day tiéng Nhat, tré em chua c6 moi truong hoc tap tai nha nham nang cao trinh
do6 tiéng Nhat va hinh thanh thoi quen hoc tap cta cac em.

Chung t6i quan tAm dén nhitng tré c6 ton gido, nén tang van hoa khac nhau va ap dung tiéu
chuan halal cho cac sudt an tai nha tré, chang han nhu loai bo mot s6 thyc pham va sir dung gia
vi thay thé, hop tac v6i phu huynh dé cung cap nhing suét in ton trong su khac biét vé ton gido
va nén tang vin hoa, cu thé nhu cung cip thong tin vé cac thanh phan dugc sir dung trong sut
an & ca truong mau gido va trudng tiéu hoc, trung hoc co s, v.v. Ngoai ra, chung toi s& gitp tré
em hiéu sau sic hon vé su khac biét gitta vin hoa Nhat Ban va vin hoa nudc ngoai thong qua
cac hoat dong tim hiéu vé trang phuc, thirc dn, nha & va 16i song ctia nudc ngoai cling nhur trai

nghiém céc trd choi va di¢u maa nudc ngoai.
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I1I- (2) Dé c6 thé vén tam lam viéc (viéc lam - lao dong)

Y¢HO tro moi trudng 1am viée cho cur dan nude ngoai

Dé cu dan nude ngoai co thé tham gia vao cong ddng dia phuong cing véi cu dan Nhat Ban nhu
nhirng thanh vién binh dang thi ho cn phai 6n dinh cudc séng. Dé gitp cu dan nude ngoai cé duge
viéc 1am 6n dinh, chung t61 sé thuc hién bién phap hop tac véi cac td chire lién quan, dién hinh nhu
Vin phong An ninh Viéc 1am Céng cong (Hello Work), ciing nhu hd tro viéc hoc tiéng Nhat cua
nhéan vién ngudi nudc ngoai tai cac doanh nghiép va hop tac, hd tro thuc hién cac hoat dong thuc
day sy hiéu biét vé vin héa, x3 hoi Nhat Ban.

Ngoai ra, chung t6i s& ¢b gang tao ra mot moi truong gitp cu dan nudce ngoai ¢ thé dong vai tro

tich cuc nhu mot ngudn nhan luc toan cau két noi khu vuc va thé gioi.

Y¢Thuc déy viéc lam tai dia phuong cho du hoc sinh
Du hoc sinh 12 ngudn nhan luc quy bau, c¢6 tiém ning tré thanh nhitng ngudi chi chdt trong viée
xay dung khu vire chung sdng da vin hoa théng qua viée trang bi kién thirc chuyén mén cao va kha
ning tiéng Nhat, cling nhu hiéu biét sau sic vé cong dong dia phuong, vi vay ching t6i s& hop tac
v6i Vin phong An ninh Viéc 1am Cong cong va cac doanh nghiép, trudng dai hoc nhim dam bao
nguén nhan luc nudc ngoai tai cac doanh nghi¢p va thuc déy du hoc sinh lam viéc tai cac doanh

nghi¢p dia phuong.

‘Bién phap chinh]

Chung t6i s& thuong xuyén chia sé thong tin va trao doi y kién véi cac to chirc lién quan nhu
Vin phong An ninh Viéc 1am Cong cong thanh phd Yokkaichi, Van phong Thanh tra Tiéu chuan
Lao dong thanh phé Yokkaichi, Cuc Lao dong Mie v& tinh hinh viéc 1am cta cu dan nudce ngoai.

Hoc tiéng Nhat 13 viéc v6 cung quan trong ddi véi cu dan nudc ngoai dé ¢ duogc viée 1am on
dinh, vi vay ching t6i s& t6 chirc cac 16p hoc tiéng Nhat hitu ich cho cong viéc. Ngoai ra, chiing
toi s€ hop tac vai tinh Mie va cac thanh phé, thi tran lan can dé dén tham cac doanh nghiép noi
cur dan nudc ngoai lam viéc nham tim kiém sy hiéu biét va hop tac hon nita tir cac doanh nghiép
trong cong tac thuc ddy viéc hoc tiéng Nhat ciia cic nhan vién ngudi nudce ngoai va gia dinh cua
ho.

Hon nita, thong qua Ban lién lac doanh nghiép nang cao nhan thirc vé nhan quyén*, ching
t6i s& nang cao nhan thirc va kéu goi rong rdi hon vé viéc tuyén dung cu dan nude ngoai mot
cach thich hop va thuc déy su thich nghi véi xa hdi Nhat Ban, chéng han nhu kéu goi cac doanh
nghiép tham gia cac budi hoi thao vé chung séng da vin hoa.

Ngoai ra, chiing t61 hgp tac véi tinh Mie, cac truong dai hoc, doanh nghi€p, Phong Thuong
mai va Cong nghiép, Vin phong An ninh Viéc lam Cong cong dé nd luc thuc day hoat dong tim
kiém viéc 1am tai dia phuong ctua du hoc sinh ngudi nudce ngoai, chéng han nhu t6 chtrc hoi thao

tiép nhén ngudn nhan lyc nudc ngoai va cac budi tu van vi¢c lam cho du hoc sinh, v.v.

23



*Ban lién lac doanh nghiép nang cao nhén thirc vé nhan quyén

Cac doanh nghiép dang hop tac 1an nhau dé thuc hién cac hoat dong nang cao nhan thurc dya trén quan
diém ciia doanh nghiép nham nang cao hiéu biét va nhan thirc diing dan vé cac vin dé nhan quyén va xoa
b6 tit ca cac hinh thirc phan biét di xtr nhu phan biét chung tdc, phan biét d6i xir véi ngudi khuyét tat, phan

bi¢t doi xr voi nguoi nudc ngoai va phan biét doi xir véi phu nit, v.v.

I1- (3) Dé vén tam sinh séng
(Y té, bao vé suc khoe, bao hiém, luong huu, phuc loi, nha &, v.v)

YeCung cap thong tin vé cac hé thong khac nhau lién quan dén cudc sdng hang ngay bang tiéng Nhat
don gian va nhiéu ngdn ngir khac
Dé cu dan nudc ngoai co thé yén tim sinh sdng, chiing toi s& phd bién rong rai thong tin vé cac

hé thong khac nhau va cung cip thong tin bang tiéng Nhat don gian va nhiéu ngdn ngir khac.

Y<HO tro va thuc hién thi tuc phu hop theo ndi dung tu van tai quﬁy, V.V
Dé sy khac biét vé ngdn ngit, ché do, van hoa khong trd thanh rao can trong qua trinh cung cip
dich vu hanh chinh, chung t6i s& ho tro va thuc hién cac thu tuc phu hop theo ndi dung tu van tai

quéy cua cac bo phan thudce toa thi chinh, v.v.

¥ Str dung cong nghé ICT va Al, v.v (dang lai)
Bang cach tich cuc sir dung ICT va Al nhu cac img dung dich da ngdn ngit, chung t6i tao ra méi

truong gitp cu dan nudc ngoai d& dang thu duoc nhitng thong tin can thiét.

‘Bién phap chinh]

Déi véi cac hé théng khéc nhau lién quan dén cudc séng nhuy té, bao vé strc khoe, bao hiém,
lvong huu, phuc loi, ching t6i s€ hd tro va thuc hién cac thu tuc phu hop theo ndi dung tu van
bang cach tao nhiéu phién ban ngdn ngit cho cic thong bao va hd so thu tyc tir thanh phd
Yokkaichi, hd tro phién dich tai quay thii tuc khi can thiét ¢é cu dan nudc ngoai duge tiép nhan
céc dich vu hanh chinh va dich vy khac can thiét trong cudc séng mot cach hop 1y giéng nhu cu
dan Nhat Ban.

Trong qua trinh da ngdn ngir hoa cac thong bao va hd tro tai quiy nhu vay, ngoai viée nd luc
cai thién su thuan tién thong qua sir dung thiét bi ICT, chung toi s& cd gang truyén tai thong tin
kip thoi bang cach sir dung mang xa hoi, v.v.

Ngoai ra, vé van dé nha &, dé hd trg cu dan nude ngoai hay nguoi khuyét tat, ngudi cao tudi
chuyén vao nha cho thué tw nhan mot cach sudn sé, chiing toi sé& tiép tuc phdi hop véi tinh Mie,

cac to chuc phi loi nhuén lién quan, cdc nha mai gidi bat dong san no luc t6 chirc cac budi tu
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véan vé nha cho thué tu nhin thong qua Ban lién lac hd tro nha & tinh Mie ma thanh phé Yokkaichi

cling dang tham gia.

111-(4) bé phong su cd Xay ra
(Bién phap phong chong thién tai, phong chong to1 pham, an toan cudc
song, phong chong bénh truyén nhiém, v.v.)

¥rCung cip cho cu dan nudc ngoai cac bién phap phong chéng thién tai, phong chdng t6i pham, an
toan cudc séng, kiém soat bénh truyén nhiém, v.v.

Néu phat sinh nhimng tran dong dat co thé xay ra bat cir luc nao nhu dong dat Tokai, dong dat
Tonankai va Nankai thi thanh phé Yokkaichi va khu vuc lan cén cting dugc du bao sé€ chiu thi¢t hai
16n.

C6 nhiéu cu dan nude ngoai chua timg trai qua mot tran dong dat quy mé 16n, vi vay chung toi
s& nang cao nhan thirc ctia ho vé phong chdng tham hoa bang viéc phd bién kién thirc vé tham hoa
va khuyén khich ho tham gia céc cudc dién tap phong chdng tham hoa dé cu dan nudc ngoai cé thé
hanh dong mot cach thich hop khi xdy ra thién tai.

Ngoai ra, chung t6i s& thuc dy xay dung mot hé thong cung cép thong tin bang tiéng Nhat don
gian va nhiéu ngdn ngir khac dé cu dan nudc ngoai co duge thong tin can thiét mot cach thich hop
trong trudng hop xay ra tham hoa hodc bénh truyén nhiém, v.v.

Hon nira, chung ti s& hop tac voi dia phuong va canh sat dé nang cao nhén thirc ctia cu dan
nude ngoai vé phong chdng toi pham va tai nan, khuyén khich ho tham gia cac hoat dong phong
chéng toi pham, dong thdi nd lyc phd bién va nang cao nhan thirc vé sy an toan va yén tim trong

cudc song, chang han nhu thuc hanh an toan giao thong, cac van dé ciia ngudi tiéu dung, v.v.

‘Bién phép chinh]

bé cu dan nudc ngoai hoc hoi kién thirc vé tham hoa va tam quan trong cua su hd tro 1an
nhau, ching t6i s& phdi hop, cong tac voi cong dong ngudi nude ngoai dé to chic cac budi hoi
thao vé phong chéng thién tai. Ngoai ra, cac diéu phdi vién chung séng da vin hoa s& dén thim
hoi timg ho gia dinh dé nd luc ning cao nhan thirc vé sy can thiét cia viée xay dung mdi quan
hé gap mat véi cac cu dan dia phuong (chéng han nhu tham gia hoi tu tri, v.v) trong viéc hd trg
1an nhau khi x4y ra thién tai.

Ngoai ra, dé ngin tinh trang cu dan nudc ngoai bi cd 14p do khong thé thu thap théng tin can
thiét khi xay ra tham hoa hodc bénh truyén nhiém thi can phai nd lyc hon nira, vi vdy chung toi
s& xay dung co ché hd tro thong tin bang nhiéu ngdn ngit, chang han nhu phan phat sb tay phong
chdng thién tai/hudéng dan trong trudng hop khan cip bang tiéng nudc ngoai va giri email thong
tin phong chéng thién tai bang tiéng Nhat don gian.

Ngoai ra, khi xdy ra tham hoa, ngoai van dé ngén ngir, can phai quan tdm dén cu dan nudc
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ngoai v4i nhimg ton gido va nén tang van hoa khac nhau ¢ cac yéu té nhu bira an va 18 bai tai
cac noi lanh nan, v.v. Do do, ching t61 s€ nang cao hiéu biét cta cu dan vé su khac biét trong
t6n gido va nén tang vin hoa, ddng thoi ndng cao nhan thirc vé tAm quan trong cta viée cu dan
nude ngoai tu dy trir nhitng thtr minh can va nd luc tao ra mdi truong giup cu dan nudc ngoai
6 thé yén tam sinh hoat khi lanh nan.

Mit khac, d6i v6i van dé phong chdng t6i pham va an toan cudc séng, ngoai dia phuong va
canh sat, chung toi con hop tac voi cong dong ngudi nude ngoai dé nd luc nang cao nhéan thirc
vé phong chéng t6i pham va an toan giao thong, phd bién thong tin vé an toan va yén tim trong

cudc song hang ngay bang cach t6 chirc cac khoa hoc tan noi, v.v.

WIGCTIVI VBV Hinh thanh co ché thic diy chung song

Dé thuc dy chung sdng da vin hoa, ngoai viéc hoan thién céc co ché tai thanh phd va thic day nhiing

bién phap toan dién, chiing t6i s& phdi hop véi cac to chic lién quan nhu Hoi nghi cac thanh phd tap

trung nhi€u nguoi nudc ngoai dé kéu goi chinh phu cai thién cac hé thong trén toan qudc, v.v.

IV-(1): Hinh thanh co ché thuc dév chung séng da van hoa

Y¢Xay dung co ché tai thanh phd va thuc day nhitng bién phép toan dién
Pé thuc day chung song da vin hoa, chung toi s& xy dung co ché tai thanh phd, ddy manh cac
bién phap lién bo phan, ling nghe ¥ kién cua ngudi dan, dong thoi hop tac véi cac to chirc lién

quan dé€ xuc tién nhirng bién phap toan di¢n.

Y¢Kéu goi chinh phu cai thién cac hé thong, v.v.
Dbi voi nhitng trudng hop can thiét phai cai tién hé théng trén toan qudc hodc stra doi luat, néu
chi dua vao bién phap ctia chinh quyén dia phuong thi s& c6 phan han ché, vi viy chung t6i s& hop
tac v6i ca cac chinh quyén dia phuong khac dé tich cuc kéu goi su vao cudc cua chinh quyén cap

quéc gia, cAp tinh va cong dong doanh nghiép, v.v.

‘Bién phap chinh]

Chung t6i s& thuc hién cac bién phap lién b phan dé thuc day chung séng da vin hoa tai
thanh phd Yokkaichi, ddng thoi xay dung mot co ché trong d6 “Tru s¢ thuc ddy chung song da
vian hoa thanh phd Yokkaichi” s& déng vai tro nong cbt dé thuc hién cac bién phéap toan dién
nham ling nghe ¥ kién cuia cu dén, trao ddi y kién va chia sé thong tin v6i cac to chuc lién quan,
V.V.

Mit khac, dbi véi viéc cai thién hé thong trén toan qudc ma chi véi bién phap cia thanh phd
Yokkaichi s& khong thé giai quyét hoan toan, chang han nhu viéc thiét 1ap cac chuong trinh giao

duc tiéng Nhat cép quéc gia, viéc thiét ké hé théng hd tro hoc tiéng Nhat véi su hop téc, b tro
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13n nhau cta chinh quyén dia phuong, t6 chtc phi loi nhuan, ngudi dan dia phuong, doanh
nghiép, coéng tac 6n dinh viéc lam cho cu dan nudc ngodi va ting cudng hd trg dé dat duoc
chting chi nghé, thu tuc xin tu cach luu tri va nhap tich, chung t6i s& trao doi thong tin va y kién
vé cac chinh sach lién quan dén cu dan nudc ngoai va tinh hinh hoat dong, ddng thoi tich cuc
dua ra nhimg dé xuit* cho chinh phu va cac tinh, cong dong doanh nghiép tai Hoi nghi cac
thanh phd tap trung nhiéu nguoi nude ngoai (thanh 1ap ndm 2001) bao gdm cac chinh quyén dia
phuong noi c¢6 nhiéu cu din nudc ngoai trén toan qudc sinh sdng, trong d6 co thanh phd
Yokkaichi.

Ngoai ra, chiing ti s& kéu goi chinh phu cai tién hé thdng va thuc day cac bién phap méi bang
nhiéu cach thirc khac nhau, ching han nhu dé xuat nguyén vong thong qua Hiép hoi thi truong

toan quoc, v.v.

*Cac dé xuat chinh tai Hoi nghi cac thanh phé tap trung nhiéu ngudi nudc ngoai

[V& thyc trang gido duc tiéng Nhat tai khu vuc va giai phap]

* Hoan thién hé théng va luat phap cu thé dé tao dong luc hoc tiéng Nhat

- Phat trién ngudn nhan lyc dam bao ¢ kha niang chi dao nang cao ning luc tiéng Nhat, xdy dung
ché @6 chung chi cho giao vién tiéng Nhat va cai thién ché do dai ngd bé'lng viéc hd tro thu lao,
V.V.

. Khuyén khich cac doanh nghiép nhén thic dugc tam quan trong cua viéc giao duc tiéng Nhat cho
nguoi lao ddng nudc ngoai.

+ Tang cuong co ché tiép nhan tré em nudc ngoai tai cc co s6 mam non bang viée thiét 1ap mot he
théng trg cip chuyén tuyén dung phién dich vién, v.v. v.v

[Huong toi hién thyc hoa mot xa hdi chung séng khong c6 ai bi ¢6 lap — Bit dau tir viéc cai thién hé

thong gido duc tiéng Nhat - |

+ Xay dung hé théng phap luat lam can ctt cho cac chinh sach nham hién thuc hoa mot xa hoi chung
song voi ngudi nudc ngoai.

- Céc bién phép tai chinh lau dai va day du voi tinh linh hoat cao, can thiét cho nhiing chinh sach
do chinh quyén dia phwong thyuc hién huéng dén hién thuc hoa mot xa hoi chung séng da vin hoa.

IV-(2) Tao co s& chung sdng da vin hda

Y¢Bién phap mdi tai cac Salon chung séng da vin hoa
Chung t6i t6 chirc giao luu gitta cu dan Nhat Ban va cu dan nudc ngoai sdng tai quan Sasagawa,
thuc day su hiéu biét cta cur dan nudc ngoai vé van hoa, xa hoi Nhat Ban va hd tro viée hoc tiéng
Nhat can thiét dé giao tiép trong cong dong tai "Salon chung sdng da vin hoa thanh phd Yokkaichi
(sau day goi l1a "Salon")" dugc xay dung tai quan Sasagawa - noi cu dan nudc ngoai tap trung
sinh séng. Salon nay c6 vai tro nhu mot co so hoat dong nham thac day chung séng da vin hoa
& mot dia diém gan giii voi cu dan. Bén canh d6, chiing t6i ndm bat nhu cau va diéu kién song

ctia cu din nudc ngoai va cac van dé tai dia phuong, khuyén khich ho tham gia cac hoat dong

27



cong ddng thong qua cac chuyén tham hoi timg ho gia dinh cu dan nudc ngoai, v.v.

¢ Xay dung co s& giao luu da van héa
Viéc thiéu khong gian la mdt van dé da tdn tai trong mot thoi gian ¢ cac Salon hién tai, vi vay
chung t6i s& xay dung co sé mé&i dé lam dia diém giao luu giita cu dan Nhat Ban véi cu dan nude
ngoai va xay dung mot thanh phd chung sdng da vin héa, déng thoi tiép tuc tao moi trudng cho

cu dan Nhat Ban va cu dan nudc ngoai ¢6 co hdi xay dung "mdi quan hé gap mat" lan nhau.

‘Bién phap chinh]

Tai cac Salon, chiing t6i t6 chirc giao luu giira cu dan Nhat Ban va cu dan nudc ngoai séng
tai quan Sasagawa, thuc déy su hiéu biét cua cu dan nuée ngoai vé van hoa, xa hoi Nhat Ban va
hd tro viéc hoc tiéng Nhat can thiét dé giao tiép trong cong dong.

Ngoai ra, vdi myc dich nhanh chéng ndm bét tinh hinh hién tai va cac van dé & mét noi gﬁn
v6i cong ddng hon, tir d6 c6 thé img phod va hanh dong mot cach linh hoat, chung t6i b tri diéu
phéi vién chung sdng da vin héa tai cac Salon dé tim hiéu nhu cau, diéu kién séng cta cu dan
nudc ngoai va cac van dé tai dia phuong, khuyén khich cu dan nude ngoai tham gia hoi tu tri va
cac hoat dong cong dong thong qua cac chuyén tham hoi timg ho gia dinh, v.v.

Ngoai ra, ching t6i s& nd luc phat trién cac co sé méi danh cho hoat dong chung sdng da vin
hoa dé tang cuong hon nita co hoi giao luu 1an nhau giita cw dan Nhat Ban véi cu dén nudc

ngoai va phat trién khu vuc.
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